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«Nozaru kvalifikacijas sist€mas pilnveide profesionalas izglitibas attistibai un kvalitates nodrosinasanai»

Sasniedzamo macisanas rezultatu vieniba
"Profesionala sazina sveSvalodas"'

Sasniedzamie
macisanas
rezultati

1. Sp&j: mutiski komunicé&t, risinat sarunas ar sadarbibas partneriem un
klientiem, pielietojot klausiSanas un runasanas prasmes divas svesvalodas.
Zina: sarunas un dialoga t€mam nepiecieSamo profesionalo leksiku, jautajumu
un atbilzu uzbtvi divas svesvalodas. Veiksmigas profesionalas sazinas
Ipatnibas svesvalodas.

Izprot: mutvardu sveSvalodas nozimi kvalitativai profesionalai sazinai
organizacija.

2. Spgj: rakstveida komunicét (argja un ieksgja komunikacija) ar sadarbibas
partneriem, eso$ajiem un potencialajiem klientiem, pielietojot raksti§anas un
lasttprasmes divas svesvalodas.

Zina: rakstiskas komunikacijas formas un noteikumus, profesionalo leksiku,
lietiskas sarakstes specifiku divas svesvalodas.

Izprot: svesvalodas rakstisko prasmju nozimi profesionalaja sazina
organizacijas mérku sasniegSana.

3. Spgj: komunicet e-vide, sniedzot profesionalu informaciju divas
svesvalodas.

Zina: e — vides iespgjas profesionalai komunikacijai sve$valoda, e — vides
profesionalas sazinas kultiiru, profesionalo terminologiju.

Izprot: svesvalodas nozimi profesionalai sazinai e- vid€ profesionalas
informacijas ieguves un klientu piesaistes iespéjas.

LKI Iimenis

LKI 4. Iimenis

Kvalifikacija(-as), uz
kuru(-am) attiecas
vieniba

Sekretars;
Klientu apkalposanas specialists

Vienibas veids

Kvalifikacijai raksturiga vieniba (PV)

Noveértésana

Parbaudijuma pierada visu vieniba definéto sasniedzamo rezultatu apguvi,
t.sk., to praktiski demonstrgjot. Parbaudijuma ieklau;:
e  mutisku komunic&$anu ar sadarbibas partneriem un klientiem divas
svesSvalodas;
e rakstveida komunicéSanu ar sadarbibas partneriem un klientiem,
divas svesvalodas;
e komunicésanu e-vidg, sniedzot profesionalo informaciju divas
sveSvalodas.




