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Tirgvedibas un tirdzniedbas spedilista profesijas standarts
1. Visparigie jautajumi
1. Profesijas nosaukums — tirgwieds un tirdznietbas spealists.

2. Profesijas kods — 3339 21.
2. Nodarbinatibas apraksts

1. Profesioalas kvalifikacijas kmenis — ceturtais profesialias
kvalifikacijas kmenis.

2. Profesioalas darfibas pamatuzdevumu kopsavilkums:

— tirgvedbas un tirdzniebas spedalists organiz un/vai veic tirgus
izpeti, analiZ£ tirgus izgEtes rezulitus, izstdda tirdznieagbas pinu un
organiz ta istenoSanu, veic palsumus produktu viiBanai tirgdi,
sagatavo un sniedz infoaciju pircgjam par prdodamo preci vai
pakalpojumu; veic sarunas paguma stgSanu prdewja vai pirEja
varda; perk un pardod produktus, veido kontaktus starp giem un
pardeejiem; nosaka pral cenu; pabz nodrosSiat organizcijas
tirdznieabas dartbu, iewrojot Latvijas Republikas normab aktu, k&
an Eiropas Savielas saistoSo starptautisko dokumentuipess k ail
veic idziga satura pigtkumus.

Tirgvedbas un tirdzniabas spealists sthda tirdznieabas
uzp€mumaos.

3. Profesioralas darbibas veikSanai nepiecieSans
profesionalas kompetences

1. Sgja atbildgi un patsivigi veikt tirgvedbas un tirdzniabas
specilista pierakumus atbilstoSi Latvijas Republikas noriwajiem
aktiem un Eiropas Savidras tiedu nornam.

2. Sygja saziaties valsts valogslun vismaz digs sveSvalosgs.

3. Sizja patsivigi planot un organigt savu darbu un darba izpildi.



4. Sigja sniegt operatu informaciju par darba rezutiem.
5. Sggja stadat komand un organizt komandas darbu.
6. Sygja risimt probEmsitlacijas savas kompetences ietvaros.

7. Sigja izmantot informcijas tehnolgijas atbilstosi darba
specifikai.

8. Sigja iewerot profesionllas &tikas principus.

9. Sggja formuket tirdznieadbas ndrkus, uzdevumus; uzdevumus un
pielietojanis metodes dadam klientu grugm.

10. Sgja noteikt rekimas ngrkus, funkcijas, veidus undzeKlus
atbilstosi tirdznietbas nerkiem un uzdevumiem.

11. Sgja nowertet reklamas kampaas izmantoSanas efektiafit

12. Sgja izzinat tirdzniedbas iek8jo un argjo vidi, veikt stipro
pusu, \djo pusu, iesgiu un draudu (SVID) andi.

13. Spgja veikt tirgus izpti, pielietojot vienkrSas statistikas
metodes.

14. Sgja sasidit tirdzniedbas pina budzetu.

15. Sgja analizt iegutos rezulitus un izstidat tirdznieabas
atisttbas pénu.

16. Sgja pielietot prdoSanas veici$anasibdzeKus.

17. Sgja informet uzmeémuma vatbu par sasniedzamajiem
tirdznieabas narkiem un uzdevumiem.

18. Sgzja lietot praks iegiatas zimSanas un prasmes.

19. Sgja pipemt Emumus savas kompetences ietvaros un
uznemties atbiltbu par sekm.

20. Spgja noteikt ietekrgjoSos faktorus patétaju uzvedbai tirga.



21. Sgja noteikt produkta pieprgamu un piedvajumu
ieteknejosos faktorus.

22. Sja organizt tirdznieabas vietas ieittojumu.
23. Sgja noteikt cenu politiku un metodes.

24. Sja noteikt produktu m&gjumu.

25. Sja noteikt produkta dees cikla stadiju.

26. Sgja planot jauna produkta ievieSanu fitg

27. Sgja radt idejas un pielietot as tirdzniegbas narku
sasniegSan

28. Spgja piehgoties tirgus apskliem.
29. Sgja nodrosiat darba tiesisko atti@ou normu iegroSanu.

30. Sgja nodroSiat darba aizsardkas, ugunsdr@Sas un vides
aizsardmas normavo aktu pragas.

4. Profesioralas darbibas pamatuzdevumu veikSanai
nepiecieSams prasmes

1. Rarzinat un iewrot Eiropas Saviabas tietu normas, Latvijas
Republikas normatos aktus, saifis ar tirgvetbas un tirdzniebas
jautajumiem.

2. SEgt hgumus par tirdzniabas dajumiem un noteikt
maksjumu kartibu.

3. Veikt tirgus iz@ti, izmantojot @tnieciskis metodes.

4. Noteikt svaigakos produkta tirgus segmentus uarka tirgu.
5. Izstadat tirdzniedbas dartbas budzetu un néxtét to.

6. Veikt produkta poziciagdsanu (noteikt produkta vietu tiiy

7. Noteikt tirdznietbu ietekngjoSos iek8jos un argjos vides
faktorus.



8. Noteikt produkta pieprgamu un piedvajumu ietekngjoSos
faktorus.

9. Izsthadat tirdznieabas pinu un kontrait ta izpildi.

10. Organizt tirgvedbas un tirdzniebas persaila darbu
uznémuma straigiska mérka sasniegSanai.

11. Iz\eleties piengrotako tirdzniegbas straggiju.

12. Prast sagatavot un sniegt infaoiu pircegjam par prdodamo
produktu.

13. le\erot etikas pamatprincipus.

14. Rirzinat produktu virzSanas pakumus, prast tos i2leties un
efektvi izmantot.

15. Noteikt rekimas ngrkus, funkcijas, veidus unidzelus
atbilstosi izeletajai straggijai.

16. Nowrtet reklamas kampau izmantoSanas efektiwit.
17. Pimemt Emumus atbilstoSi kompetencei.

18. Prast veikt sarunas par preceadeg

19. Apekinat pretu un produktu cenas un prast tasdot.
20. Pamatot un aizstet savu viedokli.

21. Noteikt ietekrgjoSos faktorus patétaju uzvedbai tirga.
22. ldentifiet konkurentus, analét to darbbu.

23. Nowertet un atistit uzpemuma konkugtspeju.

24. leviest un izplat jaunu produktu tirg.

25. Pielietot piergrotakos mrdosSanas veicisanasidzelus.

26. Piesaist finanSu resursus tirdznidas procesu nodrogisanai.



27. Sadtdit rakstiskus ziojumus, protokolus, sniegt rakstisku un
mutisku zhojumu par savu un komandas darbu.

28. Lietot ekonomiska rakstura darba veikSanai nepsaciEs
datorprogrammas, datazes.

29. Organizt tirdznieabas vietas ieittojumu.

30. Organizt pardoSanas procesu, noteikirgoSanas metodes.
31. Stadat multikulturala videg.

32 Parvaldit valsts valodu.

33. Rirvaldit vismaz divas sveSvalodas saa imen.

34. leerot darba tiesisko attigau noteikumus.

35. leerot darba aizsardlzas, ugunsdr@8as un vides aizsarias
noteikumus.

5. Profesiorilas darbibas pamatuzdevumu veikSanai
nepiecieSams zimaSanas

1. Profesioalas darlibas pamatuzdevumu veikSanai nepieciéSam
zinaSanas priekSstatarien:

1.1. gamatvedba;

1.2. materatika;

1.3. tiesbu pamati.

2. Profesioalas darbas pamatuzdevumu veikSanai nepieci@éSam
zinaSanas izpratnesen:

2.1. paretaju riciba tirgy;

2.2. starptautigktirgziniba;

2.3. starptautisktirdznieaba;

2.4. komercdaifibas vatsana,;

2.5. komercdaiibas organizSana un @nosana;

2.6. ekonomika,

2.7. profesioalie termini valsts valoglun vismaz digs
svesSvalods.



3. Profesioalas darlibas pamatuzdevumu veikSanai nepieci@Sam
zinaSanas pielietoSanasren:

3.1. tirgzinbas;

3.2. tirdznietbas pinoSana;

3.3. tirdznietbas vatbana;

3.4. komercdaiibu reglamer@osie normavwie akiti;

3.5. @rdoSanas veiciisana;

3.6. infornatika un infornmaciju tehnolgijas;

3.7. lietika saskarsme;

3.8. statistika;

3.9. valsts valoda,;

3.10. vismaz divas sveSvalodas gsagiimen;

3.11. darba tiesigk attiegbas;

3.12. darba aizsartg;

3.13. vides aizsardlza.



Pienakumi un uzdevumi:

Pienakumi

Uzdevumi

1. Veikt tirgus izjti.

1.1.veikt upémumaargjas vides izpti;

1.2.veikt pir@u un pagretaju izpeti;

1.3.noteikt tirgus potenglu, pamatojoties uz
tirgus (pagretaju) vajadzbu gEtijumu un
anaizes rezubitiem;

1.4.veikt unpémuma konkurentu anai;

1.5.veikt upeémuma starpnieku un piadataju
anaizi;

1.6.0rganizt tirgus izfEtes procesu;

1.7.sagatavot zojumu vadbai par veikto
tirgus izeti.

2. Veikt umeémuma
(organizacijas, iesides,
u.c.) stipro ¥jo pusu,
lesgeju un draudu an#i.

2.1.n0Ertet uzneémuma stips un \&jas puses;

2.2.n0ertet uzmémuma iespjas un draudus;

2.3.izanalizt uzémuma stip#s, \ajas puses,
lesgejas un draudus.

3. Izstadat marketinga
planu.

3.1.veikt pir€ju auditu;

3.2.veikt produkta auditu;

3.3.noteikt umemuma narketinga nerkus un
stratgijas, saskaa ar kogEjiem uzémuma
meérkiem un straggiju;

3.4.noteikt nmarka auditoriju;

3.5.izstAdat ar produktu saigs aktivitates;

3.6.izstAdat ar cenu saids aktivitates;

3.7.izstadat ar sadali saigs aktivitates;

3.8.izstadat ar produkta viribu saisitas
aktivitates;

3.9.izstAdat un nowertet marketinga budzetu.

4. Kontrokt marketinga
plana izpildi.

4.1.organizt marketinga aktiviaSu ievieSanas
planu un sekota izpildei,

4.2 .veikt savlaitgas korekcijas arketinga
plana;

4.3.veikt marketinga phna izpildes anati,
saidzinot ar izviratajiem nerkiem un
uzdevumiem:;

4.4.sekot budzeta izpildei;

4.5.analizt ar narketinga aktiviaSu paidzibu
sasniegtos rezalus;

4.6.sagatavot un iesniegtugmuma vatbali
atskaiti par rarketinga pina izpildi.




5. Paidzet nodroSinat
uzaémuma (Organiacijas,
lestades, u.c.) tirdzniabas
darlabu.

5.1.veikt pirkSanu ungsdoSanu patsvigi vai
klienta uzdevura

5.2.veikt sarunas, sagatavot un kortrol
dafjumu un igumu ségSanu ar
piegadatajiem, klientiem un sadarbas
partneriem;

5.3.koordiret organizcijas tirdznietbas
operaivos darba procesus un protsas;

5.4.nodibirat kontaktus starp pte produkcijas
un pakalpojumu pigiem un f@ardeejiem;

5.5.nodibirat kontaktus starp pée produkcijas
un pakalpojumu pidgiem un @Erdeejiem;

5.6.veikt daZdu pre&u vairumtirdznietbu
razotja, ekspe#taja vai imporéetaja
uzdevum;

5.7.@rdot komercpakalpojumus;

5.8.noteikt préu cenu;

5.9.@rzinat un prast pielietot msdienu
informacijas tehnolg@iju sasniegumus.

6. Sagatavot un sniegt
informaciju pircgjiem par
pardodamo preci vai
pakalpojumu.

6.1.prast veikt inforracijas sagatavosanu
klientam, atemgjot preces vai pakalpojum
konkurjosas priekSrothas;

6.2.sniegt klientiem inforatiju par produktu
vai pakalpojumu;

6.3.nodrosSiat preces vai pakalpojuma
demonst&Sanu klientam;

6.4.nodrosSiat pec pardoSanas servisu
(komplekgjosSo lietu piedvajums un
piegade, remonts, utt.).

a

7. Veikt sarunas ar
klientiem un piegdatajiem
par iguma stgSanu
pardeeja vai pirEja varda.

7.1.organizt sarunas ar klientiem,
piegadatajiem, sadartbas partneriem;

7.2.organizt ligumu projektu izsadasanu,
saskaoSanu,igumu paraks$anu;

7.3.vienoties ar klientiem, pi@datajiem un
partneriem par peel vai pakalpojumu
specifikacijam, apjomiem, ceam, igumu
izpildes nosagumiem.

8. Pielietot uasémejdartibu
regukjoSos normavos
aktus un likumus.

8.1.pknot unistenot mrketinga un
tirdznieabas aktivites, iewrojot LR
likumus un normavos aktus.

9. Stadat komand un
organizt komandas darbu

9.1.organizt un vadt komandas darbu;
9.2.izstadat un noteikt darba pi@kumus;
9.3.nodrosSiat grupas darba kontroli.




Tirgvedibas un tirdznieabas spedilista profesijas standarta
izstrades darba grupa:

Zinta Lauva — Alberta koledza, studiju programméarketings un
ta inovacijas" direktore, mg.paed., lektore;

Valenina Pavlovska — Banku augstskola, studiju programmas
"Uznémgjdarlaba” direktore, mg.paed., lektore;

Dace Kazka— Rgas Pedagpjas un izgitibas vatbas akaemija,
studiju programmas "Komercdabas organiacija”
direktore, mg.paed., lektore;

Zinaida Tarasova —SIA "IMPRQO", Mketinga d$as vadtaja;

Armands Jurjevs — SIA "MEDIATE", valdes loceklis.

Tirgvedibas un tirdznieabas spedilista profesijas standarta
eksperti:
Z.Jaunzeme —-Grende — Tirdznieas un #ipniedbas kamera, valdes

priekS€detaja,;

S.Vitola — SIA "Biznesa augstskola Toa", Uazaémgjdarbibas
vadibas fakulites dekne;

V.Firere — SIA "RIMI Latvia", persaila administrava vadtaja;

N.Krazitis — Latvijas Tirgadju asocicija, izpilddirektors.



