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PROFESIJAS STANDARTS 

LOĢISTIKA 

 

LOĢISTIKAS DARBINIEKA 

PROFESIONĀLĀS KVALIFIKĀCIJAS PRASĪBAS 
 

1. Profesionālās kvalifikācijas nosaukums, kvalifikācijas līmenis, prasības izglītībai 

Loģistikas 

darbinieks 

Kvalifikācijas līmenis: 

Ceturtais profesionālās kvalifikācijas līmenis (4. PKL) 

Prasības attiecībā uz iepriekš iegūto izglītību: 

Nav 

2. Profesionālās kvalifikācijas daļas un profesionālās kvalifikācijas prasības 

attiecībā uz specializāciju un saistītu profesionālo kvalifikāciju 

Prasības attiecībā uz darba tirgū atpazīstamu kvalifikācijas daļu: 

Nav 

Profesionālās kvalifikācijas specializācijas: 

Nav 

Saistītās profesionālās kvalifikācijas, kvalifikācijas līmenis 

Noliktavas darbinieks (3. PKL) 

Loģistikas speciālists (5. PKL) 

3. Profesionālās darbības pienākumu un uzdevumu kopsavilkums 

 

Loģistikas darbinieks nodrošina nepārtrauktu un efektīvu loģistikas procesu, ievērojot Latvijas 

Republikas normatīvos aktus, kā arī nodrošina, ka preces tiek piegādātas un pieņemtas atbilstoši 

reglamentētajām prasībām. 

 

Loģistikas darbinieks operatīvajā līmenī plāno un organizē preču un kravas pārvietošanas un uzglabāšanas 

un citus loģistikas procesus, analizē loģistikas izmaksas un statistiku, organizē preču glabāšanu un kustību 

noliktavā, plāno resursus noliktavas procesu nodrošināšanai, organizē darbu ar piegādātājiem, kontrolē 

organizācijas krājumu līmeni, nodrošina ražošanas materiālu iekšējo plūsmu, lieto noliktavas uzskaites 

sistēmas, plāno maršrutu un/vai izvēlas pārvadātāju, aprēķina pārvadāšanas izmaksas, sagatavo 

transportēšanas pavaddokumentus, uztur attiecības ar pārvadājumā iesaistītajām pusēm, veic izmaksu 

kontroli, izvērtē organizācijas loģistikas procesu nepilnības. 

 

Loģistikas darbinieks strādā patstāvīgi vai loģistikas vadītāja pakļautībā kravu, vai pasažieru transporta, 

kravu ekspedīcijas, ražošanas, vairum-/mazumtirdzniecības uzņēmumos, noliktavās, ostu termināļos un 

citās organizācijās, kuru darbība saistīta ar transporta un/vai loģistikas nozari un/vai ražošanu. 

Loģistikas darbinieks veic atsevišķas funkcijas un sadarbojas ar kolēģiem, sadarbības partneriem un valsts 

institūcijām atsevišķu funkciju veikšanai. 

 

Loģistikas darbinieka pienākumi un uzdevumi: 
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3.1. Darba organizācija un vadība: 

3.1.1. apzināt loģistikas lomu kravu ekspedīcijā, rūpniecībā, tirdzniecībā un dažāda veida 

organizācijās; 

3.1.2. apzināt loģistikas/kravu ekspedīcijas lomas robežas un ietekmi uz saistītu nozaru darbībām; 

3.1.3. novērtēt globālās 24 stundu operativitātes nozīmi, ņemot vērā laika joslu ģeogrāfisko ietekmi; 

3.1.4. novērtēt galvenos riskus, kas ietekmē efektīvu preču piegādi, iespējamos veselības un drošības 

apdraudējumus un riskus kravas piegādēs; 

3.1.5. noteikt nepieciešamību pēc ilgtspējīgiem risinājumiem kravas piegādēs. 

3.2. Darbs ar klientiem:  

3.2.1. ievērot uzņēmuma politiku un pozīciju atkarībā no klienta un preču veida; 

3.2.2. apzināt pakalpojuma un loģistikas pakalpojuma cenas veidošanas principus. 

3.3. Kravu piegādes un loģistikas pakalpojumu darījumu apstrāde:   

3.3.1. izvērtēt vispārējās un specifiskās iespējas, kravas piegādēs, izmantojot autotransportu, 

dzelzceļu, gaisa transportu (t.sk. bezpilota), jūras transportu, pasta sūtījumus, cauruļvadus; 

3.3.2. izvērtēt ģeogrāfiskos faktorus optimālai maršruta plānošanai; 

3.3.3. kontrolēt kravu dokumentu apstrādi (nosūtīšana, saņemšana un uzglabāšana), pielietojot 

nozares specifiskās iespējas preču kustības izsekošanai un uzraudzībai; 

3.3.4. lietot muitas un ārējās tirdzniecības tiesību aktus, analizēt to ietekmi uz kravu piegādes 

darījumiem; 

3.3.5. analizēt pirkšanas/pārdošanas līgumu, citu saistīto līgumu saturu un to izmantošanu 

uzņēmējdarbībā;  

3.3.6. ievērot apdrošināšanas principus un to lietojumu kravas piegādes posmos. 

3.4. Transportēšanas un uzglabāšanas izmaksu aprēķins un cenas noteikšana: 

3.4.1. aprēķināt transportēšanas un uzglabāšanas pakalpojuma pašizmaksu; 

3.4.2. veidot piedāvājumu klientiem un sadarbības partneriem balstoties uz aprēķinu; 

3.4.3. analizēt ieņēmumus un pārvaldīt to sadali; 

3.4.4. ievērot grāmatvedības vispārējos principus un nodokļu specifiku attiecībā uz loģistikas nozari. 

3.5. Ārkārtas un nestandarta situāciju pārvaldība loģistikā:                        

3.5.1. identificēt un analizēt riskus ārkārtas situācijās loģistikas nozarē; 

3.5.2. ievērot tiesību normas un piemērot tās kravu ekspedīcijas procesos ārkārtas situācijās; 

3.5.3. mācīties no izaicinājumiem ārkārtas situācijās un vēsturisko gadījumu analīze; 

3.5.4. novērst riskus ar atbilstošu tehnoloģiju pielietošanu reāllaikā; 

3.5.5. nodrošināt komunikāciju un sadarbību ārkārtas situācijās. 

3.6.  Ilgtspējības nodrošināšana loģistikā: 

3.6.1. lietot ilgtspējīgus materiālus un tehnoloģijas loģistikas procesu nodrošināšanā; 

3.6.2. noteikt kravu transporta un tā izmešu ietekmi uz vidi; 

3.6.3. novērtēt piegādātāju tīklu nozīmi ilgtspējīgu kravas piegāžu ķēdēs; 

3.6.4. īstenot stratēģijas kravu pārvadājumu ietekmes uz vidi samazināšanai. 

3.7. Noliktavu darbība un uzglabāšana: 

3.7.1. izprast noliktavu iedalījumu un specializācijas loģistikas sistēmā; 

3.7.2.  nodrošināt noliktavas darbības nepārtrauktību; 

3.7.3. īstenot iepirkumu un krājumu vadības procesus. 

3.8. Iepirkumu un krājumu vadības procesu īstenošana: 

3.8.1. organizēt darbu ar piegādātājiem un klientiem, nodrošinot iepirkumus atbilstoši ražošanas 

ciklam; 

3.8.2. kontrolēt krājumu līmeni piedaloties iepirkumu procesā. 

3.9. Profesionālās darbības vispārējo pamatprincipu īstenošana un ievērošana: 

3.9.1. sazināties valsts valodā; 

3.9.2. lietot profesionālo terminoloģiju divās svešvalodās; 

3.9.3. ievērot darba aizsardzības, civilās aizsardzības, ugunsdrošības un elektrodrošības prasības; 

3.9.4. ievērot darba tiesisko attiecību normas; 

3.9.5. īstenot sociālās un pilsoniskās prasmes sociālā dialoga veidošanai; 

3.9.6. veikt uzdevumus atbilstoši uzņēmuma darba organizācijas principiem; 

3.9.7. lietot matemātikas un dabas zinību pamatprincipus profesionālajā darbībā; 

3.9.8. lietot informācijas un komunikācijas tehnoloģijas profesionālo darba uzdevumu veikšanā; 

3.9.9. ievērot lietišķās saskarsmes principus ar darījumā iesaistītām 

pusēm/partneriem/kolēģiem/klientiem; 



3 

 

3.9.10. pilnveidot savu profesionālo kvalifikāciju. 
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4. Profesionālās darbības pienākumu un uzdevumu izpildei nepieciešamā 

PROFESIONĀLĀ kompetence 

Nr.p.k. Uzdevumi Prasmes  Profesionālās zināšanas Kompetence (kvalifikācijas līmenis) 

Darba organizācija un vadība 

4.1. Apzināt loģistikas 

lomu kravu 

ekspedīcijā rūpniecībā, 

tirdzniecībā un dažāda 

veida organizācijās. 

Veikt datu analīzi, ievērojot materiālo 

resursu plūsmas pamatprincipus. 

Loģistikas nozīme 

uzņēmējdarbībā, tās uzdevumi 

un funkcijas. 

Piegādes ķēdes elementu 

funkcijas organizācijā. 

Materiālo resursu plūsmas no 

izejvielu avotiem līdz 

patērētājam. 

Loģistikas izmaksu veidi. 

Spēja novērtēt organizācijas 

struktūrvienības lomu piegādes 

ķēdē. 

 

4. LKI  

Analizēt struktūrvienības lomu uzņēmuma 

piegādes ķēdē. 

Identificēt nepieciešamās darbības mērķa 

sasniegšanai. 

4.2. Apzināt 

loģistikas/kravu 

ekspedīcijas lomas 

robežas un ietekmi uz 

saistītu nozaru 

darbībām. 

Analizēt konkrēta uzņēmuma loģistikas 

principus, īpatnības, prasības uzņēmuma 

izvirzītā uzdevuma īstenošanai. 

Loģistikas saistīto nozaru 

īpatnības, kas ietekmē loģistikas 

procesus. 

  

Spēja analizēt loģistikas procesu 

situācijas. 

 

Spēja apzināt kravu ekspedīcijas 

lomas robežas un to ietekmi uz 

saistītu nozaru darbībām. 

4. LKI   

Analizēt ārējo apstākļu ietekmi uz 

loģistikas procesiem. 

Sniegt kvalitatīvu risinājumu loģistikas 

vajadzībām. 

 

4.3. Novērtēt globālās 24 

stundu operativitātes 

nozīmi, ņemot vērā 

laika joslu ģeogrāfisko 

ietekmi. 

Plānot darba grafiku. Tehnoloģijas piegādes ķēdes 

izsekošanai un ātrai reaģēšanai.  

IT risinājumi kravu plūsmas 

izsekošanai ar GPS reāllaikā. 

 

Spēja novērtēt globālās 24 stundu 

operativitātes nozīmi, ņemot vērā 

laika joslu ģeogrāfisko ietekmi.  

Spēja lietot digitalizācijas/ 

automatizācijas rīkus klientu 

pieprasījumu un sniedzamo 

pakalpojumu analīzei un 

4. LKI  

 
Operatīvi reaģēt nestandarta situācijās. 

Pieņemt lēmumu savas kompetences 

ietvaros. 

Ievērot laika zonas starpību 
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Analizēt atšķirības sagatavojot sūtījumu 

pasargājot sūtījumu atšķirīgajos klimata 

apstākļos.  

Analizēt dažādas ģeogrāfijas kartes, 

plānojot konkrētas kravas transportēšanu. 

Saimnieciskā ģeogrāfija  par 

dažādu kontinentu un valstu 

īpatnībām. 

 Profesionālā saziņa. 

Iepriekšēja risku analīze. 

Mākslīgā intelekta un loģistikas 

datorprogrammatūru lietošanas 

principi loģistikas risinājumu 

optimizēšanai. 

administrēšanai, ievērojot 

tehnoloģiju un interneta drošu 

lietošanas praksi. 

 

 

Izvērtēt klimata ietekmi izvēloties 

transportēšanas ceļu un transporta 

specifiku. 

 

4.4. Novērtēt galvenos 

riskus, kas ietekmē 

efektīvu preču piegādi, 

iespējamos veselības 

un drošības 

apdraudējumus un 

riskus kravas piegādēs. 

Novērtēt situāciju un izvirzīt riskus , kas 

var ietekmēt efektīvu preču piegādi.  

Ārpolitikas aktualitātes.  

Pirkšanas pārdošanas līgumu 

saturs, kas attiecas uz loģistikas 

īstenošanu. 

Riska faktori veselībai un videi.  

 

Spēja sekot līdzi starptautiskajiem 

līgumiem/noteikumiem. 

 

Spēja paredzēt riskus, un savlaicīgi 

sagatavot reakcijas plānu. 

 

Spēja patstāvīgi pieņemt lēmumus, 

kas nepieciešami ātrai reaģēšanai, 

lai izvairītos no riska faktoriem. 

4. LKI  

 

Spēt analizēt un paredzēt iespējamās 

problēmas piegādes ceļā. 

4.5. Noteikt 

nepieciešamību pēc 

ilgtspējīgiem 

risinājumiem kravas 

piegādēs. 

Analizēt iespēju automatizēt piegāžu 

procesu, vai atsevišķus loģistikas posmus. 

Datu un risku analīze.  

Resursu un līdzekļu 

optimizācijas mērķis un plāns. 

Spēja redzēt uzņēmuma 

problemātiskos posmus, kurus 

iespējams optimizēt vai uzlabot. 

4. LKI  

Analizēt loģistikas procesus, noskaidrojot 

to darbības efektivitāti, vai trūkumus. 

Darbs ar klientiem 

4.6. Ievērot uzņēmuma 

politiku un pozīciju 

atkarībā no klienta un 

preču veida. 

Pielāgot pieeju atbilstoši klienta 

vajadzībām un uzņēmuma nostājai. 

Uzņēmuma iekšējie noteikumi 

un rīcības stratēģija dažādos 

tirgus segmentos. 

Likumi un normas attiecībā uz 

konkrētām precēm vai 

pakalpojumiem. 

Spēja atbildīgi sekot uzņēmuma 

vadlīnijām, ievērojot klienta 

intereses, strādājot to labā, 

nezaudējot lojalitāti pret uzņēmumu. 

4. LKI  

 

Pielietot loģisko domāšanu, lai darbs ar 

klientu atbilstu uzņēmuma politikai 

specifiskos gadījumos. 
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4.7. Apzināt pakalpojuma 

un loģistikas 

pakalpojuma cenas 

veidošanas principus. 

Izskaidrot cenas veidošanas pamatojumu 

skaidri un pārliecinoši. 

Pakalpojuma cenas veidošanas 

pamatprincipi (tiešās un netiešās 

izmaksas, tirgus analīze). 

Konkurentu cenu piedāvājumu 

stratēģijas un vērtības. 

Spēja stratēģiski pieiet cenas 

veidošanai, lai tā atbilstu klientu 

vajadzībām un uzņēmuma mērķiem. 

4. LKI  

 

Apkopot pakalpojuma izmaksu un peļņas 

faktorus.  

 Kravu piegādes un loģistikas pakalpojumu darījumu apstrāde 

4.8. Izvērtēt vispārējās un 

specifiskās iespējas, 

kravas piegādēs, 

izmantojot 

autotransportu, 

dzelzceļu, gaisa 

transportu (t.sk. 

bezpilota), jūras 

transportu, pasta 

sūtījumus, 

cauruļvadus.  

Pieņemt un apstrādāt kravu 

transportēšanas pasūtījumus. 

Transporta veidu specifika un 

tehniskie parametri. 

Kravu veidu specifika un 

prasības to pārvadāšanai. 

Spēja izvēlēties piemērotāko 

transporta veidu, ievērojot kravu 

specifiku.  

 

Spēja identificēt kravas veidu un tai 

atbilstošās specifiskās īpašības. 

 

4. LKI  

 

Identificēt kravu.  

Izvēlēties atbilstošāko transporta veidu, 

ņemot vērā klienta prasības un kravas 

specifikāciju. 

4.9. Izvērtēt ģeogrāfiskos 

faktorus optimālai 

maršruta plānošanai. 

Sagatavot kravu pārvadājumu grafiku un 

maršrutu ievērojot klienta prasības un 

ģeogrāfiskos faktorus.   

Ekonomiskā ģeogrāfija. 

Kravas muitas statuss maršruta 

posmos. 

Starptautiskā likumdošana 

(loģistikā, tirdzniecībā, 

politiskā). 

Spēja izvērtēt un izvēlēties 

maršrutu, ievērojot starptautisko, 

muitas likumdošanu, kā arī klienta 

prasības. 

4. LKI  

 

Izvēlēties transportēšanas veidu un ceļu, 

ņemot vērā muitas prasības, likumus un 

normatīvo regulējumus, kas skar ārējās 

robežas. 

4.10. Kontrolēt kravu 

dokumentu apstrādi 

(nosūtīšana, 

saņemšana un 

uzglabāšana), 

pielietojot nozares 

specifiskās iespējas 

Sagatavot informāciju visām iesaistītajām 

personām par kravas transportēšanas 

plānu. 

Kravu pavaddokumenti un 

specifikācijas. 

Transporta pavaddokumenti.  

Kravu izsekošanas programmas. 

Spēja strādāt ar kravu 

pavaddokumentiem. 

Spēja kontrolēt loģistikas piegādes 

plānu un kravu apstrādi, piemērojot 

nozares specifiskās iespējas preču 

kustības izsekošanai un uzraudzībai. 

4. LKI  

 

Nodot informāciju visām iesaistītajām 

personām par kravas transportēšanas 

plānu. 
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preču kustības 

izsekošanai un 

uzraudzībai. 

Sastādīt transporta un muitas dokumentus. 

Salīdzināt transporta dokumentus ar 

pavaddokumentiem. 

Identificēt kļūdas vai nepilnības transporta 

dokumentos. 

4.11. Lietot muitas un ārējās 

tirdzniecības tiesību 

aktus un analizēt to 

ietekmi uz kravu 

piegādes darījumiem. 

Identificēt kravas saturu un piemērot 

preces kodu atbilstoši integrētai muitas 

tarifu datubāzei TARIC. 

Starptautiskās transporta 

konvencijas un to pārvaldība. 

Inkoterms. 

Spēja atšķirt un lietot starptautiskās 

konvencijas. 

4. LKI  

 

Izvēlēties un piemērot pareizus piegādes 

noteikumus (Incoterms). 

4.12. Analizēt 

pirkšanas/pārdošanas 

līgumu, citu saistīto 

līgumu saturu un to 

izmantošanu 

uzņēmējdarbībā. 

Izvērtēt pušu atbildību, tiesības un 

pienākumus attiecībā uz pirkšanas/ 

pārdošanas līgumu un to pielietošanu 

uzņēmējdarbībā. 

Pirkšanas/ pārdošanas līgumi.  

 

Līgumi loģistikas pakalpojumu 

darījumu apstrādē. 

 

Konfidencialitātes nozīme 

uzņēmējdarbībā. 

Spēja lasīt līgumus un izprast 

līgumu nosacījumus. 

Spēja atbilstoši piemērot līgumu 

nosacījumus.  

 

Spēja novērtēt un uzņemties 

atbildību par uzņēmuma 

konfidencialitātes ievērošanu. 

4. LKI  

 

Izvērtēt pušu atbildību, tiesības un 

pienākumus attiecībā uz preču 

pārvietošanu. 

4.13. Ievērot apdrošināšanas 

principus un to 

lietojumu kravas 

piegādes posmos. 

Izvērtēt maršrutu, preces specifiku un 

piemērot atbilstošu apdrošināšanas veidu.  

Apdrošināšanu veidi. 

Speciālās aizņēmumu tiesības 

(SDR) un to pielietošana. 

Spēja atšķirt apdrošināšanas veidus 

un piemērot tos atbilstoši transporta 

veidam. 

4. LKI l 

 

Organizēt nepieciešamās darbības 

apdrošināšanas gadījumā. 

 Transportēšanas un uzglabāšanas izmaksu aprēķins un cenas noteikšana 

4.14. Aprēķināt 

transportēšanas un 

uzglabāšanas 

pakalpojuma 

Aprēķināt transportēšanas pakalpojuma 

pašizmaksu. 

Transportēšanas pakalpojumu 

tirgus izpēte. 

 

Spēja analizēt transportēšanas tirgus 

situāciju un aprēķināt izmaksas. 

4. LKI  

 

 Aprēķināt uzglabāšanas pakalpojuma 

pašizmaksu. 
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pašizmaksu. Analizēt uzņēmuma konkurētspēju un 

iespējamo peļņu. 

Uzglabāšanas pakalpojumu 

tirgus izpēte. 

Spēja analizēt uzglabāšanas tirgus 

situāciju un aprēķināt izmaksas. 

4.15. Veidot piedāvājumu 

klientiem un 

sadarbības partneriem, 

balstoties uz aprēķinu. 

Analizēt tirgus situāciju konkrētam 

maršrutam. 

Izmaksu veidi ( FC, VC, TC) un 

bezzaudējuma punkts. 

Cenu kalkulācijas pamati. 

Spēja sagatavot piedāvājumu, lai tas 

būtu izdevīgs visām iesaistītajām 

pusēm. 

Spēja sagatavot maršrutu aprēķinus 

un piedāvājumu klientiem vai 

sadarbības partneriem. 

 

4. LKI  

Apzināt izmaksu sastāvdaļas, lai veidotu 

cenu piedāvājumu. 

Izveidot cenu piedāvājumu. 

4.16. Analizēt ieņēmumus 

un pārvaldīt to sadali. 

Apkopot datus par uzņēmuma vai nodaļas 

ieņēmumu un izdevumu pozīcijām. 

Iekšzemes un starptautisko 

maksājumu principi.  

Lēmumi par ieņēmumu sadali 

balstoties uz rūpīgas analīzes 

pamata. 

 

Spēja analizēt un plānot uzņēmuma 

vai nodaļas resursus balstoties uz 

datu apstrādes rezultātiem.  

4. LKI  

 

Analizēt datus par uzņēmuma vai nodaļas 

ieņēmumu un izdevumu pozīcijām.   

Analizēt  tirgus situāciju un prognozēt 

svārstības, vai izmaiņas ņemot vērā 

starptautisko ekonomisko situāciju, 

ģeopolitisko situāciju. 

4.17. 
Ievērot grāmatvedības 

vispārējos principus un 

nodokļu specifiku 

attiecībā uz loģistikas 

nozari. 

 

Ievērot valsts likumdošanu attiecībā uz 

uzņēmējdarbību un nodokļu apriti. 

Nacionālā un starptautiskā 

likumdošana par nodokļiem un 

nodevām. 

Muitas likums. 

 

Dabas resursu nodokļa likums. 

 

Likums par akcīzes nodokli. 

 

Likums par pievienotās vērtības 

nodokli. 

 

Spēja izrakstīt rēķinus par 

pakalpojumiem. 

Spēja aprēķināt nodokļus pirms 

preču kravas atmuitošanas. 

 

4. LKI  

 

Izrakstīt rēķinus par pakalpojumiem. 

Aprēķināt iespējamos nodokļu 

maksājumus pirms preču kravas 

atmuitošanas. 

Ārkārtas un nestandarta situāciju pārvaldība loģistikā 
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4.18. Identificēt un analizēt 

riskus ārkārtas 

situācijās loģistikas 

nozarē. 

Identificēt riskus loģistikas procesos. Riska identificēšana loģistikā. 

 

Plāns neparedzētām situācijās. 

 

Krīzes vadības stratēģijas. 

 

Rezerves plānu izstrādes principi 

pārvadājumu un piegādes 

pārtraukumu gadījumos. 

Sistēmas un rīki krīžu efektīvai 

pārvaldībai. 

Preču un pārvadājumu 

apdrošināšana ārkārtas situācijās. 

Ārkārtas situāciju risināšana 

temperatūras jutīgām precēm.  

Ātri bojājošos preču loģistika 

krīzēs. 

Humānā loģistika. 

Loģistikas organizēšana 

konfliktu zonās. 

Palīdzības un atbalsta 

nogādāšana katastrofu laikā. 

Spēja identificēt un analizēt riskus 

loģistikā. 

Spēja analizēt globālos riskus 

(klimata pārmaiņas, politiskā 

nestabilitāte u.c.).  

Spēja izstrādāt rezerves plānu 

pārvadājumu un piegādes 

pārtraukumu gadījumos. 

4. LKI  

 

Analizēt datus risku paredzēšanai.  

Izstrādāt rezerves plānu  pārvadājumu un 

piegādes pārtraukumu gadījumos. 

4.19. Ievērot tiesību normas 

un piemērot tās kravu 

ekspedīcijas procesos 

ārkārtas situācijās. 

 

 

Ievērot bīstamo preču pārvadāšanas 

normas un drošības pasākumus. 

Preču ātrāka apstrāde katastrofu 

situācijās. 

Bīstamo preču transportēšana 

krīzes apstākļos. 

Prasības bīstamajām kravām. 

 

Spēja pielāgoties pēkšņām 

normatīvajām izmaiņām (piemēram, 

pandēmiju laikā). 

Spēja veidot alternatīvus un drošus 

loģistikas maršrutus ārkārtas 

situācijās sadarbībā ar 

starptautiskajiem partneriem. 

 

4. LKI  

 

Kontrolēt avārijas rīcības plānu izpildi. 

 

Izstrādāt ātrākas preču apstrādes plānus. 
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Muitas procedūras ārkārtas 

situācijās. 

Starptautiskie un vietējie 

noteikumi par rīcību krīzes 

situācijās. 

4.20. Mācīties no 

izaicinājumiem 

ārkārtas situācijās un 

vēsturisko gadījumu 

analīze. 

 

Analizēt pagātnes ārkārtas situācijas 

loģistikā (piem., Suecas kanāla bloķēšana, 

COVID-19). 

 

 

Darbības nodrošināšana 

neparedzamos apstākļos. 

Plānošana infrastruktūras 

traucējumu gadījumā.  

Piegādes ķēdes elastība. 

Alternatīvi maršruti un 

transporta veidi. 

Personāla apmācība un 

izvietošana krīzes situācijās. 

Pielāgošanās pēkšņam 

pieprasījuma vai piedāvājuma 

deficītam. 

Vēsturisko gadījumu analīze. 

Mācīšanās no uzņēmumiem ar 

spēcīgām ārkārtas situāciju 

risināšanas sistēmām. 

Neveiksmju analīze loģistikā un 

to risinājumi krīzes laikā. 

Noliktavu un krājumu vadība 

katastrofu laikā. 

Labākā prakse. 

Neveiksmes un atgūšanās. 

Spēja plānot elastīgas un efektīvas 

piegādes ķēdes.  

Spēja nodrošināt reāllaika 

uzraudzību, alternatīvus maršrutus 

un mobilās noliktavas. 

 Spēja analizēt globālus notikumus 

un scenārijus. 

 

4. LKI  

 

Nodrošināt krīžu vadību un komandu 

mobilizāciju. 

 

Ātri reaģēt uz situācijām, lai optimizētu 

resursus un uzlabotu komunikāciju 

loģistikā. 

Prognozēt pieprasījumu un pārvaldīt 

rezerves krājumus ārkārtas situācijā. 

4.21. 
Nodrošināt drošu iepakošanu. 

Kravu drošība. 

Darbinieku drošība krīzē. 

4. LKI  

 
Nodrošināt GPS izsekošanu un atbilstošu 

tehnoloģiju pielietošanu piegādes ķēdēs. 
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Novērst  riskus ar 

atbilstošu tehnoloģiju 

pielietošanu reāllaikā. 

 

Pārvaldīt darbinieku aizsardzības līdzekļus 

un rīcības plānus ārkārtas situācijās. 
Transporta drošības protokoli. 

Mākslīgais intelekts un 

prognozējošā analīze. 

Blokķēdes tehnoloģija 

caurskatāmībai. 

Droni un autonomie 

transportlīdzekļi. 

Preču aizsardzība ārkārtas 

situācijās (zādzības, bojājumi 

u.c.). 

Darbinieku aizsardzība 

ekstremālos apstākļos (plūdi, 

konflikta zonas). 

Pielāgošanās ārkārtas situācijām 

(ugunsgrēki, noplūdes vai 

avārijas). 

Rīki traucējumu un ārkārtas 

situāciju paredzēšanai. 

Piegādes ķēdes izsekojamības 

nodrošināšana traucējumu laikā, 

to loma loģistikā ārkārtas 

situācijās. 

Spēja nodrošināt GPS izsekošanu un 

atbilstošu tehnoloģiju pielietošanu 

piegādes ķēdēs. 

Spēja modelēt riskus un izmantot 

reāllaika informācijas sistēmas 

efektīvai loģistikas pārvaldībai. 

 

 

Nodrošināt operatīvas darbības kritiskās 

situācijās. 

Modelēt riskus un izmantot reāllaika 

informācijas sistēmas efektīvai loģistikas 

pārvaldībai. 

4.22. Nodrošināt 

komunikāciju un 

sadarbību ārkārtas 

situācijās. 

Lietot jaunākās tehnoloģijas un mākslīgo 

intelektu reāllaika informācijas sniegšanai. 

Skaidras saziņas nodrošināšana 

starp iesaistītajām pusēm krīzes 

situācijās. 

Spēja nodrošināt efektīvu un 

centralizētu informācijas apmaiņu. 

Spēja stratēģiski plānot resursu 

sadali, lai nodrošinātu procesa 

stabilitāti. 

4. LKI  

Sadarboties ar organizācijām kopīgu 

risinājumu izstrādei. 
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Pārvaldīt darbinieku apmācību dažādās 

saistītās jomās. 

Rīki reāllaika izsekošanai un 

saziņai (GPS, mākslīgais 

intelekts). 

Darbs ar valdībām, NVO un 

privāto sektoru ārkārtas 

situācijās. 

Loģistikas personāla apmācība 

sarežģītās situācijās. 

Līdzsvara saglabāšana starp 

peļņu un humānajām prioritātēm.  

Efektīvi komunikācijas 

protokoli. 

Tehnoloģijas ārkārtas situāciju 

risināšanai. 

Sadarbība ar iesaistītajām pusēm. 

Lēmumu pieņemšana stresa 

apstākļos. 

Ētika ārkārtas situācijās. 

Ilgtspējības nodrošināšana loģistikā 

4.23. Lietot ilgtspējīgus 

materiālus un 

tehnoloģijas loģistikas 

procesu 

nodrošināšanā. 

Izvērtēt materiālu un tehnoloģiju 

ilgtspējību, balstoties uz to ietekmi uz 

vidi, ekonomiskumu un resursu 

pieejamību. 

Ilgtspējības principi un to 

piemērošana materiālu izvēlē un 

tehnoloģiju ieviešanā. 

Atjaunojamie un pārstrādājamie 

materiāli, to īpašības un 

lietošanas iespējas. 

Videi draudzīgi iepakojuma 

risinājumi un energoefektīvās 

tehnoloģijas. 

Starptautisko vides standartu, 

normas un regulas (piemēram, 

Spēja izvērtēt un lietot videi 

draudzīgus materiālus un 

tehnoloģijas, nodrošinot ilgtspējību 

un efektivitāti loģistikas procesos. 

4. LKI  

Veikt dzīves cikla analīzi materiālu un 

tehnoloģiju ietekmes no ražošanas līdz 

utilizācijai novērtēšanai. 
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Īstenot zaļo loģistiku un piemērot 

ilgtspējīgus risinājumus visā piegādes 

ķēdē.  

Parīzes klimata nolīgums, ES 

taksonomija). 

Tehnoloģiskās inovācijas 

(piemēram, atjaunojamās 

enerģijas risinājumi, 

automatizācija un digitalizācija), 

kas veicina ilgtspējību. 

Identificēt jaunās tehnoloģijas, kas 

samazina enerģijas un resursu patēriņu. 

4.24. Noteikt kravu 

transporta un tā izmešu 

ietekmi uz vidi. 

 

Analizēt  transporta veidu ietekmi uz vidi, 

tostarp CO₂ emisijas, enerģijas patēriņu un 

piesārņojuma līmeni. 

Transporta ietekme uz vidi 

dažādos kontekstos (ceļu, gaisa, 

dzelzceļa un jūras transports). 

Emisiju samazināšanas 

tehnoloģijas un metodes, tostarp 

aerodinamiskie risinājumi, 

degvielas efektivitāte un 

hibrīdajām tehnoloģijām, kā arī 

to starptautiskās regulas un 

normas. 

Alternatīvās degvielas un to 

ietekme uz vidi. 

Spēja analizēt un novērtēt dažādu 

transporta veidu un emisiju ietekmi 

uz vidi, pielietojot atbilstošus 

risinājumus vides ilgtspējības 

veicināšanai. 

4. LKI  

Interpretēt  videi draudzīgu transporta 

risinājumu metodes (piemēram, 

intermodālo transportu, elektriskos 

transportlīdzekļus, biodegvielas). 

Identificēt iespējas samazināt emisijas un 

ieviest efektīvākus transportēšanas 

procesus. 

4.25. Novērtēt piegādātāju 

tīklu nozīmi 

ilgtspējīgu kravas 

piegāžu ķēdēs.  

Analizēt piegādātāju tīkla lomu ilgtspējīgu 

piegāžu ķēžu nodrošināšanā, izvērtējot to 

ilgtspējas praksi un atbilstību vides 

standartiem un sertifikācijām.  

Ilgtspējīgas loģistikas principi un 

to piemērošana piegādes ķēžu 

vadībā. 

Videi draudzīgas piegādes un 

tehnoloģijas, kas samazina 

emisijas un resursu patēriņu. 

Starptautiskās vides prasības un 

regulas, kas ietekmē piegādātāju 

tīklu darbību. 

Virzītāji (piemēram, inovācijas 

zaļo tehnoloģiju izmantošanā, 

patērētāju pieprasījums pēc 

ilgtspējas) un šķēršļi (piemēram, 

Spēja noteikt un novērtēt 

piegādātāju tīkla nozīmi ilgtspējīgu 

piegādes ķēžu izveidē, identificējot 

virzītājus un šķēršļus videi 

draudzīgas piegādes īstenošanai. 

 

 

4. LKI  

Izstrādāt stratēģijas sadarbībai ar 

piegādātājiem, lai ieviestu videi 

draudzīgākus risinājumus, nosakot 

virzītājus un šķēršļus ilgtspējīgas piegādes 

ķēdes izveidē.  

Veicināt dialogu un sadarbību ar 

piegādātājiem, nodrošinot kopīgu darbu 

pie vides mērķu sasniegšanas. 
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augstas izmaksas, piegādātāju 

pretestība izmaiņām). 

Sadarbības modeļi, kas veicina 

ilgtspējīgu piegādes ķēžu 

attīstību. 

4.26. Īstenot stratēģijas 

kravu pārvadājumu 

ietekmes uz vidi 

samazināšanai. 

 

Izstrādāt transporta emisijas un resursu 

patēriņa stratēģijas kravu piegādēm 

atkarībā no transporta veida. 

Oglekļa emisiju aprēķini un 

metodes to samazināšanai 

transporta nozarē. 

Oglekļa emisiju kompensācijas 

sistēmas un to lomu loģistikā. 

Dažādi energoefektīvi transporta 

risinājumi (t.sk., elektriskie 

transportlīdzekļi vai 

biodegvielu). 

Spēja izstrādāt un īstenot stratēģijas, 

kas samazina kravu pārvadājumu 

vides ietekmi, izmantojot 

energoefektīvus risinājumus un 

optimizējot pārvadājumu maršrutus. 

 

 

4. LKI  

Lietot stratēģijas transporta emisijas un 

resursu patēriņa stratēģijas kravu 

piegādēm, kas samazina ietekmi uz vidi. 

Izvērtēt energoefektīvus transporta 

risinājumus. 

 Noliktavu darbība un uzglabāšana 

4.27. Izprast noliktavu 

iedalījumu un 

specializācijas 

loģistikas sistēmā. 

Atšķirt noliktavu veidus un to 

klasifikāciju. 

Noliktavu veidi. 

Noliktavu uzdevumi un funkcijas 

pēc to specializācijas loģistikas 

sistēmā.  

Noliktavu saistošie normatīvie 

akti un starptautiskie dokumenti. 

Noliktavu telpu un teritoriju 

plāni. 

Noliktavu klasifikācijas 

principiālais iedalījums pēc A, B, 

C, D. 

Spēja atšķirt noliktavu veidus un 

atbilstoši specializācijai novietot 

kravas uzglabāšanai. 

3.LKI  

Ievērot noliktavu teritoriju un telpu 

plānojumu. 

Ievērot vides aizsardzības normatīvo aktu 

prasības noliktavās. 

4.28. Nodrošināt noliktavas 

darbības 

nepārtrauktību. 

Plānot tehniskos resursus noliktavas 

procesu nodrošināšanai. 

Noliktavas aprites procesi, 

tehnoloģiskās metodes un 

nosacījumi. 

Spēja nodrošināt noliktavas 

darbības nepārtrauktību. 

3. LKI  

 

Aizpildīt saistītos dokumentus. 
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Lasīt un saprast darba procesam 

nepieciešamo tehnisko dokumentāciju. 

Preču, produkcijas un citu kravu 

uzglabāšanas prasības 

(noteikumi, režīmi). 

Pavaddokumentu veidi, t.sk. 

specifisko kravu 

pavaddokumenti. 

Dokumentu noformēšanas 

tehniskās prasības. 

Specifiskās noliktavas uzskaites 

lietojumprogrammas un 

datubāžu lietošana. 

Spēja izvēlēties un lietot transporta 

veidam atbilstošu iekraušanas un 

izkraušanas tehniku. 

Spēja identificēt specifisku kravu un 

ievērot specifisku kravu aprites 

noteikumus. 

Spēja nolasīt un saprast kravas 

pavaddokumentos ietverto 

informāciju. 

Spēja identificēt un noformēt kravas 

dokumentus atbilstoši darba 

uzdevumam, aizpildīt 

nepieciešamās veidlapas. 

 

Sekot līdzi noliktavas atlikumiem. 

Nodrošināt ražošanas materiālu iekšējo 

plūsmu. 

Atpazīt specifisku kravu un ievērot 

specifisku kravu aprites noteikumus. 

Nolasīt un saprast kravas 

pavaddokumentos ietverto informāciju. 

Noformēt kravas dokumentus. 

Piedalīties noliktavas inventarizācijas 

veikšanā. 

Lietot biroja tehniku, datortehniku un 

specifiskās noliktavas datorprogrammas. 

4.29. Īstenot iepirkumu un 

krājumu vadības 

procesus. 

Organizēt darbu ar piegādātājiem un 

klientiem. 

Iepirkumu un krājumu 

uzraudzība un kontrole. 

Krājumu uzturēšanas sistēma. 

Preču/produkcijas uzglabāšanas 

prasības ( FIFO ). 

Darbību secība gadījumā, kad 

prece ir bojāta, vai ir beidzies 

derīguma termiņš.  

 

 

Spēja strādāt ar sadarbības 

partneriem un piegādātājiem. 

Spēja pārvaldīt preču kustību 

noliktavā.  

Spēja rīkoties situācijās, kad prece ir 

bojāta, vai ir beidzies derīguma 

termiņš.  

 

 

3.LKI  

Kontrolēt krājumu līmeni. 

Piedalīties iepirkumu procesā. 

Plānot iepirkumus atbilstoši ražošanas 

ciklam. 

Nodrošināt nepārtrauktu izejvielu krājumu 

papildināšanu attiecīgi uzņēmuma 

vajadzībām. 

Ievērot kravas un preču šķirošanas loģiku. 

Veikt darbu noteiktā laikā un termiņā. 
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 Iepirkumu un krājumu vadības procesu īstenošana       

4.30. Organizēt darbu ar 

piegādātājiem un 

klientiem,  nodrošinot 

iepirkumus atbilstoši 

ražošanas ciklam. 

 

Koordinēt sadarbību ar piegādātājiem un 
klientiem. 

Sadales loģistikas 

pamatprincipi.  

Piegādātāju izvēlēs kritēriji. 

Ražošanas cikls. 

Materiālo vērtību plūsmu 

sakārtojums ražošanas procesā. 

Pasūtījuma izpildes laiks. 

Spēja organizēt darbu ar 

piegādātājiem. 

Spēja izvēlēties atbilstošāko 

piegādātāju saskaņā ar kritērijiem. 

Spēja saplānot iepirkumus 

atbilstoši ražošanas ciklam. 

 

4.LKI 

Plānot izejvielas un materiālus ražošanas 

cikla nepārtrauktībai. 

4.31. Kontrolēt krājumu 

līmeni, piedaloties 

iepirkumu procesā. 

Izmantot krājumu kontroles paņēmienus. Krājumu loģistikas 

pamatprincipi.  

Krājumu vadības 

metodes.  

Krājumu sadales 

principi.  

Krājumu kontroles paņēmieni. 

Iepirkumu procesi. 

Iepirkumu procedūras 

un metodes. 

Pasūtījuma apstrādes 

process. 

Pasūtījumu noformēšana. 

Pasūtījuma izpildes 

kontrole. 

 

Spēja kontrolēt krājumu līmeni. 

Spēja plānot, noformēt un kontrolēt 

pasūtījumu. 

 

4.LKI 

Veikt pasūtījuma noformēšanu.  

 

Nodrošināt iepirkuma līguma izpildi. 
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5. Profesionālās darbības pienākumu un uzdevumu izpildei nepieciešamā 

VISPĀRĒJĀ kompetence 

Nr.p.k. Uzdevumi Prasmes  Vispārējās zināšanas Kompetence (kvalifikācijas līmenis) 

5.1. Sazināties valsts 

valodā. 

Lietot valsts valodu saziņā un 

profesionālajā vidē. 

Profesionālā terminoloģija valsts 

valodā. 

Akadēmiskā valoda. 

Saskarsmes kultūra. 

Profesionālā ētika. 

Prezentācijas prasme. 

Spēj izteikt un interpretēt jēdzienus, 

domas, faktus un viedokli gan 

mutiski, gan rakstiski valsts valodā 

vispārējās saziņas un profesionālās 

terminoloģijas jomā. 

4.LKI  

Argumentēti pamatoti savu viedokli. 

Ievērot latviešu literārās valodas 

normas lietišķajā un darījumu stilā. 

Lietot profesionālo terminoloģiju. 

Lietišķi diskutēt ar kolēģiem un vadību 

par praktiskiem jautājumiem un 

risinājumiem profesionālās darbības 

jomā. 

Ievērot saskarsmes kultūru. 

5.2. Lietot profesionālo 

terminoloģiju divās 

svešvalodās. 

Lietot svešvalodas mutvārdu un 

rakstveida komunikācijā. 

Vārdu krājums. 

Svešvalodas literārā forma. 

Profesionālā terminoloģija 

svešvalodās. 

Starpkultūru komunikācija. 

Verbālās un neverbālās 

mijiedarbības veidi. 

Valodas komunikācijas konteksts. 

Spēja lietot svešvalodas darba 

uzdevumu izpildē atbilstoši saziņas 

partnerim un saziņas mērķim. 

4.LKI  

Lietot profesionālo terminoloģiju 

svešvalodās. 

5.3. Ievērot darba 

aizsardzības, civilās 

aizsardzības, 

ugunsdrošības un 

Organizēt darba vietu atbilstoši darba 

aizsardzības, elektrodrošības, 

ugunsdrošības un vides aizsardzības 

prasībām. 

Darba aizsardzības noteikumi. 

Darba vides riska faktori to 

novērtēšanas metodes. 

Spēj atbildīgi veikt darba uzdevumus 

ievērot darba aizsardzības, 

elektrodrošības, ugunsdrošības un 

civilās aizsardzības prasības. 

4.LKI  
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elektrodrošības 

prasības. 
Piemērot ergonomikas prasības darba 

vietas iekārtošanā. 

Darba vides riska faktoru 

novēršanas preventīvie pasākumi. 

Aizsardzības pasākumi darba vides 

faktoru ietekmes uz veselību 

mazināšanā. 

Rīcība darba vides risku iestāšanās 

gadījumā. 

Ergonomikas pamatprincipi darbā. 

Darba aizsardzības līdzekļi un to 

lietošana. 

Drošības signāli un zīmes. 

Sanitārās un higiēnas normas. 

Darba aizsardzības sistēma. 

Ugunsdrošības noteikumi. 

Rīcība ugunsgrēka gadījumā. 

Elektrodrošības noteikumi. 

Civilās aizsardzības noteikumi. 

Civilās aizsardzības sistēma. 

Rīcība ārkārtējās situācijas. 

Pirmās palīdzības sniegšana. 

Spēj kritiski savas kompetences 

ietvaros novērtēt darba vides riska 

faktorus un droši ekspluatēt 

tehnoloģiskās iekārtas un 

aprīkojumus. 

4.LKI  

Ievērot sanitārās un higiēnas normas. Spēj atbildīgi rīkoties ārkārtas 

situācijā un izņēmuma stāvokļa laikā, 

sniegt pirmo palīdzību. 

4.LKI  

Savas kompetences ietvaros novērtēt 

darba vides riska faktoru ietekmi uz 

veselību. 

Droši ekspluatēt tehnoloģiskās iekārtas 

un aprīkojumu. 

Rīkoties atbilstoši darba aizsardzības, 

ugunsdrošības un elektrodrošības 

prasībām. 

Atbildīgi rīkoties ugunsgrēka 

gadījumā. 

Lietot ugunsdrošības aprīkojumu 

atbilstoši situācijai. 

Sniegt pirmo palīdzību līdz ierodas 

neatliekamās medicīniskās palīdzības 

brigāde. 

Atbildīgi rīkoties ārkārtas situācijā un 

izņēmuma stāvokļa laikā. 

5.4. Ievērot darba 

tiesisko attiecību 

normas. 

Ievērot darba likumdošanas prasības. Latvijas Republikas Satversmē 

ietvertās normas tiesiskas un 

pilsoniskas sabiedrības kontekstā. 

Spēj ievērot uzņēmuma iekšējās 

kārtības noteikumus un nodibināt 

darba tiesiskās attiecības. 

4.LKI  

Ievērot uzņēmuma darba kārtības 

noteikumus un normatīvos aktus. 
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Ievērot darbinieka pienākumus un 

tiesības uzņēmuma darbības kopējo 

mērķu sasniegšanā. 

Sabiedrības un valstiskuma 

attīstības virzieni. 

Darba tiesību pamatjautājumi. 

Indivīda tiesības un pienākumi. 

Sociālā dialoga būtība un 

sadarbības mehānismi. 

Vadības zinību pamati. 

Pašorganizācija darba procesā. 

Darba tiesību normatīvie akti. 

Darba koplīgums. 

Darba līgums. 

Godprātīgi pildīt deleģētos uzdevumus. 

Atbildēt par sava darba rezultātu. 

5.5. Īstenot sociālās un 

pilsoniskās prasmes 

sociālā dialoga 

veidošanai. 

Apzināties savu atbildību sabiedrības 

attīstībā. 

Sabiedrības sociālā un politiskā 

struktūra. 

Sabiedrības labklājības izpausmes, 

rādītāji un kritēriji. 

Sociālā daudzveidība un 

vienlīdzības princips. 

Darbs komandā. 

Sadarbības principi. 

Saskarsmes teorijas un pozitīvas 

saskarsmes paņēmieni. 

Efektīvas komunikācijas 

priekšnoteikumi. 

Laika plānošana. 

Lēmumu pieņemšanas metodes. 

Profesionālā un vispārējā ētika. 

Dažādās sabiedrībās un vidēs 

vispārpieņemtie uzvedības kodeksi. 

Spēja efektīvi komunicēt, 

ievērojot ētikas normas un 

konstruktīvas komunikācijas 

principus, efektīvi iesaistīties 

komandas darbā un sekmīgi 

sadarboties darba kolektīvā. 

4.LKI  

Sadarboties komandā, konstruktīvi 

komunicējot dažādās vidēs. 

Patstāvīgi pieņemt lēmumus savas 

kompetences ietvaros, risinot 

profesionālos jautājumus. 

Ievērot profesionālās un vispārējās 

ētikas normas. 

Korekti izturēties pret kolēģiem un 

klientiem. 

Ievērot saskarsmes kultūru. 

Pārvaldīt stresu sociālās komunikācijas 

procesā. 
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Starpkultūru komunikācijas 

pamatprincipi. 

Veselīga prāta, ķermeņa un 

dzīvesveida komponentes. 

Stresa vadības pamati. 

5.6. Veikt uzdevumus 

atbilstoši uzņēmuma 

darba organizācijas 

principiem. 

Apzināties savu lomu uzņēmuma 

struktūrvienībā. 

Uzņēmējdarbības pamati. 

Komercdarbības veidi. 

Normatīvie akti profesionālās 

darbības jomā. 

Tirgzinības pamati. 

Ekonomiskie resursi. 

Pašorganizēts darba process. 

Plānošanas metodes. 

Pašnovērtējuma mehānismi. 

Spēja veikt darba uzdevumus 

atbilstoši uzņēmuma darba 

organizācijas principiem un 

orientējoties uz kopējā mērķa 

sasniegšanu. 

4.LKI  

Veikt savus uzdevumus, orientējoties 

uz uzņēmuma kopējā mērķa 

sasniegšanu. 

Veikt darba uzdevumus kvalitatīvi, 

sabalansējot darba apjomu, laiku un 

resursus. 

Izvērtēt ekonomiskos riskus savas 

kompetences ietvaros. 

Efektīvi izmantot uzticētos resursus. 

5.7. Lietot matemātikas 

un dabas zinību 

pamatprincipus 

profesionālajā 

darbībā. 

Lietot matemātiskos aprēķinus darba 

uzdevumu veikšanā. 

Faktu, teoriju un profesionālās 

darbības likumsakarības. 

Statistikas pamatprincipi. 

Fundamentālās zinātnes jēdzieni un 

teorijas. 

Mērvienības un formas. 

Matemātikas instrumenti un 

metodes. 

Matemātiskā terminoloģija. 

Statistikas elementi. 

Algebriskās izteiksmes. 

Spēj izmantot matemātisko 

domāšanu, modelējot darba situāciju 

profesijā, darba uzdevuma izpildē. 

4.LKI  

Modelēt plānotā uzdevuma risinājuma 

gaitu. 

Lasīt profesionālās darbības tehniskos 

rasējumus, kartes, plānus u.c. 

Kritiski un radoši domāt. 
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Analītiskā ģeometrija. 

Telpiski ķermeņi. 

Kritiskās domāšanas principi. 

Radošā domāšana. 

5.8. Lietot informācijas 

un komunikācijas 

tehnoloģijas 

profesionālo darba 

uzdevumu veikšanā. 

Sagatavot profesionālā darba 

dokumentāciju. 

Lietojumprogrammas dokumentu 

sagatavošanā. 

Dokumentu noformēšanas prasības. 

Dokumentu plūsmas pārvaldības 

sistēma. 

Datora un biroja tehnikas darbības 

principi. 

Datu nesēji un to lietošana. 

Normatīvie akti informācijas un 

komunikācijas tehnoloģiju jomā. 

Informācijas un datu drošība 

pamatprincipi. 

Antivīrusu programmas. 

Datu aizsardzības prasības. 

Fizisko personu datu apstrādes 

likums 

Spēj pārliecinoši un droši izvēlēties 

un lietot informācijas un 

komunikāciju tehnoloģijas 

profesionālo darba uzdevuma 

veikšanai. 

Spēj lietot informāciju par personas 

un sensitīvo datu apstrādi. 

4.LKI  

Organizēt dokumentu plūsmu 

pārvaldības sistēmā. 

Atrast darba pienākumu veikšanai 

nepieciešamo informāciju interneta 

resursos, datu nesējos. 

Kritiski izvērtēt informācijas ticamību. 

Precīzi apstrādāt amata pienākumu 

veikšanai nepieciešamo informāciju. 

Ievērot informācijas tehnoloģiju 

drošības un personas datu aizsardzības 

prasības. 

Lietot standarta biroja un mājas 

datorprogrammas. 

Sazināties, izmantojot komunikatīvās 

informācijas tehnoloģijas. 

Ievērot personas un sensitīvo datu 

apstrādes tiesiskos regulējumus. 

5.9. Ievērot lietišķās 

saskarsmes 

principus, kultūras 

Lietot lietišķo etiķeti komunicējot 

mutiski un rakstiski ar darījumā 

iesaistītām pusēm. 

Lietišķā etiķete.  

Uz patiesiem faktiem balstītas 

Spēja komunicēt gan rakstiski, gan 

mutiski un lietot lietišķo etiķeti. 

 

4.LKI  
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un pieklājības 

normas ar darījumā 

iesaistītām pusēm/ 

partneriem/ 

kolēģiem/ klientiem. 

Iegūt un nodot informāciju, aktīvi 

klausoties un skaidri atbildot uz klientu 

pieprasījumiem. 

informācijas nodošana. 

Saziņas stili un kanāli.  

Klientu apkalpošanas standarti un 

labās prakses piemēri. 

Starpkultūru komunikācijas principi 

un pieklājības normas dažādās 

valstīs. 

Efektīvas biznesa komunikācijas 

principi. 

Formālā un neformālā saziņa 

uzņēmējdarbības vidē. 

 

Spēja ievērot cieņas un 

profesionalitātes standartus 

komunikācijā ar klientiem, rīkojoties 

proaktīvi, lai risinātu problēmas un 

sniegtu klientam pievienoto vērtību. 

Spēja veidot pozitīvas attiecības, 

pielāgojot uzvedību dažādām 

situācijām un kultūrām. 

Spēja nodrošināt saprotamu un 

klientam piemērotu komunikāciju, 

pielāgojot saziņas stilu, lai uzturētu 

klientu apmierinātību un uzticību. 

 

Izturēties ar cieņu pret visām 

sadarbības pusēm un atšķirīgiem 

komunikācijas veidiem. 

Pielāgot pieeju atbilstoši klienta 

vajadzībām un uzņēmuma nostājai. 

Novērtēt situāciju un ātri pielāgoties 

formālam vai neformālam 

komunikācijas stilam. 

Efektīvi izmantot dažādas saziņas 

formas (e-pasts, zvani, tiešsaistes 

platformas). 

5.10. Pilnveidot savu 

profesionālo 

kvalifikāciju. 

Novērtēt savu profesionālo pieredzi un 

profesionālās kompetences līmeni. 

Faktu, teoriju un profesionālās 

darbības procesu likumsakarības. 

Profesionālās karjeras izaugsme. 

Motivācija un mācīšanās 

stratēģijas. 

Pašnovērtējuma mehānismi. 

Karjeras attīstības novērtēšanas 

principi. 

Mācību, karjeras un darba gaitas 

plānošana. 

Laika pārvaldības pamatprincipi. 

Spēj mērķtiecīgi pilnveidot savu 

profesionālo kvalifikāciju visa mūža 

garumā. 

4.LKI  

Plānot savas profesionālās 

kompetences attīstību un izaugsmes 

iespējas. 

Sistemātiski apgūt jaunas zināšanas un 

pieredzi. 

Sekot līdzi nozares teorijas un prakses 

attīstībai. 

Sekot informācijai par aktualitātēm 

nozarē un situāciju organizācijā. 
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Vispārīga informācija 

Profesionālās 

kvalifikācijas prasību 

iesniedzējs un 

ekspertu darba grupa 

Transporta un loģistikas nozaru ekspertu padome  

 

Ekspertu darba grupa: 

Māra Birze – Liepājas Valsts Tehnikums, profesionālās kvalifikācijas 

pedagoģe loģistikā, moderatore; 

Ineta Pelše – SIA "General Development Group", Loģistikas nodaļas 

vadītāja; 

Olga Glušaņina – SIA “Quinto Logistics” Klientu apkalpošanas nodaļas 

vadītāja; 

Ēriks Jākobsons – SIA “Terrabalt” LSEZ Termināla operatoru nodaļas 

vadītājs; 

Dina Sviķe – BLS (Baltic Logistic Solutions) personāla vadītāja; 

Dace Vīgante - Valsts Izglītības attīstības aģentūras vecākā eksperte 

(metodiskais konsultatīvais atbalsts). 

 

NEP atzinums par 

profesionālās 

kvalifikācijas 

prasībām   

Transporta un loģistikas nozaru ekspertu padome 02.12.2025. 

Profesionālās 

kvalifikācijas prasību 

saskaņošana PINTSA 

09.12.2025. 

Iepriekš saskaņoto 

profesionālās 

kvalifikācijas prasību 

redakcijas 

16.10.2013. 

 


