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SASKAŅOTS 

Profesionālās izglītības un nodarbinātības 

trīspusējās sadarbības apakšpadomes 

2021.gada 15.decembra sēdē protokols Nr.7 

 

 

PĀRDEVĒJA PALĪGS 

PROFESIJAS STANDARTS 
 

1. Profesijas nosaukums, kvalifikācijas līmenis 

Pārdevēja palīgs Pirmais profesionālās kvalifikācijas līmenis (1.PKL) (atbilst otrajam 

Latvijas kvalifikāciju ietvarstruktūras līmenim (2.LKI)) 

2. Profesionālās kvalifikācijas prasības 

Saistītās profesijas, kvalifikācijas līmenis: 

Otrais profesionālās kvalifikācijas līmenis (2.PKL) - Pārdevējs 

 

3. Profesionālās darbības pamatuzdevumu un pienākumu kopsavilkums 

Pārdevēja palīgs  veic preču sagatavošanu pārdošanai, izvietošanu tirdzniecības zālē un 

sekojot norādījumiem uzrauga preču atbilstību uzņēmuma un normatīvo aktu prasībām 

ievērojot darba aizsardzības un epidemioloģiskās prasības.   

Pārdevēja palīgs ir nodarbināts tirdzniecības uzņēmumos. 

Pārdevēja palīga pienākumi un uzdevumi: 

3.1.   Preču sagatavošana pārdošanai: 

3.1.1. veikt preču vizuālo novērtēšanu; 

3.1.2.  ievērot preču uzglabāšanas noteikumus; 

3.1.3.  izpildot norādījumus uzraudzīt preču realizācijas termiņu ievērošanu; 

3.1.4.  nogādāt un izvietot preces pārdošanas vietā; 

3.1.5.  nomainīt pārdošanai neatbilstošas preces pret citām. 

3.2. Darba vietas organizēšana: 

3.2.1  izvēlēties darbam nepieciešamo aprīkojumu, sagatavot darba vietu darbam un 

uzturēt to kārtībā; 

3.2.2.  ievērot telpu un iekārtu higiēnas normas; 

3.2.3.  ievērot personīgo higiēnu; 

3.3.   Darbs ar pircējiem palīdzot tiem atrast nepieciešamās preces. 

3.4. Vispārējās prasības darba pienākumu veikšanai: 

3.4.1. sazināties valsts valodā; 

3.4.2. ievērot saistošos normatīvos aktus (t.sk. darba tiesību, darba, vides un civilās 

aizsardzības prasības); 

3.4.3. ievērot organizācijas iekšējās kārtības noteikumus un ētiku; 

3.4.4. lietot informācijas un komunikācijas tehnoloģijas un iekārtas; 

3.4.5. pilnveidot savu profesionālo kvalifikāciju. 
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4. Profesionālās darbības pamatuzdevumu un pienākumu izpildei nepieciešamās prasmes un attieksmes, 

PROFESIONĀLĀS zināšanas un kompetences 

Nr.p.k. Uzdevumi Prasmes un attieksmes Profesionālās zināšanas Kompetences (kvalifikācijas līmenis) 

4.1. Preču sagatavošana pārdošanai: 

4.1.1. Veikt preču vizuālo 

novērtējumu. 

 

Pārzināt preču atbilstību 

prasībām. 

Izpratnes līmenī: 

Preces pieņemšana pēc 

daudzuma un kvalitātes. 

Lietošanas līmenī: 

Preču vizuālā atbilstība labai 

pārdošanas praksei. 

Spēja veikt preces vizuālo 

novērtējumu. 

 

2.LKI 

4.1.2. Ievērot preču uzglabāšanas 

noteikumus. 

 

Pārzin preču uzglabāšanas 

noteikumus. 

Izpratnes līmenī: 

    Preču uzglabāšanas noteikumi. 

Lietošanas līmenī: 

Preču uzglabāšanas 

pamatprincipi. 

 

Spēja veikt uzticētos 

pienākumus preces 

uzglabāšanas noteikumu 

ievērošanai. 

2.LKI 

4.1.3. Nogādāt un izvietot preces 

pārdošanas vietā. 

 

Pārzin preces 

pārvietošanas un 

izvietošanas principus 

pārdošanas vietā. 

Izpratnes līmenī: 

Merčendaizings. 

Lietošanas līmenī: 

Sava darba organizēšana. 

Spēja veikt uzticētos 

pienākumus nogādājot un 

izvietojot preces 

pārdošanas vietā. 

2.LKI 
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4.1.4. Izpildot norādījumus 

uzraudzīt preču realizācijas 

termiņus un kvalitāti. 

 

Pārzināt preču realizācijas 

termiņus. 

Pārzināt preču kvalitātei 

izvirzītās prasības. 

Izpratnes līmenī: 

Preču uzglabāšanas un 

realizācijas noteikumi. 

Kvalitātes vadības pamatprincipi. 

Lietošanas līmenī: 

Sava darba organizēšana. 

Preču realizācijas termiņu un 

kvalitātes uzraudzība. 

 

Spēja veikt uzticētos 

pienākumus uzraugot 

preču realizācijas termiņu 

ievērošanu. 

Spēja veikt uzticētos 

pienākumus kontrolējot 

preču kvalitāti. 

2.LKI 

4.1.5. Nomainīt pārdošanai 

neatbilstošas preces pret 

citām atbilstošām precēm. 

 

Pārzināt preces atbilstību 

pārdošanas prasībām. 

Izpratnes līmenī: 

   Preces raksturlielumi. 

Lietošanas līmenī: 

Pārdodamās preces atbilstības 

kritēriji. 

Spēja veikt uzticētos 

pienākumus nomainot 

pārdošanai nepiemērotas 

preces pret citām 

atbilstošām precēm. 

 

2.LKI 

4.2. Darba vietas organizēšana: 

4.2.1. Izvēlēties darbam 

nepieciešamo aprīkojumu, 

sagatavot darba vietu 

darbam un uzturēt to 

kārtībā. 

 

Pārzināt prasības darba 

vietas sagatavošanai un 

uzturēšanai kārtībā. 

Pārzināt  un izvēlēties 

darbam nepieciešamo 

aprīkojumu. 

Izpratnes līmenī: 

Procesu organizācija uzņēmumā. 

Lietošanas līmenī: 

Sava darba organizēšana. 

Prasības pret darba vietas 

organizēšanu. 

Prasības par darbam 

nepieciešamo inventāru. 

Spēja sagatavot savu 

darba vietu darbam. 

Spēja sagatavot darbam 

nepieciešamo inventāru. 

Spēja uzturēt savu darba 

vietu kārtībā. 

 

2.LKI 
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4.2.2. Ievērot telpu un 

tirdzniecības iekārtu 

higiēnas normas. 

 

Pārzināt telpu un iekārtu 

higiēnas normas. 

Izpratnes līmenī: 

Sanitārās un higiēnas prasības     

tirdzniecības uzņēmumiem. 

Lietošanas līmenī: 

Telpu un iekārtu higiēnas normas. 

Spēja ievērot telpu un 

tirdzniecības iekārtu 

higiēnas normas. 

 

2.LKI  

4.2.3. Ievērot personīgo higiēnu. 

 

Pārzināt personiskās 

higiēnas prasības. 

Izpratnes līmenī: 

 1Sanitārās un higiēnas prasības 

tirdzniecības uzņēmumiem. 

Lietošanas līmenī: 

 Personīgā higiēna. 

Spēja ievērot personīgo 

higiēnu. 

2.LKI 

4.3. Darbs ar pircējiem palīdzot 

tiem atrast nepieciešamās 

preces. 

 

Orientējas preču klāstā un 

tā izvietojumā. 

Izpratnes līmenī: 

Sortiments. 

Lietošanas līmenī: 

Pārdošanas vietas plāns. 

Spēja patstāvīgi 

orientēties pārdošanas 

vietā un preču 

izkārtojumā. 

2.LKI 
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5. Profesionālās darbības pamatuzdevumu un pienākumu izpildei nepieciešamās prasmes un attieksmes, 

VISPĀRĒJĀS zināšanas un kompetences 

Nr.p.k. Uzdevumi Prasmes un attieksmes Profesionālās zināšanas Kompetences (kvalifikācijas līmenis) 

5.1. Profesionālās darbības pamatuzdevumu un pienākumu izpildei nepieciešamās prasmes un attieksmes, vispārējās zināšanas un 

kompetences: 

5.1.1. Sazināties valsts valodā. Lietot valodu saziņā 

mutvārdu un rakstu formā. 

Izpratnes līmenī: 

Verbālā un neverbālā saziņa. 

Lietošanas līmenī: 

Plašs un atbilstošs vārdu 

krājums. 

Profesionālā terminoloģija. 

Valodas kultūra. 

 

Spēja loģiski diskutēt un 

argumentēt savu viedokli, 

iegūt nepieciešamo 

informāciju komunikācijai, 

nodrošināt korektas, 

saprotamas un literārās 

valodas normām 

atbilstošas informācijas 

sniegšanu. 

2.LKI 

5.1.2. Ievērot saistošos normatīvos 

aktus (t.sk. darba tiesību, 

darba, vides un civilās 

aizsardzības prasības). 

Ievērot un rīkoties saskaņā 

ar normatīvo aktu 

prasībām. 

Izpratnes līmenī: 

Jomu regulējošie normatīvie akti. 

Pozitīvas saskarsmes paņēmieni. 

Lietošanas līmenī: 

Darba tiesību, darba, vides un 

civilās aizsardzības normatīvie 

akti. 

Darba devēja un darba ņēmēja 

tiesiskās attiecības. 

 

Spēja veikt darba 

uzdevumu, ievērojot 

tiesību aktos noteiktās 

darba, vides un civilās 

aizsardzības prasības. 

2.LKI 
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5.1.3. Ievērot organizācijas 

iekšējās kārtības noteikumus 

un ētiku. 

Ievērot profesionālās 

ētikas normas un 

noteikumus. 

Izpratnes līmenī: 

Izpratne par normatīvajiem 

aktiem un to pielietojumu. 

Lietošanas līmenī: 

Profesionālā ētika. 

Pašorganizācija darba procesā. 

Darbs komandā. 

Spēja ievērot profesionālās 

ētikas normas un 

noteikumus. 

2.LKI 

5.1.5. Lietot informācijas un 

komunikācijas tehnoloģijas 

un iekārtas. 

Lietot uzdevuma veikšanai 

nepieciešamo informācijas 

un komunikācijas 

tehnoloģiju risinājumu. 

 

Izpratnes līmenī: 

Informācijas un komunikācijas 

tehnoloģiju un iekārtu darbības 

pamatprincipi. 

Lietošanas līmenī: 

Informācijas un komunikācijas 

tehnoloģiju un iekārtu 

aizsardzība. 

Spēja lietot informācijas 

un komunikāciju 

tehnoloģijas un iekārtas 

darba uzdevuma veikšanai. 

2.LKI 

5.1.7. Pilnveidot savu profesionālo 

kvalifikāciju. 

Adekvāti novērtēt savu 

profesionālo pieredzi un 

profesionālās kompetences 

līmeni. 

Plānot savas profesionālās 

kompetences attīstību un 

izaugsmes iespējas. 

Izpratnes līmenī: 

Plānošana un lēmumu 

pieņemšana. 

Lietošanas līmenī: 

Pašnovērtējuma mehānismi. 

Mācību, karjeras un darba gaitu 

plānošana. 

Laika plānošana. 

Spēja adekvāti izvērtēt un 

mērķtiecīgi pilnveidot 

savu profesionālo 

kvalifikāciju visa mūža 

garumā. 

2.LKI 
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6. Vispārīga informācija 

Profesijas standarta 

iesniedzējs  

Latvijas Tirgotāju asociācija 

Profesijas standarta 

ekspertu darba grupa 

Edmunds Jansons - Ekonomikas ministrija, Uzņēmējdarbības 

konkurētspējas departamenta vecākais eksperts; 

Aina Liepiņa - Labklājības ministrija, Darba tirgus politikas 

departaments, vecākā eksperte; 

Armands Līcītis - Jēkabpils Agrobiznesa koledža, 

Mazumtirdzniecības komercdarbinieks profesionālo mācību 

moduļu pedagogs; 

Gaida Jonase - Kooperatīvās sabiedrības "Cēsu rajona patērētāju 

biedrība" valdes priekšsēdētāja; 

Anita Elste - Latvijas Tirdzniecības darbinieku arodbiedrības 

(LTDA) priekšsēdētājas vietniece, SIA "Madonas patērētāju 

biedrība" komercdirektore; 

Iveta Liniņa - SIA “Biznesa augstskola Turība” programmu 

"Mārketings un tirdzniecības vadība" un "Mārketings un 

tirdzniecība" direktore; 

Henriks Danusēvičs -  Latvijas Tirgotāju asociācijas prezidents; 

Metodiskais atbalsts: 

Sanita Oklu - VISC Profesionālās izglītības departamenta 

Profesionālās izglītības satura nodrošinājuma nodaļas vecākā 

referente. 

Profesijas standarta 

NEP atzinums 

12.10.2021. 

Profesijas standarta 

saskaņošana PINTSA 

15.12.2021. 

Profesijas standarta 

iepriekš saskaņotās 

versijas 
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