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Profesionalas izglitibas programmas merki
Viesu uznemsanas dienesta specialists

Izglitibas procesa sagatavot viesu uznemsanas dienesta specialistu, kurs
uznem un apkalpo viesus; veic pieprasijumu apstiprinasanu un istabu
rezervéSanu, viesu registraciju; informé viesus par pakalpojumiem viesnica un
arpus tas, norékinas ar viesiem, ievérojot uznémuma standartus; spéj reagét
konflikta situacijas, izmantojot saskarsmes psihologijas prasmes; atbilstosi
kompetencei prot organizét savu darbu un sadarboties ar citiem uznémuma
specialistiem; patstavigi pienem Iémumus, sazinas valsts valoda un divas
svesvalodas.

Izglitibas procesa rezultata dod iespé&jas apgut profesionalas, vispar€jas
un muazizglitibas kompetences:

1. Planot, organizét un koordinét savu darbu viesu uznemsanas dienesta
viesmilibas uznémuma, nodrosinot visu resursu pilnvértigu izmantoSanu.

2. Organizet viesiem uznémuma pakalpojumus un aktivitates sadarbiba ar
uznémuma dienestiem un komersantiem;

3. Stradat individuali un komanda, sadarboties ar citam uznémuma
strukttrvienibam.

4. Pienemt Iémumus, lietojot saskarsmes un lietiSkas etiketes
pamatprincipus, adekvati un profesionali reagét stresa un nestandarta
situacijas.

5. Piedavat pastavigas un noturigas kvalitates pakalpojumus, izvértét sava
darba kvalitati.

6. Uzturet un bat atbildigam par viesmiligu atmosféru, organiz€jot kvalitativu
viesu apkalposanu.

7. Uzpnemt viesus, pienemt pasutijumus un veikt norékinus, risinat viesu
problémas vinu uzturéSanas laika uznémuma.

8. Noformét dokumentus atbilstoSi normativajiem aktiem un lietvedibas
noteikumiem.

9. Parzinat un sastadit norékinu, inventarizacijas un atskaites dokumentaciju
un lietot darba procesa.

10. Sazinaties valsts valoda un vismaz divas svesSvalodas un lietot profesionalo
terminologiju, nepartraukti pilnveidot sveSvalodu un profesionalas
terminologijas lietoSanu.

11. Ievérot uzvedibas, kultiras un pieklajibas normas, uznémuma ieksSéjas
kartibas noteikumus.

12. Tiekties uz kop&ju uznémuma mérku sasniegSanu, izmantojot visparéjas
un profesionalas zinasanas, sekmét uznémuma apgrozijuma palielinasanu,
aktivi iesaistoties uznémuma pakalpojumu pardosana.
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13. Izmantot droSus darba panémienus, praktiski lietot darba un vides
aizsardzibas zinasanas un ievérot tehnologisko iekartu un inventara lietoSanas
noteikumus.

14. Nodrosinat normativo dokumentu un valsts kontroléjoSo institiciju
noradijumu izpildi.
15. Sniegt pirmo palidzibu atbilstosSi nepiecieSamibai.

16. Apgut jaunas racionalas profesionalas iemanas, iepazistoties ar jaunako
profesionalo informaciju un piedaloties pieredzes apmainas programmas,
pilnveidot profesionalo kvalifikaciju atbilstosi darba devéja prasibam.

17. Lietot jaunakas datoru tehnologijas darba procesa.



;
Viesmilibas pakalpojumu specialists

Izglitibas procesa sagatavot viesmilibas pakalpojumu specialistu, kurs
plano, organizé un veic kvalitativus viesu uznemsanas un apkalposanas darba
procesus viesmilibas uznémumos atbilstoSi viesu un uznémuma interesém;
organizé vietéjas turisma aktivitates; apgust un pilnveido jaunas racionalas
profesionalas iemanas; sazinas valsts valoda augstakaja liment un svesvalodas,
sekmé uznémuma pozitiva téla veidoSanu savas kompetences ietvaros un ir
atbildigs par sava darba rezultatu un kvalitati.

Izglitibas procesa rezultata dod iespéjas apgut profesionalas, visparéjas
un muzizglitibas kompetences:

1. Planot, organizét un koordinét savu darbu viesmilibas uznémuma,
nodrosSinot visu resursu pilnvértigu izmantosanu.

2. Organizét viesiem wuznémuma pakalpojumus un vietéjas tlrisma
aktivitates.

3. Stradat komanda un pienemt Iémumus, izmantojot saskarsmes
pamatprincipus.

4. Uzturét viesmilibas atmosféru, organizéjot kvalitativu viesu apkalpoSanu.

5. Uznemt viesus, pienemt pasatijumus, palidzét risinat radusas problémas
un veikt norékinus.

6. Izvéléties situacijai atbilstoSu apkalpoSanas veidu un organizét telpu un
galdu sakartoSanu atbilstoSi apkalpoSanas veidam.

7. Noformét dokumentus atbilstoSi normativajiem dokumentiem un
lietvedibas noteikumiem.

8. Sastadit, parzinat un lietot darba procesa norékinu, inventarizacijas un
atskaites dokumentaciju.

9. Apkalpot viesus, sazinoties valsts valoda, vismaz divas svesvalodas, un
lietot profesionalo terminologiju valsts valodad un svesSvalodas, pilnveidot
svesvalodu un profesionalas terminologijas lietoSanu.

10. Ievérot uzvedibas, kultiras un pieklajibas normas.

11. Piedavat pastavigas un noturigas kvalitates servisu, sadarbojoties ar
kolégiem, izvértét sava darba kvalitati.

12. Tiekties uz kopigu uznémuma mérku sasniegSanu, izmantojot
profesionalds zinasanas, un sekmét uznémuma apgrozijuma palielinasanos,
sadarbojoties ar kolégiem.

13. Izmantot droSus darba panémienus darbibas procesa, praktiski lietojot
droSibas tehnikas zinasanas, ievérojot tehnologisko iekartu un inventara
lietoSanas noteikumus.

14. Nodrosinat kontroléjoso valsts institliciju noradijumu izpildi.
15. Sniegt pirmo palidzibu atbilstosSi nepiecieSamibai.
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16. Apgut un pilnveidot jaunas racionalas profesionalas iemanas, iepazistoties
ar jaunako profesionalo literatiru un piedaloties pieredzes apmainas

programmas.
17. Izprast un piemérot darba un vides aizsardzibas, elektrodrosSibas,
ugunsdrosibas noteikumus.



Viesnicas istabenis

Izglitibas procesa sagatavot viesnicas istabeni, kurs patstavigi uzkopj un
uztur kartiba viesu istabas, sabiedriskas telpas un darba vidi, ka ari veic velas
aprupi, ir atbildigs par izpildita darba rezultatu un pakalpojumu kvalitati.
Viesnicas istabenis strada izmitinasanas uznémuma Saimnieciskaja dienesta.

Izglitibas procesa rezultata dod iespéjas apgut profesionalas, visparejas
un muzizglitibas kompetences:

1. Planot, organizét un koordinét savu darbu izmitindSanas uznémuma3,
nodrosSinot visu resursu pilnvértigu izmantosanu.

2. Pienemt IEmumus par veicamajiem darbiem, to secibu, atbilstoSakajiem
lidzekliem, aprikojumu un materialiem.

3. Ievérot izmitinaSanas uznémuma darba vides un telpu uzkopsSanas
principus, lietot sertificétus tiriSanas lidzek|us un profesionalo aprikojumu.

4. Uzkopt un uzturét kartiba viesu istabas un sabiedriskas telpas.
5. Veidot pozitivu saskarsmi ar viesiem un kolégiem.
6. Sazinaties ar viesiem valsts valoda un vismaz viena svesvaloda.

7. Lietot ar uz viesnicas istabena darbu saistitu profesionalo terminologiju
valsts valoda un viena svesvaloda.

8. Klat gultas, nomainit gultas velu un dvielus, veikt gultas velas un dvielu
apripi atbilstosi higiénas prasibam.

9. Patstavigi apkopot un sagatavot informaciju par viesu izmantotajiem
pakalpojumiem vinu uzturésanas laika viesu istabas.

10. Stradajot ar profesionalo tehniku un sertificEtiem tiriSanas lidzekliem,
izmantot droSus darba panémienus un ievérot droSibas tehnikas prasibas un
lietoSanas noteikumus.

11. Informét viesus par izmitinasanas uznémuma pamatpakalpojumiem un
papildpakalpojumiem.

12. Ievérot nacionalo kultiru atskiribas, ka ari viesmilibas, visparéjas étikas,
profesionalas étikas un lietiskas etiketes pamatprincipus.

13. Nodrosinat un ievérot viesu informacijas konfidencialitati.
14. Ieveérot darba tiesisko attiecibu normas.
15. Lietot datorprogrammas savas kompetences ietvaros.

16. Veikt darbu patstavigi un komanda, izvértét sava un komandas darba
kvalitati.

17. Ieveérot darba un vides aizsardzibas normativo aktu prasibas, veikt darba
pienakumus, nekaitéjot savai, viesu un kolégu veselibai.

18. Tiekties uz kopé&ju izmitinasanas uznémuma mérku sasniegsSanu,
izmantojot sava darba visparéjas un profesionalas zinasanas un prasmes.

19. Ievérot izmitinaSanas uznémuma iekS€jas kartibas noteikumus un
uznémuma noteiktas kvalitates prasibas.
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20. Patstavigi apgut jaunas profesionalas iemanas, iepazistoties ar jaunako
profesionalo informaciju un tehnologijam, un piedalities pieredzes apmainas
programmas atbilstosSi darba devéja prasibam.

21. Sniegt pirmo palidzibu atbilstosi nepiecieSamibai.



Profesionalas
kvalifikacijas
nosaukums
LKI limenis

Profesionalas
kvalifikaciju
sasniedzamie
macisanas
rezultati
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Profesionalas izglitibas programmas sasniedzamie maciSanas rezultati

Viesnicas istabenis

LKI 3. limenis

Viesu uznemsanas dienesta
specialists

Viesmilibas pakalpojumu specialists

LKI 4. limenis

LKI 4. limenis

= Raksturot tlrisma un viesmilibas nozari.

= Raksturot tdrisma un viesmilibas nozares uznémumu un ta darba organizaciju.

= Sadarboties ar tirisma un viesmilibas nozares uznémuma dienestu darbiniekiem.

= Pazit tirisma un viesmilibas nozares uznémuma esosos materialus, inventaru, aprikojumu.

= [zvértét darba vides riska faktorus tirisma un viesmilibas nozare.

= Jekartot un uzturét ergonomisku darba vietu.

= Veidot attiecibas ar viesiem atbilstosSi visparéjas un profesionalas &tikas principiem, lietiSkajai etiketei un viesmilibai.

= Planot savu darbu, ievérojot uznémuma kvalitates standartu prasibas.

= Informét viesus un ieinteresétas puses/sadarbibas partnerus par tlrisma un viesmilibas uznémuma pakalpojumiem un

papildpakalpojumiem.

= NodrosSinat pakalpojumu/-us ietekmé&joSos faktorus savas kompetences/ atbildibas robezas.
= [zzinat viesu apmierinatibu par sanemto pakalpojumu/-iem.

= Veikt paligdarbus tdrisma un viesmilibas uznémuma saimnieciskaja dienesta.

= Veikt paligdarbus tlirisma un viesmilibas uznémuma viesu uznems$anas dienesta.

= Veikt paligdarbus tdrisma un viesmilibas uznémuma édinasanas dienesta.

= Jevérot visparéjas un profesionalas
étikas principus un lietiSko etiketi
saskarsmé ar viesiem un kolégiem.

= levérot konfidencialitates
pamatprincipus, veicot darba
pienakumus.

= Sagatavot un noformét lietisko

saraksti ar uznémuma viesiem un
ieinteresétajam puséem.

= Komunicét ar viesiem un shiegt
informaciju  konsultét klientu par
tdrisma pakalpojumiem klatiené un
attalinati.

= Uzklausit un risinat problémsituacijas
savas kompetences ietvaros.

= Planot un organizét savu darbu
saskana ar Saimnieciska dienesta
darba planu, resursiem un
pasutijumiem.

= Sagatavot telpas viesu uznemsanai.

= Uzkopt telpu, ievérojot uzkopsanas secibu un veidus.

= Saklat gultas atbilstosi tirisma un viesmilibas pakalpojuma uznémuma prasibam.

= Skirot un sagatavot veJu mazgasanas procesam.

= Gludinat velu un apgérbu.

= Sakartot un uzturét kartiba darba vietu un vidi.

= Pienemt pasutijumus.

= Planot pasatijuma izpildi un apkalpot viesus atbilstosi pasatijumam un vinu vElmém.
= Piedavat papildpakalpojumus atbilstosi pieprasijumam.

= Norékinaties ar viesi par sniegtajiem pakalpojumiem.

= Apzinat un izvértét pakalpojumus un papildpakalpojumus tirisma un viesmilibas
uznémuma.

= Pardot viesim tlrisma un viesmilibas uznémuma pakalpojumus / produktus.

= Pardot papildpakalpojumus tidrisma un viesmilibas pakalpojumu uznémuma.

= Sanemt, redistrét un nositit dokumentus atbilstosi uznémuma noteiktajai kartibai.

= Sagatavot un noformét lietiSko saraksti ar trisma un viesmilibas uznémuma viesiem.
= Komunicét ar viesiem un piegadatajiem, izmantojot informacijas tehnologijas un
biroja tehniku.

= Izmantot un papildinat viesu datu bazi uznémuma darbibai.




Profesionalas
kvalifikacijas
nosaukums

Viesnicas istabenis

= Veikt darba pienakumus, nekait&jot
savai, viesu un kolégu veselibai un
ievérot personigas un darba higiénas
prasibas.

= Uzglabat profesionalo aprikojumu un
sertificeétus tirisanas lidzeklus.

= Sadarboties ar citiem specialistiem
papildpakalpojumu kvalitates
nodrosinasana.

= Noteikt profesionala aprikojuma un
sertificetu tiriSanas lidzek|u atbilstibu
viesnicas istabena darba pienakumu

izpildei.

= Uzkopt viesu istabas un sabiedriskas
telpas

= Noformét viesu istabas un to
aprikojumu atbilstosi un

noradijumiem.
= Klat gultas un nomainit gultas velu un

tekstila izstradajumus atbilstosi
higi€nas prasibam.
= Sagatavot viesu istabas viesu

izvietoSanai.

= NodroSinat dazadu tekstila materialu
izstradajumu kopsSanu.

= Piedalities velas aprites procesos
uznémuma.

= Veikt gultas velas apripi atbilstosi
higi€énas prasibam.

= Nodrosinat viesu velas
izmitinasanas uznémuma.

= Sagatavot velas uzskaites un
atskaites dokumentus.

= Lietot sazina nozares profesionalo
terminus svesvaloda/anglu valoda.

= Brivi sazinaties profesionalaja
svesvaloda/anglu valoda - lietot plasus
skaidrojumus, diskutét, risinat

aprupi

= Uzskaitit preces, izejvielas un materialtehniskas apgades priekSmetus.

= Noformét ar darba procesu saistito atskaites dokumentaciju.

= Piedalities materialo vértibu inventarizacijas aktu sagatavosana.

= Apstradat inventarizacijas ieguto informaciju savas kompetences ietvaros.

= Pienemt rezervacijas pieprasijumus un apstradat tos.

= Sagaidit viesus un registrét viesu apkalposanas un izmitinasanas mitné.

= [zvértét un sagatavot darbam viesu uznemsanas dienesta tehnologiskas iekartas un

aprikojumu.

= Pienemt, saprast, analizét un apstradat viesu izteiktas vélmes un prasibas.
= Sastadit norékinu dokumentaciju dazadiem viesu uzturésanas cikliem.

= Veidot atgriezenisko saiti ar viesi.

= Organizét seminaru un konferencu apkalposanu sadarbiba ar ieinteresétajam pusém.
= [zvértét un sagatavot seminaru un konferencu apkalposanu.

= Aprékinat seminaru un konferencu pakalpojumu izmaksas.

= Secigi izpildit seminaru un konferencu apkalposanas darbus.

= [ekartot telpas un vidi seminaru un konferencu apkalposanai.

*Planot un organizét darbu viesu
uznemsanas dienesta darba videé.
*Pienemt viesa rezervaciju.
»Sagaidit un uznemt viesus.
»Piedavat pamatpakalpojumus un
papildpakalpojumus un novértet
viesu apmierinatibu.

=Sagatavot un noformét lietisko
saraksti ar viesu apkalposanas un
izmitinaSanas mitnes viesiem un
sadarbibas partneriem, stradat ar

tdrisma un viesmilibas uznémuma
lietotajam datorprogrammam.

» Norékinaties ar viesiem un sastadit
norékinu dokumentaciju dazadiem
viesu uzturésanas cikliem, piedalities

sastadit
dokumentus,

inventarizacija un
inventarizacijas
atskaites.

= Pienemt un organizét papildpakalpojumus seminaru un konferencu norises laika.

* Pienemt viesa rezervaciju, sagaidit un uznemt
viesus, izvietot numurus.

» Piedavat tdrisma pakalpojumus,
papildpakalpojumus un aktivitates atbilstosi
pieprasijumam un veikt pieprasijuma pétisanu.

»Nodrosinat tirdzniecibas zales sagatavoSanu
darbam pirms viesu apkalpoSanas, sagatavot
servantus, traukus, glazes, galda piederumus un
galda velu, saklat galdus atbilstosi apkalposanas
veidam.

» Pienemt pasutijumus, veikt viesu
apkalposanu, ievérojot visparpienemtos viesu
apkalposanas standartus.

» Norékinaties ar viesiem un sastadit norékinu
dokumentaciju, piedalities inventarizacija un
sastadit inventarizacijas dokumentus, atskaites.
» Sagatavot un noformét lietiSko saraksti ar viesu
apkalpoSanas un izmitinasanas mitnes viesiem
un sadarbibas partneriem.

»Sagatavot tehnologisko dokumentaciju un
kalkulacijas kartes, izstradat édienu un dz€rienu




Profesionalas

Viesu uznemsanas dienesta

kvalifikacijas Viesnicas istabenis im o Viesmilibas pakalpojumu specialists
specialists

nosaukums
probleémas darba vieta par saistitam kartes.
témam; »Uzskaitit turisma un viesmilibas uznémuma
= [zmantot sveSvalodas/anglu valodas dienestu vajadzibas apgadei ar precém un
prasmes rakstiskaja sazina, t.sk. pakalpojumiem.
izmantojot datora programmataru; »Pasttit preces, izejvielas un materialus
= Skaidrot un izvertet komunikacija ar atbilstoSi tdrisma un viesmilibas uznémuma
tirisma nozari visdazadako/saistito noslégtajiem ligumiem.
informaciju. » Pienemt precu, izejvielu un materialu sttijumus

tdrisma un viesmilibas uznémuma.
» Uzskaitit sanemtas preces un noformét piegadi
tdrisma un viesmilibas uznémuma

Profesionalas izglitibas programmas istenosanai obligatie vispareéjas vidéjas izglitibas macibu
priekSmetu pamatkursi un padzilinatie kursi

= Latviesu valoda I un Literatira I (optimalais limenis);

= Matematika (visparigais limenis);

= Svesvaloda I (B2);

= Sports (visparigais limenis);

= Svesvaloda (B1);

= Socialas zinibas un vésture (visparigais limenis);

= Dabaszinibas (visparigais limenis);

= Valsts aizsardzibas maciba (kurss obligats no 2024.gada 1.septembra saskana ar “Valsts aizsardzibas macibas un
Jaunsardzes likums” prasibam).
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Profesionalas izglitibas apguves iespéejas

Profesionalas izglitibas
programmas veids

Profesionalas vidéjas

izglitibas programma

Arodizglitibas
programma

Profesionalas
talakizglitibas

(turpmak — programma)

Viesnicas
istabenis

Prasibas attieciba
uz ieprieks iegito
izghtibu

Programmas
istenosanas ilgums
gados

Programmas
Istenosanas ilgums
stundas

LKI [imenis

Izglitibas
klasifikacijas kods

Pamatizglitiba (no 17
gadu vecuma

programma

Pamatizglitiba

1 gads

1420 stundas

640 stundas

LKI 3. limenis

LKI 3. limenis

32a 811031

20T 811031

Viesu
uznemsanas
dienesta
specialists

Prasibas attieciba
uz ieprieks ieglto
izglitibu

Pamatizglitiba

Vid&ja izglitiba

Programmas
stenosanas ilgums
gados

3,5 gadi +0,5 gadi*

1,5 gads

Programmas
istenosanas ilgums
stundas

5760 stundas

2120 stundas

LKI lIimenis

LKI 4. limenis

Izglitibas
klasifikacijas kods

33811031

35b 811031

Vidéja izglitiba

960 stundas

LKI 4. limenis

30T 811031

Viesmilibas
pakalpojumu
specialists

Prasibas attieciba
uz ieprieks ieglto
izglitibu

Pamatizglitiba

Vidéja izglitiba

Programmas
Istenosanas ilgums
gados

3,5 gadi +0,5 gadi*

1,5 gads

Programmas
istenosanas ilgums
stundas

5760 stundas

2120 stundas

LKI lIimenis

LKI 4. limenis

Izglitibas
klasifikacijas kods

33811031

35b 811031

Videja izglitiba

960 stundas

LKI 4. limenis

307811031
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*8.semestra saturu veido - Visparéjas vidéjas izglitibas macibu priekSmetu padzilinatie kursi (saskana ar 02.06.2020. Ministru kabineta noteikumiem
Nr. 332"Noteikumi par valsts profesionalas vid€jas izglitibas standartu un valsts arodizglitibas standartu” un 03.09.2019. Ministru kabineta
noteikumiem Nr. 416 “Noteikumi par valsts visparejas vidéjas izglitibas standartu un visparéjas videjas izglitibas programmu paraugiem”) un/vai
profesionalas kvalifikacijas specializacijas profesionalas kompetences moduli un/vai profesionalas kompetences papildus moduli no profesionalas
kompetences izvéles moduliem vai citu saistito profesionalo kvalifikaciju profesionalas kompetences moduliem.
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Profesionalas izglitibas programmas parauga istenosanas planojums

LKI limenis/
Kvalifikacijas
nosaukums
(jJa
attiecinams)

L]
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LKI 4.1
iesu uznemsanas d
libas pakalpo
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*NP - nosléguma parbaudijums

Profesionalo kompetencu moduli

Nosaukums (NP*, ja attiecinams)

Tdrisma un viesmilibas uznémuma darbibas pamatprocesi
(NP)

Viesmilibas pamatprincipi tdrisma un viesmilibas uznémuma

Prakse turisma un viesmilibas uznémuma

LietiSkas saskarsmes pamatprincipi!

Izmitinasanas uznémumat

Saimnieciska dienesta darba organizacijat

Telpu sagatavosana viesu uznemsanai!

Velas aprites nodrosinasana izmitinasanas uznémumat

Profesionala sazina svesvalodat

Brokastu gatavosana un pasniegSanat

Viesu istabu noformé&jums specializétiem pasatijumiem?
Viesnicas istabena prakse!

Telpu un vides sagatavosana viesu uznemsanai

Telpu un vides sagatavoSana viesu uznemsanai

Viesu apkalposana izmitinasanas un apkalposanas mitnés
(NP)

Tdrisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojum
pardosana

LietiSkas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite (

LietiSkas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite

Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavosana tdrisma

un viesmilibas uznémuma (NP)

Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodrosinasana
Precu un pakalpojumu iepirksana trisma un viesmilibas
uznémuma?

Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodrosinasana
Konferencu un seminaru apkalposana

Starpkultiru pakalpojumi vai

Viesu mérku grupu apkalposana vai

Telpu dizains un floristika vai

Aktiva tdrisma pakalpojumi

Viesu uznemsanas dienesta specialista prakse*
Viesmilibas pakalpojumu specialista prakse?

Muzizglitibas kompetencu

moduli (limenis)

Sabiedribas un cilvéka drosiba
(1. menis)

Iniciativa un uznémejdarbibal (1. un
2.limenis)

Informacijas un komunikaciju
tehnologijas (1. un 2.limenis)

Sabiedribas un cilvéka drosiba
(1.un 2. limenis)?!

Socialas un pilsoniskas prasmes
(1.limenis) !

Valodas, kultiras izpratne un
izpausmes (1.limenis)
u Iniciativa un uznéméjdarbiba

(1.limenis)
NP)

Sabiedribas un cilvéka drosiba
(2.limenis)

Valodas, kultlras izpratne un
izpausmes (2.limenis)

Iniciativa un uznémeéjdarbiba
(2.menis)

Visparéejas vidéjas izglitibas macibu
priekS§metu pamatkursi un
padzilinatie kursi (ja attiecinami)

Nosaukums (apguves limenis)
(NP*-ta gads, ja attiecinams)

Latviesu valoda I un Literattra I (optimalais)
(NP-3. kursa)

Matematika (visparigais) (NP- 3.kursa)
Svesvaloda I (B2)(NP- 3.kursa)

Sports (visparigais)

Socialas zinibas un vésture (visparigais)
Svesvaloda (B1)

Dabaszinibas (visparigais)

Valsts aizsardzibas maciba

Svesvaloda II (C1)
LatvieSu valoda un literatGra II

!Profesionalo kompetencu un muazizglitibas kompetencu moduli, kas tiek istenoti apgdst tikai profesionalas kvalifikacijas “Viesnicas istabenis” (LKI 3. limenis) ieguvei.

2Profesionalo kompetencu modulus apgust tikai profesionalas kvalifikacijas “ Viesmilibas pakalpojumu specialists” (LKI 4. limenis) ieguvei.

*Profesionalo kompetencu moduli “Viesmilibas pakalpojumu specialista prakse” apgust tikai profesionalas kvalifikacijas Viesmilibas pakalpojumu specialists” (LKI 4. limenis) ieguvei.

“Profesionalo kompetencu moduli “Viesu uznemsanas dienesta specialista prakse” apgust tikai profesionalas kvalifikacijas * Viesu uznemsanas dienesta specialists” (LKI 4. [imenis)

ieguvei.
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Modularas profesionalas izglitibas programmas parauga modulu karte

Socialas un
pilsoniskas
prasmes
(1. limenis)

Iniciativa un
uznemejdarbiba
(2. limenis)

Starpkultiru

pakalpojumi

Viesu mérku grupu
apkalposana

Telpu dizains un

floristika

Brokastu gatavos$ana
un pasniegsana?

Viesu istabu
noforméjums
specializetiem
pasuatijumiem?

Galas produktu
razosanas pamati

Aktiva turisma
pakalpojumi

Iniciativa un
uznemejdarbiba
(1. limenis)

Valodas, kulturas

B izpratne un

izpausmes
(2. limenis)

Zalas prasmes

Tarisma un
viesmilibas
pakalpojumu un
papildpakalpojumu
pardosana

Telpu un vides

sagatavosana viesu
uznemsanai

LietiSkas sarakstes
nodrosinasana un
informacijas aprite

Viesu
apkalposana
izmitinasanas un
apkalposanas
mitnés?

Viesu uznemsanas
dienesta specialista
prakse?*

Uzskaites un atskaites
dokumentacijas
sagatavosana tiarisma
un viesmilibas
uzpémuma

Precu un
pakalpojumu
iepirksana tuarisma
un viesmilibas
uznémuma®

Viesmilibas
pakalpojumu
specialista
prakse®

Viesu uznemsanas
dienesta
pakalpojumu
nodrosinasana

Konferencu un
seminaru
apkalposana

Sabiedribas un
cilvéka drosiba
(2. limenis)

Informacijas un
komunikacijas
tehnologijas
(2. limenis)

Izmitinasanas
uzpémuma
Saimnieciska
dienesta darba
organizacija®

Telpu
sagatavosana
viesu uzpnemsanai?

Velas aprites

nodrosinasana

izmitinasanas
uznémumatl

Profesionala sazina
svesvaloda?

Viesnicas
istabena prakse!

Sabiedribas un
cilvéka drosiba
(1. limenis)

Informacijas un
komunikacijas
tehnologijas
(1. limenis)

Tarisma un
viesmilibas
uznémuma darbibas
pamatprocesi

Viesmilibas
pamatprincipi
tarisma un
viesmilibas
uzpémuma

LietiSkas saskarsmes
pamatprincipi®

Prakse turisma un
viesmilibas
uznémuma?

Valodas, kulturas
izpratne un
izpausmes
(1. limenis)

Socialas un
pilsoniskas
prasmes
(1. limenis)

Viesu uznemsanas dienesta specialists (LKI 4. limenis)

Viesnicas istabenis
(LKI 3. limenis)

Viesmilibas pakalpojumu specialists (LKI 4. limenis)

IProfesionalo kompetencu modulus apgist tikai profesionalas kvalifikacijas “Viesnicas istabenis” (LKI 3. limenis) ieguvei.

2Obligata veselibas parbaude - Izglitojamajam ir sakartota un deriga personas mediciniska gramatina, atbilstosi Ministru kabineta 2001. gada 27.
novembra noteikumiem Nr.494 ,Noteikumi par darbiem, kas saistiti ar iesp€jamo risku citu cilvéku veselibai un kuros nodarbinatas personas tiek paklautas
obligatajam veselibas parbaudém”.
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Izglitojamais ir apguvis macibu kursu ,Minimalas higiénas prasibas partikas aprites uznémuma”, atbilstosi Ministru kabineta 2005. gada 14. janija noteikumiem
Nr.409 ,Partikas aprité nodarbinato personu profesionalas kvalifikacijas prasibas”

31zglitojamais ir apguvis macibu kursu ,Darbs ar kases aparatu, kases sistému, specializéto iekartu vai ierici” atbilstosi Ministru kabineta 2007. gada 2.maija
noteikumiem Nr.282 'Nodokju un citu maksajumu redistrésanas elektronisko iericu un iekartu lietoSanas kartiba”.

4Profesionalo kompetencu moduli “Viesu uznemsanas dienesta specialista prakse” apgdst tikai profesionalas kvalifikacijas * Viesu uznemsanas dienesta specialists”
(LKI 4. limenis) ieguvei.

5Profesionalo kompetencu modulus apgist tikai profesionalas kvalifikacijas * Viesmilibas pakalpojumu specialists” (LKI 4. [imenis) ieguvei.
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Modula "Turisma un viesmilibas uznemuma darbibas pamatprocesi” apraksts

atbildibu.

Sekmeét izglitojamo spé€jas izprast turisma un viesmilibas nozares attistibu, identificét tlrisma un viesmilibas
uznémuma darba organizacijas pamatprincipus, raksturot dienestus un to darba procesus, darbinieku pienakumus un

Modula
uzdevumi

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Raksturot tlrisma un viesmilibas nozari un tas attistibas tendences.
. Raksturot tiirisma un viesmilibas nozares uznémumu un ta darba organizaciju.
. Sadarboties ar turisma un viesmilibas nozares uznémuma dienestu darbiniekiem.
. Pazit tlrisma un viesmilibas nozares uznémuma esosos materialus, inventaru, aprikojumu.

Iekartot darba vietu tlrisma un viesmilibas uznémuma atbilstosi prasibam.

Modula
ieejas nosacijumi

2
3
4
5. Izvértét darba vides riska faktorus tirisma un viesmilibas nozaré.
6
M

odula "Tdrisma un viesmilibas uznémuma darbibas pamatprocesi" ieejas nosacijums - iegita pamatizglitiba.

Modula
apguves
novéertésana

Modula "Turisma un viesmilibas uznémuma darbibas pamatprocesi" apguves rezultata karto ieskaiti — analizé dienestu
pamatprocesus un organizatorisko struktlru turisma un viesmilibas uznémuma.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Tlrisma un viesmilibas uznémuma darbibas pamatprocesi" ir obligatas A dalas pirmais modulis. Modulis ir
ieejas nosacijums modula "Viesmilibas pamatprincipi tirisma un viesmilibas uznémuma" apguvei.

Modula "Turisma un viesmilibas uznemuma darbibas pamatprocesi” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vid&js

Optimals

1. Spé&j: raksturot tdrisma un viesmilibas nozari.

Zina: tdrisma un viesmilibas nozares struktlru, tas
Ipatnibas un darba vidi.

Izprot: tdrisma un viesmilibas nozares struktiras un
galveno darba procesu savstarpéjo sakaribu.

20% no
modula kop€ja
apjoma

apguves limenis
Nosauc tldrisma un viesmilibas

nozares struktdru, izskaidro
nozares attistibas tendences.
Izskaidro tlrisma jédzienu un
uzskaita tdrisma veidus.

Nosauc turisma un viesmilibas
mitnes, to iedalijumu.
Uzskaita kvalitates
tdrisma un
uznémumiem.

prasibas
viesmilibas

apguves limenis
Raksturo tdrisma un viesmilibas
nozares struktiru un attistibu,
salidzina un analizé nozares
attistibas tendences Latvija un
pasaulé.
Izskaidro tdrisma
raksturo kopigas un
iezimes turisma veidos.
Raksturo tdrisma un viesmilibas
mitnes, to iedalijumu.

jédzienu,
atskirigas
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Nosauc tudrisma un viesmilibas
uznémumu sertifikacijas procesa
secibu.

prasibas
viesmilibas

kvalitates
un

Izskaidro
tdrisma
uznémumiem.

Izskaidro tdrisma un viesmilibas
uznémumu sertifikacijas procesa
secibu un pamato to.

2. Spé&j: raksturot tdrisma un viesmilibas nozares 25% no Nosauc tdrisma un viesmilibas | Raksturo tlrisma un viesmilibas
uznémumu un ta darba organizaciju. modula kop€&ja | uznémumu piedavatos | uznémumu piedavatos
Zina: tdrisma un viesmilibas uznémuma dienestu apjoma pakalpojumus. o pakalpojumus. o
darba procesus, personala darba pienakumus un Nosiauc turlsma un viesmilibas Rak§turo tur_lsma un viesmilibas
atbildibu. uznémuma dienestus. uznémuma dienestus.

_ - _ Nosauc turisma un viesmilibas | Raksturo turisma un viesmilibas
Izprot: uzpémuma darbibas mérkus un savu dienestu darbinieku pienakumus | dienestu darbinieku piendkumus
pienakumu un uzdevumu lomu to Tstenosana. tdrisma un viesmilibas uznémuma. | un atbildibu tdGrisma un viesmilibas

uznémuma.
3. Spéj: sadarboties ar tdrisma un viesmilibas 10% no Sadarbojas ar par€jiem tdrisma un | Sadarbojas ar paré&jiem tlrisma un
nozares uznémuma dienestu darbiniekiem. modula kopé&ja | viesmilibas uznémuma | viesmilibas uznémuma
Zina: tdrisma un viesmilibas uznémuma dienestu apjoma darbiniekiem. darbiniekiem,  pildot  sanemto
iedalijumu un to darbibu, pienakumu sadali. uzdevumu, korigé un kontrol&
. L sadarbibas procesu.

Izprot: komandas darba nepieciesamibu kvalitativu
tdrisma un viesmilibas pakalpojumu sniegsana.
4. Sp€j: pazit tdrisma un viesmilibas nozares 20% no Pazist izmantojamo aprikojumu un | Izskaidro aprikojuma lietoSanu
uznémuma €s0S0s materialus, inventaru, | modula kopé&ja | ta nozimi tdrisma un viesmilibas | tirisma un viesmilibas uznémuma.
aprikojumu. apjoma uznémuma. Izskaidro materialu un inventaru
Zina: uzndmuma darbiba lietotos materialus un Pazist materialu un inventdru | veidu lietoSanu tdrisma un
inventaru, aprikojuma veidus un tipus un to veidus, nosauc to nozimi t_urlsma viesmilibas uznémuma dienestos.
izmanto$anas iespéjas. un viesmilibas uzpemuma

_ o ) o dienestos.
Izprot: uzpnémuma darbiba lietoto materialuy,
inventara un aprikojuma nozimi uznémuma klientu
apkalposanas nodrosSinasanai.
5. Spé&j: izvertét darba vides riska faktorus tdrisma 10% no Nosauc darba vides riska faktorus | Izskaidro darba vides riska faktoru
un viesmilibas nozaré. modula kopé&ja | tdrisma un viesmilibas uznémuma. | ietekmi uz cilvéka veselibu tlrisma

apjoma Izskaidro darba aizsardzibas | un viesmilibas uznémuma.

Zina: galvenos riska faktorus, darba vides riska
faktoru iedarbibas iesp&jamas sekas, pasakumus
riska faktoru samazinasanai vai novérsanai.

Izprot: bistamo un kaitigo faktoru iedarbibu uz
cilvéka veselibu, iesp€jas izvairities un aizsargaties.

pasakumus riska samazinasanai
un novérsanai tdrisma un
viesmilibas nozaré.

Izverte un pamato darba
aizsardzibas pasakumu riska
samazinasanai un  novérsanai

atbilstibu tdrisma un viesmilibas
nozare.




21

6. SpE;j:
vietu.

iekartot un uzturét ergonomisku darba

Zina: darba vietas iekartojumu noteicoSos faktorus,

optimali sasniedzamas zonas, darba virsmu
optimalos augstumus, piespiedu darba pozas.
Izprot: ergonomikas noteikumus darba vietas

iekartosana un sakartosana.

15% no
modula kopé&ja
apjoma

Nosauc darba vietas organizacijas
pamatprincipus tdrisma un
viesmilibas uznémuma dienestos.
Iekarto darba vietu tdrisma un
viesmilibas uznémuma.

Raksturo darba vietas
organizacijas pamatprincipus
tirisma un viesmilibas uznémuma
dienestos.

Izvérté esosas darba Vvietas
atbilstibu darba vietas
iekartosanas pamatprincipiem un
nepiecieSamibas gadijuma
pielago/korige darba vietu saskana
ar darba Vvietas iekartosanas
nosacijumiem.
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Modula "Viesmilibas pamatprincipi turisma un viesmilibas uznemuma” apraksts

Sekmeét izglitojamo spé&jas ievérot viesmilibas, visparéjas un profesionalas étikas un lietiSkas etiketes
pamatprincipus, apkalpojot viesus.

2

Modula 3
uzdevumi 4,

5

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Definét viesmilibas badtibu un tas pamatprincipus.
. Parzinat un lietot profesionalus sadarbibas principus ar viesiem, ievérojot vinu vajadzibas un vélmes.
. Parzinat un rikoties atbilstosi uznémuma kvalitates standartiem.
Sadarboties un uzturét lietiSkas attiecibas ar viesiem un sadarbibas partneriem.

. Ievérot visparéjas un profesionalas étikas lietiSkas etiketes viesmilibas principus.

6. Nodrosinat pastavigas un noturigas kvalitates pakalpojumus savas atbildibas robezas, izmantojot viesmilibas
zindSanas un prasmes/pamatprincipus.

Modula
ieejas nosacijumi

Modulis "Viesmilibas pamatprincipi turisma un viesmilibas uznémuma" ir apgustams péc modula "Tlrisma un
viesmilibas uznémuma darbibas pamatprocesi".

Modula
apguves
noveértésana

Modula "Viesmilibas pamatprincipi tirisma un viesmilibas uznémuma" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti.
Atbilstosi uzdevumam izglitojamie informé viesus par tdrisma un viesmilibas uznémuma pakalpojumiem, ievérojot
visparéjas un profesionalas étikas un lietiSkas etiketes pamatprincipus.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Viesmilibas pamatprincipi tirisma un viesmilibas uznémuma" ir obligatas A dalas modulis.
Modula "Viesmilibas pamatprincipi tirisma un viesmilibas uznémuma" apguve ir ieejas nosacijums modula "Prakse
tdrisma un viesmilibas uznémuma" apguvei.

Modula "Viesmilibas pamatprincipi turisma un viesmilibas uznemuma” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Optimals

1. Sp&j: veidot attiecibas ar viesiem
atbilstosi visparéjas un profesionalas étikas
principiem, lietiSkajai etiketei un viesmilibai.

Zina: viesmilibas un
saskarsmes pamatprincipus.

profesionalas

Izprot: viesmilibas un profesionalas
saskarsmes stilu veidus un prasmes.

20% no
modula kop€ja
apjoma

Vidéjs
apguves limenis
Raksturo viesmilibas bitibu un
principus.

Pazist dazadas viesu grupas un to
Ipatnibas.

Izskaidro pirma iespaida radiSanas
pamatprincipus, to nozimi viesmiliba.

Izskaidro visparéjas un profesionalas
étikas pamatprincipus, to nozimi
viesmiliba.

apguves limenis
Izvérte viesmilibas batibu un
principus, lieto darbu tos

organizésana.
Raksturo dazadas viesu grupas un to

ipatnibas.
Lieto pirma iespaida radisanas
principus un pamato ta ietekmi uz
viesiem, kolégiem un sadarbibas
partneriem.
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Izskaidro lietiskas etiketes
pamatprincipus, to nozimi sava
darbiba.

Lieto visparéjas un profesionalas
étikas pamatprincipus un pamato tas
ietekmi uz viesiem.

Lieto lietiSkas etiketes pamatprincipus
un pamato tas nepiecieSamibu.

2. Sp€j: planot savu darbu, ievérojot 15% no Nosauc Latvija un Eiropa spéka esosos | Raksturo Latvija un Eiropa spéka
uznémuma kvalitates standartu prasibas. modula kopé&ja | kvalitates sistemas pamatprincipus. eso$as kvalitates sistémas.
apjoma Nosauc videi draudzigo pakalpojumu | Raksturo videi draudzigo pakalpojumu
Zina: kvalitates standartu lietosanu. apziméjumu nozimi. apzimé&jumu.
Apraksta kvalitates zimes ieglsanas | Raksturo kvalitates zimes iegisanas
Izprot: kvalitates standartu prasibu nozimi un uzturésanas nosacijumus. un uzturésanas nosacijumus.
viesu apkalpoSanas procesos. Nosauc kvalitates standartu veidus | Raksturo dazadus pakalpojumu
tdrisma un viesmilibas uznémuma. kvalitates raditajus turisma un
viesmilibas uznémuma.
3. Sp€j: informét viesus un ieinteresétas 30% no Izskaidro pakalpojuma butibu tdrisma | Raksturo un analizé pakalpojuma
puses/sadarbibas partnerus par tdrisma un | modula kopé&ja | un viesmilibas uznémuma. batibu tdrisma un viesmilibas
viesmilibas uznémuma pakalpojumiem un apjoma Apraksta pakalpojumu veidus tlrisma | uznémuma.
papildpakalpojumiem. un viesmilibas uznémuma. Raksturo un analizé pakalpojumu
Apraksta iespéjamos | veidus  tdrisma un viesmilibas
Zina: informacijas ieglsanas, papildpakalpojumus tdrisma un | uznémuma.
organizéSanas, apstrades un nodosanas viesmilibas uznémuma. Raksturo un analizé
veidus. Nosauc un izvélas informacijas | papildpakalpojumus un to nozimi
ieglisSanas avotus, ieglst informaciju | tdrisma un viesmilibas uznémuma.
Izprot: informacijas un komunikacijas par tdrisma un viesmilibas uznémuma | Raksturo un izvélas informacijas
procesu nozimi. pakalpojumiem un | iegisanas avotus, un iegust
papildpakalpojumiem. informaciju par tlrisma un viesmilibas
Informé viesus un ieinteresétas puses | uznémuma pakalpojumiem un
par tlrisma un viesmilibas uznémuma | papildpakalpojumiem.
pakalpojumiem un | Analizé un apkopo informaciju, to
papildpakalpojumiem. sniedz viesiem un ieinteresétam
pusém par tdrisma un viesmilibas
uzpnémuma pakalpojumiem un
papildpakalpojumiem.
4. Spéj: nodrosinat pakalpojumu/-us 15% no Nosauc komunikacijas procesa | Salidzina un izskaidro komunikacijas
ietekmé&joSos faktorus savas kompetences/ | modula kopé&ja | pamatprincipus un komunikaciju | procesa pamatprincipus un atskiribas
atbildibas robezas. apjoma veidus, kas pastav viesmilibas nozarég, | starp dazadiem informacijas veidiem,

Zina: pakalpojumu/-us ietekmé&joSo faktoru
un darbinieka profesionalitates mijiedarbibu.

raksturo pielietojumu.

Nosauc viesmilibas darbinieka
uzvedibas pamatprincipus ar viesiem
un kolégiem, izprot etiketes un aréja

kas pastav viesmilibas nozaré,
raksturo lietojumu.
Izskaidro viesmilibas darbinieka

uzvedibas pamatprincipus ar viesiem
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Izprot: viesu kvalitativas apkalposanas

nozimi un savu lomu taja.

téla nozimi tdrisma un viesmilibas
uznémuma.
Izprot labas komunikacijas

pamatprincipu nozimi tlrisma
viesmilibas uznémuma.

Nosauc pirma iespaida nepiecieSamibu
tdrisma un viesmilibas uznémuma.
Nosauc un izprot uznémuma gaisotnes
nozimi viesu apmierinatibas
nodrosinasana.

un

un kolégiem, izskaidro un pamato
etiketes un ar€ja téla nozimi tdrisma
un viesmilibas uznémuma.

Izprot un pamato labas komunikacijas
pamatprincipu nozimi tdrisma un
viesmilibas uznémuma.

Raksturo pirma iespaida nozimigumu

uznémuma un darbinieku  t€la
atbilstibai tdrisma un viesmilibas
uznémuma.

Raksturo un pamato uznémuma

gaisotnes nozimi viesu apmierinatibas
nodroSinasana.

5. Spé&j: izzinat viesu apmierinatibu par
sanemto pakalpojumu/-iem.

Zina: viesu apmierinatibas noteikSanas
metodes un veidus, darbs ar sudzibam un
pateicilbam, problémsituaciju risinasanas
iespéjas.

Izprot: ieglto rezultatu nepiecieSamibu un
lietoSanu uznémuma darbibas talakas
darbibas uzlabosanai.

20% no
modula kop€&ja
apjoma

Reagé uz viesu sitdzibam, ievérojot
stidzibu risinasanas  solus un
vispar€jas un profesionalas &tikas un

lietiSkas etiketes pamatprincipus,
risina problémsituacijas,
konsult€joties ar kvalificeétu
specialistu.

Nosauc atzinibu un komplimentu

pienemsanas solus un pienem tos,
ievérojot visparéjas un profesionalas

étikas un lietiSkas etiketes
pamatprincipus.
Nosauc viesu apmierinatibas

noteikSanas metodes.
Informé viesi par anketu un zina tas
nozimi viesu apkalposana.

Reagé uz viesu sitdzibam, ievérojot
stidzibu risinaSanas solus, vispargjas
un profesionalas é&tikas un lietiSkas
etiketes pamatprincipus, patstavigi
risina problémsituacijas.

Raksturo atzintbu un komplimentu
pienemsanas solus un pienem tos,
ievérojot visparéjas un profesionalas

étikas un lietiSkas etiketes
pamatprincipus.

Izskaidro viesu apmierinatibas
noteikSanas metodes.

Anketé viesi, izmantojot ieprieks

sastaditas anketas, un apkopo iegltos
rezultatus.
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Modula "Prakse turisma un viesmilibas uznemuma” apraksts

Modula
merkis

Nostiprinat un pilnveidot izglitojamo spé&jas piedalities turisma un viesmilibas uznémuma saimnieciska dienesta, viesu
uznemsanas dienesta un édinasanas dienesta darbos un stradat komanda, izvéléties atbilstoSus darba panémienus
un instrumentus, ievérojot darba un vides aizsardzibas prasibas.

Modula
uzdevumi

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Lidzdarboties saimnieciska dienesta ikdienas darbu veiksana.

2. Lidzdarboties viesu uznemsanas dienesta ikdienas darbu veiksana.
3. Lidzdarboties édindSanas dienesta ikdienas darbu veik3ana.

Modula
ieejas nosacijumi

Modulis "Prakse tirisma un viesmilibas uznémuma" ir apglistams péc modula "Viesmilibas pamatprincipi tirisma un
viesmilibas uznémuma" apguves.

Modula
apguves
noveérteésana

Nouh,~WNRH

Modula "Prakse tlrisma un viesmilibas uznémuma" apguves rezultata izglitojamie iesniedz:
. Darba mapi, kura apraksta un prezenté prakses kopsavilkumu.
. Prakses uznémuma raksturojumu.

. Prakses laika veikto darbu uzskaitijumu.

. Darba organizésanu un darba planosanu uznémuma.

. Secinajumus.
. Prakses dienasgramatu.
. Pasvértéjumu un uznémuma noziméta prakses vaditdja sniegto vért&jumu.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Prakse tirisma un viesmilibas uznémuma" ir obligatas A dalas modulis, paredzéts profesionalo kvalifikaciju
Viesmilibas pakalpojuma specialists, Restorana pakalpojuma specialists, Viesnicu pakalpojuma specialists un Viesu
uznemsanas dienesta specialists apgito profesionalo kompetencu nostiprinasanai darba vidé. Modulis "Prakse tiirisma
un viesmilibas uznémuma" ir ieejas nosacijums B dalas modulu apguvei.

Modula "Prakse turisma un viesmilibas uznemuma” saturs

Sasniedzamais

rezultats

1. Spé€;j: veikt  paligdarbus
tdrisma un viesmilibas
uznémuma saimnieciskaja
dienesta.

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

38% no
modula kop€&ja
apjoma

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Videjs

apguves limenis
Ievéro darba drosSibu, instruktazas prasibas
un iekséjas kartibas noteikumus atbilstosi
prakses vaditaja noradijumiem.
Parzina sabiedrisko telpu, viesu numuru un
paligtelpu izvietojumu un iekartojumu
tdrisma un viesmilibas uznémuma.
Nosauc saimnieciska dienesta
uzdevumus un darbinieku pienakumus.

darba

Optimals
apguves limenis
Izvelas darba panémienus atbilstosi darba
droSibas prasibam, instruktazam un ieksgjas
kartibas noteikumiem.
Patstavigi izvérté sabiedrisko telpu, numuru
un paligtelpu izkartojumu tdrisma un
viesmilibas uznémuma.
Apraksta un izskaidro saimnieciska dienesta
darba uzdevumus un darbinieku pienakumus.
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Lidzdarbojas viesu telpu un koplietoSanas
telpu uzkopsana, izmantojot atbilstosu
tirisanas aprikojumu un lidzeklus, ievérojot
droSus darba panémienus.

Uzkopj viesu telpas un koplietosanas telpas
prakses  vaditaja norikota darbinieka
uzraudziba, izmantojot atbilstoSu tiriSanas
aprikojumu un lidzek|us, ievérojot drosus
darba panémienus.

2. SpEj: veikt  paligdarbus 32% no Nosauc viesu uznemsSanas dienesta darba | Apraksta un izskaidro viesu uznemsanas
tdrisma un viesmilibas | modula kop€ja | uzdevumus un darbinieku pienakumus. dienesta darba uzdevumus un darbinieku
uznémuma viesu uznemsanas apjoma pienakumus.
dienesta. Pazist viesu uznemsSanas dienesta darba | Apraksta un izskaidro uznemsanas dienesta
izmantoto dokumentaciju. darba izmantoto dokumentaciju.
Nosauc pakalpojumu un papildpakalpojumu | Lidzdarbojas pakalpojumu un
pasitijumu pienemsanas veidus tlrisma un | papildpakalpojumu pasttijumu pienemsana
viesmilibas uznémuma un izskaidro viesu |tdrisma un viesmilibas uznémuma un aizpilda
rezervacijas veidlapas aizpildisanas kartibu | viesu rezervacijas veidlapas prakses vaditaja
un taja noradamo informaciju. noziméta darbinieka uzraudziba.
Izskaidro viesu uznemsSanas pamatprincipus | Lidzdarbojas viesu uznems$ana tlrisma un
tirisma un viesmilibas uznémuma un |viesmilibas uzpnémuma un aizpilda
izskaidro registracijas kartes aizpildiSanas | registracijas karti prakses vaditdja noziméta
kartibu un taja noradamo informaciju. darbinieka uzraudziba.
3. SpéE;j: veikt  paligdarbus 30% no Nosauc édinasanas dienesta darba | Apraksta un izskaidro édinasanas dienesta
tdrisma un viesmilibas | modula kop€ja | uzdevumus un darbinieku pienakumus. darba uzdevumus un darbinieku pienakumus.
uznémuma édinasanas apjoma
dienesta. Lidzdarbojas édinasanas dienesta paligdarbos | Patstavigi lidzdarbojas &dinasanas dienesta

prakses vaditaja uzraudziba.

paligdarbos, vaditaja

noradijumus.

ievérojot prakses
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Modula "Telpu un vides sagatavosana viesu uznemsanai” apraksts

Attistit izglitojamo spéjas sagatavot un uzkopt telpas viesu uznemsanai, uzturét tiru un estétiski pievilcigu darba
vietu un vidi, lietojot tiriSanas inventaru un ierices, ka ari dazadus dabigos un kimiskos tiriSanas lidzek]us.

Attistit izglttojamo prasmes:

Modula
uzdevumi
5. Gludinat velu un apgérbu.

prasibam.

1. Nosaukt un piemérot darba secibu telpu uzkopsana.
2. Novértét inventara, lidzeklu un aprikojuma tehnisko stavokli un sagatavot tos darbam atbilstosi racionalas darba
organizacijas un darba drosibas prasibam.

3. Klat gultas, nomainit velu un dvielus tirisma un viesmilibas uznémuma.
4. Skirot velu un sagatavot to mazgasanas procesiem.

7. Lietot droSus darba panémienus saskana ar ergonomikas principiem.

6. Sakartot darba vietu un materialus pirms un péc noteikta darba veikSanas, atbilstosi ergonomikas un darba drosibas

Modula
ieejas nosacijumi

Modula "Telpu un vides sagatavosana viesu uznemsanai" ieejas nosacijums ir apgati visi A dajas moduli.

Modula
apguves
noveértésana

Modula "Telpu un vides sagatavosana viesu uznemsanai" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti. Sagatavo un
uzkopj telpas, klaj gultas un veic velas apripi, izmantojot atbilstoSu inventaru, lidzekus un aprikojumu.

Modula nozime un
vieta karte

mitnés" apguvei.

Modulis "Telpu un vides sagatavosana viesu uznemsanai" ir obligatas izvéles B dalas modulis. Modulis "Telpu un vides
sagatavosSana viesu uznems$anai" ir ieejas nosacijums modula "Viesu apkalposana izmitinaSanas un apkalpoSanas

Modula "Telpu un vides sagatavosana viesu uznemsanai” saturs

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais

rezultats

1. Spéj: sagatavot telpas viesu uznemsanai. 25% no
modula kopéja
Zina: telpu uzkopsSanas inventara iedalijumu apjoma

un uzkopsSanas lidzek|u lietosanas specifiku
un uzglabasanas noteikumus.

Izprot: telpu uzkopSanas inventara un
lidzek|u lietosanu atbilstosi telpu apdares
materialiem.

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Videéjs

apguves limenis
Ievéro darba droSibas noteikumus,
izmantojot telpu uzkopSanas inventaru
un lidzeklus.
Nosauc telpu uzkopSanas inventaru
dazadu materialu virsmu kopsSanai.
Izvélas un lieto tiriSanas inventaru,
ievérojot drosus darba panémienus.
Nosauc kopSanas lidzeklus dazadu
materialu virsmu kopsanai.

Optimals
apguves limenis

Ievéro darba drosibas noteikumus un
izprot to ievéroSanas nepiecieSamibu,
izmantojot telpu uzkopsanas inventaru
un lidzek]us.

Raksturo telpu uzkopSanas inventaru
dazadu materialu virsmu kopsanai.
Izvélas un lieto tirisanas inventaru,
ievérojot droSus darba panémienus,
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Nosauc kimiskos un dabigos tiriSanas
lidzeklus telpu uzkopsanai.
Nosauc netirumu veidus un tiriSanas

Ipatnibas.

Nosauc tiriSanas faktorus, izvélas
atbilstosu telpu kopsSanas lidzekli un
lieto to, ievérojot droSus darba

panémienus.

korigé un kontrolé darba procesu,
pamato savu izvéli.

Raksturo kopsSanas lidzeklus dazadu
materialu virsmu kopsanai.

Pazist, raksturo un izskaidro kimisko
un dabigo tiriSanas lidzek|u iedarbibu
uz vidi un veselibu.

Nosauc, izskaidro un raksturo
netirumu veidus un to tiriSsanas
Ipatnibas.

Nosauc un izskaidro dazadus tiriSanas
faktorus un piemeklé atbilstoSus
kopsanas lidzek|us, patstavigi lieto
tos, ievérojot droSus darba
panémienus.

2. Spéj: uzkopt telpu, ievérojot uzkopsanas 20% no Izskaidro telpu uzkopsanas veidus. Izskaidro, salidzina un pamato telpu
secibu un veidus. modula kopé&ja | Nosauc tiribas standartus viesu | uzkopSanas veidus.
apjoma numuros. Nosauc un raksturo tiribas standartus
Zina: dazadus uznémumu telpu uzkopsanas Izskaidro pamatprasibas un uzkopj | viesu numuros.
veidus un kvalitates prasibas. dazadu statusu numurus, ievérojot | Raksturo pamatprasibas dazadu
telpu uzkopSanas secibu un drosus | statusu numuru uzkopsanai un uzkopj
Izprot: telpu uzkopsSanas nozimi viesu darba panémienus. atbrivota, aiznemta un briva statusa
labsajltas nodrosinasana. numurus, ievérojot telpu uzkopSanas
secibu un droSus darba panémienus,
kontrolé un korigé darba procesu.
3. Spéj: saklat gultas atbilstosi tlrisma un 25% no Nosauc un apraksta istabu kategorijas | Raksturo istabu kategorijas un veidus
viesmilibas pakalpojuma uznémuma | modula kopéja | un veidus viesu izmitindSanas un |atbilstoSi dazada [fmena  viesu
prasibam. apjoma apkalposanas mitnés. izmitinaSanas un apkalposSanas

Zina: numuru kategorijas un veidus, gultu
klasanas veidus un gultas velas nomainas
prasibas.

Izprot: pareizas gultas saklasanas
nosacijumus un to ietekmi uz viesi.

AtsSkir un nosauc gultas velas veidus,
nosauc sanitari higiéniskas prasibas

gultas velas lietoSanai viesu
izmitinaSanas un apkalposanas
mitnés.

Nosauc gultu veidus viesu
izmitinaSanas un apkalposanas
mitnés.

Ievéro gultu klasanas procesa secibu
un klaj gultas, ievérojot viesu

izmitinasanas un apkalposanas mitnes
standartus.

mitnés.

Nosauc un raksturo gultas velas veidus
un sanitari higiéniskas prasibas gultas
velas lietoSanai viesu izmitindSanas un
apkalposanas mitnés.

Nosauc un raksturo gultu veidus viesu

izmitinasanas un apkalposanas
mitnés.

Ievéro gultu klasanas procesa secibu,
klaj gultas, ieverojot viesu

izmitinaSanas un apkalposanas mitnes
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Ievéro gultas klasanas secibu un velas
nomainas procesa secibu un nomaina
gultas velu, ievérojot viesu
izmitinasanas un apkalposanas mitnes
standartus.

standartus, kontrolé un korigé darba
procesu.

Ievéro gultas klasanas secibu un velas
nomainas procesa secibu un nomaina
gultas velu, ievérojot viesu
izmitinaSanas un apkalposanas mitnes
standartus, kontrolé un korigé darba
procesu.

4. Spéj: Skirot un  sagatavot velu 15% no Tekstila izstradajumi un to kopsana. Nosauc, raksturo un prot atskirt
mazgasanas procesam. modula kopéja | Nosauc velas apripes cikla stadijas | dazadu tekstilizstradajumu veidus.
apjoma viesu izmitinasanas un apkalposanas | Nosauc un raksturo velas apripes cikla
Zina: tekstila izstradajumus, to veidus, mitnés. stadijas viesu izmitinaSanas un
kopsanu, uzglabasanu un sagatavosSanu Savac, skiro un nogada netiro velu uz | apkalposanas mitnés.
darbam. velas maju. Savac, skiro un nogada netiro velu uz
velas maju, kontrolé un korigé darba
Izprot: tekstila TpasSibas un velas veidus un procesu.
mazgasanas procesus.
5. Spé€j: gludinat velu un apgérbu. 10% no Nosauc velas gludinasanas inventaru, | Nosauc un raksturo velas gludinasanas
modula kopéja | lieto to atbilstosi darba drosibas |inventaru un lieto to, ievérojot drosus
Zina: tekstila izstradajumus, to veidus, apjoma prasibam. darba panémienus, pamato savu
gludinasanas temperatdras atbilstosi Nosauc dazadu tekstilizstradajumu un | izvéli.
auduma veidam. apgérbu gludinasanas metodes, | Raksturo dazadu tekstilizstradajumu
gludina tekstilizstradajumus un | un apgérbu gludinasanas metodes,
Izprot: tekstila Tpadibas un gludina$anas apgérbu, ievérojot atbilstosu | gludina tekstilizstradajumus un
procesus. temperatiru un drosus darba | apgérbus, ievérojot atbilstosu
panémienus. temperattru un droSus darba

panémienus, kontrolé un korigé darba
procesu.

6. Sp€j: sakartot un uzturét kartiba darba
vietu un vidi.

Zina: darba vietas un vides estétiskas un
ergonomiskas prasibas.

Izprot: sakartotas darba vietas nozimibu.

5% no modula
kopé&ja apjoma

Sakarto darba vietu un vidi péc darba
veikSanas atbilstosi tiribas, estéetikas
un ergonomikas prasibam, uztur to
darba kartiba ari darba laika.

Nosauc ergonomiskos riskus, izvérte
nodarbinato darba pozas.

Sakarto darba vietu un vidi péc darba
veikSanas, atbilstosi tiribas, estétikas
un ergonomikas prasibam, uztur to
darba kartiba ar darba laika, kontrolé
un korigé darba procesu.

Formulé un atpazit ergonomiskos
riskus, izveido darba vietas
ergonomisku  novértéSanu, analizé

nodarbinato darba pozas.
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Modula "Viesu apkalposana viesu izmitinasanas un apkalposanas mitnés” apraksts

Attistit izglitojamo spéjas sniegt izmitindSanas pakalpojumus viesu izmitindsanas un apkalpoSanas mitnés atbilstosi
viesu vElmém un pasutijumiem.

Modula
meérkis

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Pienemt un izzinat klienta vélmes klienta pasGtijumu pienemsanai un noformésanai.

2. Sazinaties ar klientu un sadarboties ar virtuves un bara personalu pasttijuma pienemsanas un izpildes laika.

3. Apkalpot viesus atbilstosi pasttijumam un vinu vélmém, ievérojot lietiSkas etiketes, viesmilibas un kvalitates
standartu pamatprincipus.

4. Piedavat papildpakalpojumus un aktivitates atbilstosi pieprasijumam.

5. Izrakstit rékinu un norékinaties ar viesi par sniegtajiem pakalpojumiem.

Modula
uzdevumi

Modulis "Viesu apkalposana viesu izmitinasanas un apkalpoSanas mitnés" tiek apgits péc modula "Telpu un vides

Modula ) ¢ a Vvie
sagatavosana viesu uznemsanai".

ieejas nosacijumi

Modula
apguves
noveértésana

Modula "Viesu apkalpoSana viesu izmitindSanas un apkalpoSanas mitnés" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti.
AtbilstosSi darba uzdevumam noformé pasitijumu un apkalpo viesi viesu izmitinasanas un apkalposanas mitnés un
norékinas ar viesi par sniegtajiem pakalpojumiem.

Modulis "Viesu apkalposana viesu izmitinadSanas un apkalpoSanas mitnés " ir obligatas izvéles B dalas modulis.
Modula "Viesu apkalpoSana viesu izmitindSanas un apkalpoSanas mitnés" apguve ir ieejas nosacijums moduju
"Tdrisma un viesmilibas pakalpojumu izveide un pardosana" apguvei.

Modula nozime un
vieta karte

Modula "Viesu apkalposana viesu izmitinasanas un apkalpoSanas mitnés” saturs

Macibu sasniegumu
guves limenu apraksti

Videéjs
apguves limenis

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais
rezultats

Optimals
apguves limenis

1. Spé&j: pienemt pasutijumus. 30% no Nosauc pamatpakalpojumus un to | Raksturo pamatpakalpojumus un to

Zina: viesu izmitinaganas un | modula kop&ja | nozimi  viesu  izmitindSanas  un | nozimi  viesu izmitinasanas un

apkalpoanas mitpu un cenu veidus apjoma apkalposanas mitnu darba | apkalpoSanas mitnu darba
) 4

pasdtijuma pienemsanas procesu.

Izprot: viesu izmitinaSanas un
apkalposanas mitnu un cenu veidus un
pasutijuma nozimigumu viesu

organizacija.

Izskaidro cenu struktdru un veidus
viesu izmitindSanas un apkalposanas
mitnes.

organizacija.

Izskaidro un salidzina cenu veidus
viesu izmitindSanas un apkalposanas
mitnés.

past ity " VIR Izskaidro pasatijuma pienemsSanas | Pienem  pasGtijumu no  viesiem,
izmitinasanas un apkalposanas mitnés. procesu un kartibu. ievérojot pasitijuma pienems&anas
Aizpilda viesa pasdtijuma | kartibu.

dokumentaciju.
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Aizpilda viesa pasutijuma
dokumentaciju, korigé un kontrolé
aizpildisanas procesu.
2. Sp€j: planot pasatijuma izpildi un 20% no Nosauc apkalpoSanas procesa | Raksturo un lieto apkalposanas
apkalpot viesus atbilstosi pasitijumam | modula kopé&ja | nozimigumu attieciba ar viesiem. procesu attiecibas ar viesiem.
un vinu vélmém. apjoma Nosauc klientu ve€lmju nozimigumu | Salidzina un izskaidro klientu vélmju
Zina: visparéjas un profesionalas &tikas apkalposanas proc;esé. _ s nozimigumu apkaIQoéana_s proce_s_é.v
principus, lietig&ko etiketi saskarsmé ar Nosauc apkalposqnu_ _|e_:tvekmeJosos Raksturo apkalpos_anq '|e_:tvekmeJosos
viesiem un kolagiem. faktorusv viesu _|zm|t|nasanas un faktorusv viesu _|zm|t|nasanas un
. . . apkalposSanas mitnés. apkalposanas mitnés.
Izprot:  apkalposanu  ietekmg&josos Apraksta klienta konfidencialitdtes | Pamato  klienta  konfidencialitates
faktorus, —apkalposanas nozimi un nozimigumu viesu izmitind%anas un | nozZimigumu viesu izmitind$anas un
starpkulttru _ atskiribas, apkalpo$anas mitnés. apkalpo$anas mitnés.
konfidencialitates nozimi viesmiliba.
3. Spéj: piedavat papildpakalpojumus 25% no Nosauc papildpakalpojumu veidus, | Nosauc, raksturo, salidzina un
atbilstosi pieprasijumam. modula kop€ja | raksturo tos. izskaidro atskiribas dazadiem
Zina: informacijas mekl&taju resursu apjoma Nosauc_ un rakstu!‘o édinééa_nas papildpakalpojumiem, rakst_ur_oEgs.
izmantoganas iespéjas pak_a!pczjvumu veidus Viesu Nosauc_ un rakstu!’o edmasa_nas
papildpakalpojumu un aktivitagu |2|:n|tlnasa_na§ _un _apkalpo_sanavs_ _pak_al_pgjvumu veidus Viesu
piedavajumam. mitnés, piedava tos viesiem atbilstosi | izmitinasanas un apkalposanas

Izprot: informacijas lomu kvalitativa
pakalpojuma  nodroSinasana  viesu
izmitindSanas un apkalposanas mitnés.

vinu vélmém.

Piedava konferenCu un seminaru
pakalpojumus atbilstosi viesu vélmém.
Nosauc komplekso piedavajumu
veidus viesu izmitinaSanas un
apkalpoSanas mitnés un piedava tos
viesiem atbilstosi vinu vélmém.
Nosauc transporta pakalpojumu,
ekskursiju un kultiras pasakumu
piedavajumu viesu izmitinasanas un
apkalposanas mitnés un piedava tos
klientiem atbilstosi vinu vélmém.

mitnés, nosaka edinasanas
pakalpojumu nodrosinasanas iespéjas,
piedava tos viesiem atbilstosi vinu
vEélméem.

Nosaka konferen¢u un seminaru
pakalpojumu nodrosSinasanas iespéjas
viesu izmitinasanas un apkalposanas
mitnés, piedava tos viesiem atbilstosi
vinu vélmém.

Nosaka komplekso pakalpojumu
nodrosSinasanas iesp€jas, raksturo
komplekso pakalpojumu veidus viesu
izmitinaSanas un apkalposanas
mitnés, piedava tos viesiem atbilstosi
vinu vélmém.

Raksturo transporta pakalpojumu,
ekskursiju un kultiras pasakumu
piedavajumu viesu izmitinasanas un
apkalpoSanas mitnés, nosaka to
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nodrosinasanas iespéjas, piedava tos
viesiem atbilstosi vinu vélmém.

4. Sp&j: norékinaties ar Vviesi

sniegtajiem pakalpojumiem.

Zina: norékinasanas secibu, norékinu
veidus, jaunakas norékinu tehnologijas,
skaidras un bezskaidras naudas
norékinu sistémas.

par

Izprot: precizu norékinu nozimi, kases
sistemas  un maksajumu karsu
terminala darbibas principus.

25% no
modula kop€ja
apjoma

Nosauc norekinu secibu un veidus ar
individualiem viesiem viesu
izmitinasSanas un apkalposanas
mitnés.

Izraksta rékinu par
pakalpojumiem, ievérojot
sastadisanas noteikumus.
Norékinas ar viesiem, izmantojot
skaidras un bezskaidras naudas
norekinu sistémas.

sniegtajiem
rékina

Raksturo norékinu secibu un veidus ar

viesiem viesu izmitindsanas un
apkalposanas mitnés.
Izraksta rékinu par sniegtajiem

pakalpojumiem un pamato katras
pozicijas aprékinu, ievérojot rékina
sastadisanas noteikumus.

Patstavigi norékinas ar viesiem,
izmantojot skaidras un bezskaidras
naudas noréekinu sistémas, kontrol€ un
korigé norékinasanas procesu.
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Modula "Tiarisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana” apraksts

Modula
meérkis

Attistit izglitojamo spé&jas piedavat un pardot tdrisma un viesmilibas uznémuma produktus.

Modula
uzdevumi

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Izprast tlrisma un viesmilibas uznémuma un dienestu darbibu.

2. Analizét tlrisma un viesmilibas uznémuma piedavajumu.

3. Piedavat un pardot tirisma un viesmilibas uznémuma pakalpojumus.
4. Apkopot un analizét informaciju par tirisma un viesmilibas uznémuma pakalpojumiem un papildpakalpojumiem.
5. Izvértét klientu apmierinatibu ar uznémuma sniegtajiem pakalpojumiem.

Modula
ieejas nosacijumi

Modulis "Tdrisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana " tiek apgits péc modula "Viesu
apkalposana izmitinaSanas un apkalpoSanas mitnés" vai "Viesu apkalpoSana restorana".

Modula
apguves
novéertésana

Modula "Tdrisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana" apguves rezultata izglitojamie
patstavigi izstrada projektu "Tdrisma un viesmilibas uznémuma produkta pardosana "
profesionalajai kvalifikacijai).

un prezenté to (atbilstosi

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Tdrisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana" ir obligatas izvéles B dalas modulis.
Modulis "Tdrisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana" ir ieejas nosacijums modula
"LietiSkas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite" apguvei.

Modula “Tiarisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vid&js

Optimals

1. Sp€j: apzinat un izvértét pakalpojumus
un papildpakalpojumus tdrisma un
viesmilibas uznémuma.

Zina: esoSos pakalpojumus un
papildpakalpojumus uznémuma, tdrisma
tirgus Latvija un Eiropa.

Izprot: produkta piedavajumu, pardosanas
iesp&jas un nozimi.

10% no
modula kopéja
apjoma

apguves limenis
Nosauc uznémumus un uznémumu
kédes turisma un viesmilibas nozarég,
apraksta to produktpolitiku.
Pazist uz produktu orientétus tlrisma

un viesmilibas uznémumus, nosauc
produktu piedavajumu tdrisma tirgos
Latvija un Eiropa.

Nosauc tlrisma un viesmilibas
uznémuma  produktu pardosanas
iesp€jas, izskaidro piedavajumu
viesim.

apguves limenis

Nosauc uznémumus un uznémumu
kédes  tlrisma un viesmilibas
uznémuma, raksturo un pamato to
produktpolitiku.

Raksturo uz produktu orientétus
tlrisma un viesmililbas uznémumus,
salidzina produktus turisma tirgos
Latvija un Eiropa.

Izvérté tdrisma un  viesmilibas
uznémuma  produktu  pardosanas
iesp€jas, izskaidro piedavajumu

viesim.
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Nosauc galvenos principus, izstradajot

Piedalas jauna turisma un viesmilibas

jaunu tdrisma un viesmilibas | produkta piedavajuma izstrade,
produktu. argumentéjot savas idejas.
2. Sp€j: pardot viesim tlrisma un 50% no Nosauc tdrisma un  viesmilibas | Izskaidro tdrisma un viesmilibas
viesmilibas uzpnémuma pakalpojumus /| modula kop€ja | uznémuma pakalpojumu/produktu | uznémuma pakalpojumu/produktu
produktus. apjoma pardosanas meérkus. pardosanas mérkus un to saistibu ar
Péc darba vaditaja noradém pieméro | uznémuma stratégiju.
Zina: pardosanas procesa solus, pardosanas viesa vélmém atbilstoSu pardosanas | Izvélas viesa VvElmém atbilstosu
psihologiju, pardosanu ietekmé&joSos servisu, vienlaikus nemot véra viesa | pardoSanas servisu, vienlaikus nemot
faktorus. psihologisko tipu. véra viesa psihologisko tipu.
Pardod turisma un  viesmilibas | Pardod turisma un  viesmilibas
Izprot: turisma tirgus darbibas principus un uznémuma pakalpojumus/produktus, | uznémuma pakalpojumus/produktus,
tdrisma uznémuma preces un produkta ievérojot pardosanas sarunas | ievérojot pardosanas sarunas
pardosanas iespéjas. struktdru. struktdru un viesa psihologisko tipu.
Nosauc tdrisma un viesmilibas | Izskaidro tdrisma un viesmilibas
uznémumu  produktu pardoSanas | uznémumu  produktu  pardosSanas
kanalus. kanalus, izvélas konkrétajam produkta
Nosauc dazadus starpniekus tlrisma | pardosanas gadijumam piemérotako
un viesmilibas uzpnémuma produkta | un pamato izvéli.
pardoSanai, raksturo to ietekmi un | Raksturo dazadus starpniekus tlrisma
iesp€jas. un viesmilibas uznémuma produkta
Nosauc dazadus elektroniskos tirisma | pardosanai, raksturo un salidzina to
un viesmilibas uzpnémuma produkta | ietekmi un iespé&jas.
pardoSanas lidzeklus, raksturo to | Raksturo dazadus elektroniskos
ietekmi uz viesi. tdrisma un viesmilibas uznémuma
produkta pardosanas lidzek]us,
pieméro tos, pardodot pakalpojumus.
3. Sp€j: pardot papildpakalpojumus tlrisma 40% no Nosauc komplekso pakalpojumu | Raksturo komplekso pakalpojumu
un viesmilibas pakalpojumu uznémuma. modula kopé&ja | veidus  turisma un  viesmilibas | veidus  tlrisma un  viesmilibas
apjoma uznémuma, sniedz informaciju viesim | uznémuma, atlasa un piedava viesim

Zina: papildpakalpojumu veidus un nozimi
sadarbiba ar viesiem un citiem tdrisma un
viesmilibas dienestiem.

Izprot: papildpakalpojumu ietekmi uz viesi
un tdrisma un viesmillbas uznémuma
darbibu.

par izmantoSanas iespé&jam.

AtbilstoSi darba vaditaja noradém
pardod papildpakalpojumus,
sadarbojoties ar citiem tdrisma un
viesmilibas uznémuma dienestiem.

piemérotakos papildpakalpojumu
veidus.

Pardod papildpakalpojumu,
sadarbojoties ar citiem tdrisma un
viesmilibas uznémuma dienestiem.
Izvérté  viesa apmierinatibu ar

sanemto papildpakalpojumu.
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Modula "Lietiskas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite” apraksts

Sekmeét izglitojamo spéjas veikt profesionalu lietiSko saraksti, atjaunot un papildinat informaciju par viesi tlirisma un
viesmilibas uznémuma datu baze.

Modula
uzdevumi

Attistit izglitojamo prasmes:
1. Sanemt un registréet dokumentus atbilstosi to iedalijumam un tirisma un viesmilibas uznémuma noteiktajai kartibai.
2. Lietot rekvizitus atbilstosi prasibam, nodrosSinot dokumenta juridisko spéku.

3. Nosditit dokumentus, ieverojot normativo aktu prasibas.
4. Sagatavot un noformét lietiSko saraksti ar tGrisma un viesmilibas uznémuma viesiem.

5. Izstradat precizu dokumentu un informacijas apriti uznémuma saskarsmé ar viesiem un piegadatajiem, izmantojot
informaciju tehnologijas un biroja tehniku.
6. Atjaunot un papildinat informaciju par viesi tirisma un viesmilibas uznémuma datu baze.

Modula
ieejas nosacijumi

Modulis "LietiSkas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite" tiek apgiits péc modula "Tdrisma un viesmilibas
pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana".

Modula
apguves
noveérteésana

Modula "LietiSkas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti.
Atbilstosi dotas darba situacijas aprakstam izglitojamais komunicé ar klientu, raksta un nosita lietiSku véstuli,
izmantojot informaciju tehnologijas un biroja tehniku. P&c tam, izmantojot lietojumprogrammas, papildina viesu datu
bazi, ievadot un apstradajot datus.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "LietiSkas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite" ir obligatas izvéles B dalas modulis. Modulis
"LietiSkas sarakstes nodrosSinasana un informacijas aprite" ir ieejas nosacijums modula "Uzskaites un atskaites
dokumentacijas sagatavosana" apguvei.

Modula "Lietiskas sarakstes nodrosinasana un informacijas aprite” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama

rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vidéjs

Optimals

1. Sp&j: sanemt, redistrét un nosatit
dokumentus atbilstosi uznémuma
noteiktajai kartibai.
Zina: dokumentu
aprites kartibu.

Izprot: dokumentacijas aprites principus
un to nozimigumu tdrisma un
viesmilibas uznémuma.

noformé&Sanas un

15% no
modula kop€ja
apjoma

apguves limenis
Nosauc dokumentu iedalijumu un to

hierarhiju, péc noradém veic
dokumentu uzskaiti.

Izskaidro tadu rekvizitu lietoSanu, kas
nodrosina dokumenta juridisko spéku.
PE&c noradém sanem un nosita
dokumentus. Atbilstosi instrukcijai veic

dokumentu apriti.

apguves limenis
Nosauc un paskaidro dokumentu iedalijumu
un to hierarhiju. Atbilstosi uznémuma
noteiktajai kartibai uzskaita dokumentu.
Izskaidro un atbilstoSi lieto rekvizitus, kas
nodrosina dokumenta juridisko spéku.
Izskaidro dokumentu apriti, sanem, registre
un nosuta dokumentus, organizé dokumentu
ieks€jo apriti.
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2. Spéj: sagatavot un noformét lietiSko 20% no Izskaidro Valsts valodas likuma | Izskaidro Valsts valodas likuma ievérosSanu
saraksti ar tdrisma un viesmilibas| modula kopéja | ievéroSanu lietiSkaja saraksté. | lietiSkaja saraksté. Pareizi raksta un lieto
uznémuma viesiem. apjoma Atbilstosi paraugam raksta | terminus, saisinajumus, datumu,
Zina: lietikas rakstibas stilus (véstulu personvardus, _ v_organiz_éc_iju personvardus, orga_ni_zéf:viju nosau_kumus.
formas), komunikacijas metodes, nosaukumus. AtbﬂsFosL noradem Sagat.avo un noformé lietisko sarakstl._v
tirisma un viesmilibas uznémuma biroja sag:atavvo_ un noforrpe_lletlsL(o sarakstl._ Izskgldro dokumen_tu noformésanas
tehnikas darbibu. Atbilstosi noradém noformé | noteikumus, noformé dokumentu uz
. } dokumentu uz viesmilibas uznémuma | viesmilibas uznémuma veidlapas, ievérojot
Izprot: ~ darbinieka lomu  efektivas veidlapas. Ievéro lapu un lappusu | visas dokumentu noformésanas prasibas.
komunikacijas veidosana ar uznémuma numeracijas  kartibu, dokumenta | Raksturo dazadus sarakstes dokumentu
viesiem. brivas malas zonu. veidus, izskaidro sarakstes dokumentu
Pazist dazadus sarakstes dokumentu | funkcijas.
veidus. Izvélas un lieto situacijai atbilstosako
Atbilstosi noradém aizpilda vajadzigo | lietiSkas sarakstes dokumentu, ievérojot
lietiskas sarakstes dokumentu, | valsts valodas, lietiSkas rakstibas un
ievérojot valsts valodas, lietiskas | dokumentu noformé&sanas nosacijumus.
rakstibas un dokumentu noformé&sanas
nosacijumus.
3. Spéj: komunicét ar viesiem un 50% no Pazist dazadas, viesmilibas | Raksturo dazadas, viesmilibas uznémumos
piegadatajiem, izmantojot informacijas | modula kop€&ja | uznémumos lietotas informaciju | pielietotas informaciju tehnologijas.
tehnologijas un biroja tehniku. apjoma tehnologijas. Pé&c noradém strada ar | Komunic&jot ar viesiem un klientiem.,
Zina: dazadu komunikacijas kanalu riku tehnologijam, komunicé&jot ar viesiem piegédé:céjiem, izvélas atbilstosakas
izmanto&anas veidus. un klientiem. tehnologijas.
] _ o Pazist un atbilstosi instrukcijai lieto | Raksturo biroja tehniku komunikacijai ar
Izprot:  veiksmigas  komunikacijas biroja tehniku komunikacijai ar | viesiem un klientiem. Izvélas situacijai
principus un nozimi ilgtermina attiecibu viesiem un klientiem. atbilsto$aku, sagatavo darbibai un praktiski
uzturésanai ar uzp@muma viesiem, lai Pazist dazadus komunikacijas kanalu | lieto to.
veicinatu uzpémuma viesu piesaisti rikus, atbilsto&i noradém izmanto tos, | Pazist un raksturo dazadus komunikacijas
uzpémumam un produkta realizacijas sazinoties ar viesiem un klientiem. kanalu rikus. Organizéjot sazinu ar viesiem
procesus. un klientiem, izvélas un lieto atbilstodakos.
4. Spé&j: izmantot un papildinat viesu 15% no Raksturo personas datu aizsardzibas | Izskaidro personas datu aizsardzibas
datu bazi uznémuma darbibai. modula kop&ja | noteikumus, klientu un viesu datu | noteikumus un veido datu bazes, lietojot
Zina: datu ievades un apjoma bazes veidoSanas panémienus. dazadus panémienus.

apstrades
tehnisko norisi, atskaiSu sagatavoSanas
procesu.

Izprot: datu bazes nozimi tdrisma un
viesmilibas uzpnémuma veiksmiga
darbiba.

Péc noradém papildina viesu un klientu

datu bazi, ievada un apstrada
vajadzigos datus.
Atbilstosi instrukcijai sagatavo

vajadzigas atskaites, izmantojot datu
bazes informaciju.

Papildina klientu un viesu datu bazi, ievada
un apstrada vajadzigos datus. Izsaka
argumentétus priekslikumus datu bazes
satura pilnveidei.

Sagatavo vajadzigas atskaites, izmantojot
datu bazes informaciju. Pamato esoSo
situaciju.
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Modula "Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavosana turisma un viesmilibas
uzpnemuma” apraksts

Sekmeét izglitojamo spé&jas sagatavot un noformét uzskaites un atskaites dokumentaciju tdrisma un viesmilibas
uznémuma.

Attistit izglitojamo prasmes:
1. Veikt sanemto un atlikuSo precu, izejvielu, materialtehniskas apgades priekSmetu uzskaiti, ievérojot gramatvedibas
uzskaites prasibas.
Modula 2. Norakstit izlietotas izejvielas un preces atbilstosi gramatvedibas prasibam.
uzdevumi 3. Piedalities viesmilibas uznémuma inventarizacija.
4. Piedalities materialo vértibu inventarizacijas un aktu sagatavosana.
5. Apstradat inventarizacijas ieguto informaciju savas kompetences ietvaros.
6. Sagatavot un noformét atskaites dokumentaciju.
Modulis "Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavosana tlrisma un viesmilibas uznémuma" tiek apgits péc
modula "LietiSkas sarakstes nodrosinaSana un informacijas aprite" vai "TUrisma un viesmilibas pakalpojumu un
papildpakalpojumu izveide un pardosana" .
Modula Modulis "Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavosana tlirisma un viesmilibas uznémuma" tiek apgits péc
apguves modula "LietiSkas sarakstes nodrosinadSana un informacijas aprite" vai "Tdrisma un viesmilibas pakalpojumu un
novéertésana papildpakalpojumu izveide un pardosana" .
Modulis "Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavosana tlirisma un viesmilibas uznémuma" ir obligatas izvéles
B dalas modulis. Modula "Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavosana tlirisma un viesmilibas uznémuma"
sekmiga apguve ir ieejas nosacijums modula "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodroSinaSana" apguvei.

Modula
ieejas nosacijumi

Modula nozime un
vieta karte

Modula "Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavosana turisma un viesmilibas
uzpemuma” saturs

. - Macibu sasniegumu
Sasniedzama

Sasniedzamais uves limenu apraksti

rezultata

rezultats ipatsvars %

Videjs Optimals
apguves limenis apguves limenis

1. Sp&j: uzskaitit preces, izejvielas un|20% no modula | Nosauc dazadu precu, izejvielu un |Salidzina dazadu precu, izejvielu un

materialtehniskas apgades priekSmetus. kopé&ja apjoma | materialtehniskas apgades priekSmetu | materialtehniskas apgades priekSmetu
uzskaites noteikumus. noteikumus, atrod kopigas un

Zina: precu, produktu un materialtehniskas Uzskaita dazadas preces, izejvielas un | atSkirigas iezimes.

apgades priekSmetu uzskaites noteikumus. materialtehniskas apgades | Uzskaita dazadas preces, izejvielas un
priekSmetus atbilstosi uzskaites | materialtehniskas apgades

Izprot: precu, produktu un noteikumiem, kvalificéta specialista | priekSmetus atbilstosi uzskaites

materialtehniskds apgades priekSmetu vadiba.
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uzskaites nepiecieSamibu uznémuma un
dienestu darbibas nodroSinasana.

noteikumiem un pamato klidu rasanas
iemeslus.

2. Spé&j: noformét ar darba procesu saistito
atskaites dokumentaciju.

Zina: precu, izejvielu un materialtehniskas
apgades priekSmetu norakstiSanu un
atskaisu sagatavosanu.

Izprot: precu, izejvielu un materialtehniskas
apgades priekSmetu aprites kartibu.

30% no modula
kop€ja apjoma

Nosauc precu, izejvielu un
materialtehniskas apgades priekSmetu
norakstiSanas procesu secibu.
Sastada norakstiSanas aktu atbilstosi
normativajiem aktiem.

Izskaidro precu, izejvielu un
materialtehniskas apgades priekSmetu
norakstiSanas kartibu un iesaka
uzlaboSanas iespéjas.

Sastada norakstiSanas aktu atbilstosi
prasibam un apkopo iegato
informaciju talakai apstradei.

3. Sp€j: piedalities materialo  vertibu

inventarizacijas aktu sagatavosana.

Zina: inventarizacijas veidus, dokumentus
un sastadiSanas kartibu.

Izprot: inventarizacijas veikSanas kartibu un
noteikumus.

25% no modula
kopéja apjoma

Nosauc inventarizacijas veidus.
Nosauc inventarizacijas dokumentus
un lietoSanas kartibu.

Sastada inventarizacijas aktu atbilstosi
prasibam.

Salidzina inventarizacijas veidus, atrod
kopigas un atskirigas iezimes.
Salidzina inventarizacijas dokumentus
un izskaidro to pielietoSanas
gadijumus.

Sastada inventarizacijas aktu atbilstosi
prasibam un apkopo ieguto
informaciju talakai apstradei.

4. Sp€j: apstradat inventarizacijas ieguto
informaciju savas kompetences ietvaros.

Zina: informacijas  izmantoSanas
uzglabasanas noteikumus.

un

Izprot: inventarizacijas un atskaites nozimi
darba organizacija.

25% no modula
kopéja apjoma

Nosauc inventarizacijas informacijas
izmantoSanas iesp&jas tlrisma un
viesmilibas uznémuma.

Piedalas inventarizacijas dokumentu
sagatavosana uzglabasanai, ievérojot
dokumentu uzglabasanas noteikumus
un terminus.

Raksturo inventarizacijas informacijas
izmantoSanas iesp&jas tdrisma un
viesmilibas uznémuma.

Patstavigi sagatavo inventarizacijas
dokumentus uzglabasanai, ievérojot
dokumentu uzglabasanas noteikumus
un terminus.
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Modula "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodrosinasana” apraksts

Attistit un veicinat izglitojamo spé&jas veikt rezervésanas pasatijumus, sagaidit un uznemt viesus, veikt norékinus.

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Pienemt rezervéSanas pasitijumus, lietojot viesu uznemsanas dienesta tehnologiskas iekartas un aprikojumu.
2. Veikt rezervésanas saraksti izmainam un atteikumiem.
3. Veikt sagatavosanas darbus viesa uznemsanai.
4. Sagaidit, registrét un informét viesus par iesp&jamajiem pakalpojumiem viesu apkalposanas un izmitindSanas
Modula mitnés.
uzdevumi 5. Sekot viesa aktivitatém un izmantotajiem pakalpojumiem visa viesa uzturéSanas perioda.
6. Sastadit norékinu dokumentaciju par pakalpojumiem visa viesa uzturéSanas perioda.
7. Noréekinaties ar viesiem, izmantojot skaidras un bezskaidras naudas norékinus.
8. Veikt klientu apmierinatibas novértésanu.
9. Veidot atgriezenisko saiti ar viesi.
10. Lidzdarboties komanda, veicot citus viesu uznemsanas dienesta darbus
Modula Modulis "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodroSinasana" tiek apgits péc modula "Uzskaites un atskaites
TS L CElen T u e dokumentacijas sagatavosana tirisma un viesmilibas uznémuma".

Modula Modula "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodrosinasana" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti par
apguves viesu rezervaciju un norékiniem, paradot savas prasmes viesu rezervacijas pieprasijuma apstradg, viesu registrésana,
novéertésana norekinu dokumentacijas sagatavoSana un maksajumu pienemsana.
Modulis "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodrosinasana" ir obligatas izvéles B dalas modulis.
Modula "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodrosinaSana" apguve ir ieejas nosacijums modula "Konferencu
un seminaru planosana" apguvei.

Modula nozime un
vieta karte

Modula "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu nodrosinasana” saturs

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti
Videjs Optimals
apguves limenis apguves limenis

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais

rezultats

1. Sp€j: pienemt rezervacijas pieprasijumus 35% no Pazist rezervésanas veidus un avotus, | Raksturo un izskaidro rezervésanas

un apstradat tos. modula kopéja |to nozimi viesu apkalpoSanas un |veidus un avotus, to nozimi viesu
apjoma izmitinaSanas mitnu darba | apkalpoSanas un izmitindSanas mitnu

Zina: iespéjamos informacijas un organizacija. darba organizacija.

rezervaciju sanemsanas veidus, kanalus un Nosauc dazadas rezervéSanas | Salidzina un izskaidro atskiribas starp

lidzeklus. veidlapu veidus viesu apkalpoSanas un | rezervésanas veidlapu veidiem.
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un papildus
ietekmi uz
sniegSanas

Izprot: rezervacijas datu
informacijas nozimigumu un
turpmakajiem  pakalpojuma
procesiem.

izmitinaSanas mitnés, raksturo to
lietojumu.
Nosauc rezervésanas veidlapas

uzradito informaciju.

Pazist un nosauc viesu uznemsanas
dienesta terminus, ko izmanto viesu
izmitinaSanas iestadeés.

Veic pamatdarbibas viesnicas vadibas
programma pEc
instrukcijam/noradijumiem: viesu
rezervacija, redistréSana, norékini un
u.c.

rezervésanas
informacijas

Izskaidro uznémuma
veidlapas uzraditas
nepiecieSamibu.
Paskaidro dazadu viesu uzpnemsanas
dienestu terminu lietoSanu viesu
izmitinaSanas iestadés.

Patstavigi veic pamatdarbibas
viesnicas vadibas programma: viesu
rezervacija, registrésana u.c.

2. Spéj: sagaidit viesus un registrét viesu 10% no Nosauc dazadus registracijas | Salidzina un izskaidro atskiribas starp
apkalposanas un izmitinasanas mitné. modula kopéja | dokumentu  veidus tdrisma un|dazadiem redistracijas dokumentu
apjoma viesmilibas pakalpojuma uznémuma. | veidiem.

Zina: viesu sagaidiSanas un registrésanas Pazist atslegu veidus viesu | Paskaidro atslégu veidus viesu

kartibu un pamatuzdevumus. apkalposanas un izmitinasanas mitnés | apkalposanas un izmitinasanas mitnés
un  kodéSanas  principu. Sniedz |un kodé&Sanas principu. Izmanto

Izprot: profesionalas viesu uznemsanas un piemérus daudzveidibas principam | daudzveidibas principu atslegu

apkalposanas kultliras nozimi tdrisma un atslégu izsniegSana un lietoSana. izsniegSanas un noformésanas,

viesmilibas pakalpojuma uznémuma. Nosaka un parbauda istabu statusu un | tehnologiskas iespé&jas izvéle.
pieejamibu, iebraukuma sarakstus, | Salidzina un raksturo istabu statusu un
istabu veidus un cenas, u.c. viesu | pieejamibu, iebraukuma sarakstus,
uznemsSanas dienesta pirms viesu |istabu veidus un cenas, u.c. viesu
ierasanas. uznemsanas dienesta pirms viesu

ierasanas.
3. Spéj: izvertet un sagatavot darbam viesu 10% no Pazist un nosauc viesu uznemsanas | Salidzina izmantojamo viesu

uznemsanas dienesta tehnologiskas iekartas
un aprikojumu.

Zina: viesu uznemsanas dienesta
tehnologisko iekartu, aprikojuma veidus un
lietoSanu, darba drosSibu.

modula kopéja
satura apjoma

biroja tehniku tas darbibas
principus.
Lieto biroja tehniku atbilstoSi darba

droSibai.

un

uznemsanas biroja tehnikas veidus un
pamato izvéli.
Patstavigi lieto biroja tehniku atbilstosi
darba droSibai, kontrolé un korigée
darba procesu.

Izprot: tehnologisko iekartu darbibas

principus, aprikojuma izmantoSanas

iespéjas.

4. Sp€j: pienemt, saprast, analizét un 15% no Pienem un saprot viesu izteiktas |Pienem, analizé un apstrada viesu
apstradat viesu izteiktas vélmes un | modula kopé&ja | vélmes, meklé atbilstoSu veidu viesu | izteiktas vélmes, un tas nodot
prasibas. apjoma vélmju apstradei. dazadiem dienestiem.
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Zina: iespéjamos informacijas uzzinu
avotus, informacijas aprites un nodosSanas
kartibu, dazadu dienestu atbildibas sféras.

Izprot: informacijas, komunikacijas un viesu
apmierinatibas nozimigumu,
konfliktsituaciju risindSanas pamatprincipus

Pienem un saprot viesu izteiktas
sudzibas un pateicibas, meklé
atbilstoSu  veidu viesu sldzibu
risinasana.

Atrod nepiecieSamo informaciju par
klientu vélmém, lietojot dazadus

informacijas un uzzinu avotus.

Nosauc viesnicu dienestu savstarp€jo
sadarbibu un atbildibu viesu
apkalpoSanas un izmitindSanas mitnu
darbiba.

Nosauc ikdienas
viesu uznemsSanas
uzturésanas laika.

darbus
viesu

veicamos
dienesta

Pienem, analizé un apstrada viesu
izteiktas stdzibas un pateicibas, un
nodod tas dazadiem dienestiem.

Atrod un analizé informaciju par
klientu vélmém. Izmanto dazadus
informacijas un uzzinu avotus.

Izvérté un pamato viesnicu dienestu
savstarpéjo sadarbibu un atbildibu
viesu apkalpo$anas un izmitinasanas
mitnu darbiba.

Pamato un analizé ikdienas veicamos
darbus viesu uznemsanas dienesta
viesu uzturésanas laika.

5. Spé&j: sastadit norékinu dokumentaciju 20% no Nosauc viesu rékinu veidus. Izskaidro viesu rekinu veidus un to
dazadiem viesu uzturésanas cikliem. modula kopéja | Nosauc uznémuma rékind uzradito | noteikSanas metodes.
apjoma) informaciju. Izskaidro un lieto uznémuma rékina

Zina: norekinu un maksajumu lidzek]u Nosauc viesa rékina un ne-viesa rékina | informacijas nepiecieSamibu.

veidus, kases sistémas un maksajumu karsu uzradito informaciju un mérvienibas | Pamato viesa un ne-viesa rékinos

terminala darbibas principus. rékina. uzradamas informacijas un mervienibu
AtSkir un nosauc viesa izmantotos | nepiecieSamibu.

Izprot: norékinu veidus ar viesiem nozimi. pakalpojumus un to izmaksas. Izprot | Pamato, analizE un nosauc viesa
informacijas nodoSanas nozimigumu | izmantotos pakalpojumus un to
visiem dienestiem par viesa | izmaksas un informacijas nodosSanas
izbraukumu. nozimigumu visiem dienestiem par

viesa izbraukumu.

6. Spéj: veidot atgriezenisko saiti ar viesi. 10% no Nosauc atgriezeniskas saites nozimi | Raksturo atgriezeniskas saites nozimi

modula kopé&ja | viesu uznemsana. viesu uznemsana.

Zina: tieSas un netieSads komunikacijas apjoma Izskaidro tiesas un netiesas | Lieto tieSas un netiesas komunikaciju

metodes ar viesi.

Izprot: atgriezeniskas saites nozimigumu
viesu apkalposana, pakalpojumu un servisa
[fmena noteiksana un pilnveidosana.

komunikaciju metodes ar viesi.

metodes ar viesi.




Modula
meérkis

Modula
uzdevumi

Modula
ieejas nosacijumi
Modula
apguves
novértésana

Modula nozime un
vieta karte

Sasniedzamais
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Modula “"Konferencu un seminaru apkalposana” apraksts

Sekmét izglitojamo spé&jas apkalpot seminarus un konferences.

Attistit izglttojamo prasmes:

. Parzinat konferenc¢u un seminaru veidus, papildpakalpojumu iespégjas.

. Organizét seminaru un konferencu apkalposanu sadarbiba ar édinasanas dienestu.

. Izvértét un sagatavot seminaru un konferencu apkalposanu.

. Parzinat konferencu un seminaru dokumentaciju, aprékinat pakalpojumu izmaksas.

. Iekartot telpas un vidi seminaru un konferencu apkalposanai.

. Secigi izpildit seminaru un konferencu apkalposanas darbus, ievérojot droSus un racionalus darba panémienus.

aounnhWNH

Modulis "Konferencu un seminaru apkalposana" tiek apglits péc modula "Viesu uznemsanas dienesta pakalpojumu
nodrosinasana".

Modula "Konferencu un seminaru apkalposana" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti. Atbilstosi uzdevumam
izglitojamais apkalpo konkrétu konferenci vai seminaru, iekarto konferences un seminara telpas un aprékina
apkalposanas izmaksas.

Modulis "Konferen¢u un seminaru apkalposana" ir obligatas izvéles B dajas modulis. Modulis "Konferencu un seminaru
apkalposana" ir ieejas nosacijums izvéles C dalas modulu apguvei.

Modula "Konferencu un seminaru apkalposana” saturs

Macibu sasniegumu

Sasniedzama - .
uves limenu apraksti

rezultata

rezultats

ipatsvars %

Videjs
apguves limenis

Optimals
apguves limenis

1. Spéj: organizét seminaru un konferencu 15% no Nosauc konferencu un seminaru | Raksturo konferencu un seminaru veidus.
apkalposanu sadarbiba ar ieinteresétajam modula veidus, to nozimi tirisma nozaré. | Plano konferencu un seminaru darbu
pusém. kopéja Plano konferencu un seminaru | secibu, korigé un kontrolé darba procesu.
Zina: seminaru un konferencu veidus, darba apjoma apkalpoSanas darbu secibu. 5 Izskaidr9 konferenéuv un seminaru
Kartibu. Nosauc seminaru un konferencCu | apkalpoSana nepieciesama aprikojuma
) o o apkalposana nepiecieSamo | lietoSanas iespéjas.
Izprot: klientu vajadzibas seminaru un aprikojumu.
konferencu organizésana tlrisma un viesmilibas
pakalpojumu uznémumos.
Spéj: izvértét un sagatavot seminaru un 20% no Sagatavo seminaru un | Sagatavo seminaru un konferencu telpas,
konferencu apkalposanu. modula konferencu telpas. korigé un kontrolé darba procesu.
kop€ja Sagatavo tehniku un aprikojumu.
apjoma
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Zina: seminaru un konferenCu organizéSanas
kartibu, darba kartibu, telpas iekartoSanas
veidus atbilstosi dalibnieku skaitam.

Sagatavo darba organizésanas
kartibu.

Pamato atbilstosa aprikojuma un
tehnikas nepiecieSamibu un lietoSanas
panémienus.

Saskano darba organizéSanas kartibu ar

Izprot: sekmigas seminaru un konferencu dshae C )
organizacijas nozimi viesu apmierinatiba paréjiem dienestiem.
2. Spéj: aprékinat seminaru un konferencu 20% no Aprékina konferencu un seminaru | Aprékina konferendu un seminaru
pakalpojumu izmaksas. modula apkalposanas izmaksas. apkalposanas izmaksas, iesaka izmaksu
Zina: seminaru un konferencu apkalpoganas ko_péjé Aprékina papildpakvalpojumu sam_az_inééanas_ iespéjas._ _
izmaksu aprékindganas metodiku. apjoma |zmak§as konvfere:ncu un ApreL«nav paplldpakalp_OJumu |zm53ksais
T L seminaru apkalposana. konferenCu un seminaru apkalposana,
Izprot: kop&jo izmaksu veidosanas procesus. Sagatavo rékinus par konferencu | iesaka izmaksu samazinasanas iespéjas.
un seminaru apkalposanu. Patstavigi sagatavo rékinus par
konferen¢u un seminaru apkalpoSanu,
izskaidro rékinu sagatavosanas
metodiku.
3. Spéj: secigi izpildit seminaru un konferencu 15% no Lieto resursus un izpilda darba | Lieto resursus un izpilda darba
apkalposanas darbus. modula pienakumus konferencu un | pienakumus konferenéu un seminaru
Zina: darba pienakumu izpildei atbilstogdkos ko.péjé seminérg apkalposana. N apkalpoé.ané, pamato resursu izvéli. _
resursus, sadarbibas iesp&jas ar citiem apjoma Sada_[b_OJgs ar C|t|e_m Sada_[b_OJas un piesaista citus
specialistiem un uzpnémumiem. specialistiem, _apkaIpOJot speC|aI_|stus, apkalpojot konference_s un
. ] - ) konferences un seminarus. seminarus, nosaka papildus specialistu
Izprot: tdrisma un viesmilibas pakalpojumu Sadarbojas ar citiem | nepiecieSamibu un vajadzibas gadijuma
procesuv norisi  seminaru  un konferencu uznémumiem, apkalpojot | piesaista tos.
apkalposana. konferences un seminarus. Sadarbojas un piesaista citus
uznémumus, apkalpojot konferences un
seminarus, nosaka citu uznémumu
piesaistes nepiecieSamibu un vajadzibas
gadijuma piesaista tos.
4. Spéj: iekartot telpas un vidi seminaru un 15% no Izvieto galdus konferencu un |Analizé galdu izvietojumu konferencu un
konferencu apkalpoSanai. modula seminaru telpas atbilstosi | seminaru telpas.
Zina: galdu izvietojuma veidus, apgaismojuma ko‘péjé pas_UtTjumam. 5 o Izvélas vnepiecieéamo ' a_pgaismoju_mu
un tehniska aprikojuma iesp&jas seminaru un apjoma Apriko konferenCu un ‘seminaru kon_ferep_cu _un seminaru telpa_m,
konferenéu telpas. telpas ar nepieciesamo atbllst05|vpasutuumam |z_velas un apriko
L . apgaismojumu. konferencu un seminaru telpas ar
Izprot: = seminaru un  konferencu telpas Izvieto tehnisko  aprikojumu | nepiecieSamo apgaismojumu.
iekartosanas  atbilstibu  viesa pasttijumam konferenéu un seminadru telpas | Izvélas nepiecie$amo aprikojumu
nepieciesamibu. atbilsto$i pasatijumam. konferenéu un  seminaru  telpam,

atbilstoSi pasttijumam izvélas un apriko




44

konferenéu un seminaru telpas ar
nepiecieSamo tehnisko aprikojumu.

5. Spé;j: pienemt un organizét
papildpakalpojumus seminaru un konferencu
norises laika.

Zina: papildpakalpojumu veidus un nozimi
seminaru un konferencu organizésana.

Izprot: papildpakalpojumu ietekmi uz viesi un
uznémuma darbibu.

15% no
modula
kopé€ja
apjoma

Piesaista édinasanas
pakalpojumus sadarbiba ar citiem
tdrisma un viesmilibas
uznémuma darbiniekiem.

Piesaista ekskursijas konferencu
un seminaru dalibniekiem,
sadarbojoties ar par&jiem tlrisma

un viesmilibas uznémuma
darbiniekiem.

Piesaista izklaides pasakumus
seminaru un konferencu

dalibniekiem, sadarbojoties ar
par€jiem turisma un viesmilibas
uznémuma darbiniekiem.

Atbilstosi pasutijumam piesaista
édinasanas pakalpojumus.
Piesaista ekskursijas seminaru un

konferencu dalibniekiem.
Piesaista izklaides pasakumus seminaru
un konferencu dalibniekiem.
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Modula "Aktiva turisma pakalpojumi” apraksts

Istenosana.

Sekmeét izglitojamo spé&jas lidzdarboties aktiva tlrisma pakalpojumu planosana un piedalities aktiva tlrisma pasakumu

Modula
uzdevumi

noteikumus.

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Apzinat un izvertét sava regiona aktiva tirisma piedavajumu.
2. Sniegt specifisku informaciju par aktiva tarisma veidiem.

3. Izzinat klienta vajadzibas un piedavat klientam aktiva tdrisma pakalpojumu.

4. Sagatavot klientam visatbilstoSako pakalpojumu un apdrosindSanu, izskaidrojot normativo aktu un drosibas

5. Izvertét aktiva tlrisma aktivitasu izmaksas.
6. Izmantot individualos darba aizsardzibas lidzeklus un iegit zindSanas par pirmas palidzibas sniegSanu.

Modula

ieejas nosacijumi  [usClLP

Modula "Aktiva tdrisma pakalpojumi” ieejas nosacijums ir apguti obligatas izvéles B dalas moduli, iznemot prakses

Modula
apguves
noveértésana

Modula "Aktiva tlrisma pakalpojumi" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti. AtbilstoSi darba uzdevumam
sagatavo un isteno aktiva tirisma pakalpojumu regionala meéroga.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Aktiva tlrisma pakalpojumi" ir izvéles C dalas modulis profesionalo kompetencu pilnveidei un talakizglitibai.

Modula "Aktiva turisma pakalpojumi” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu

uves limenu a

Vidéjs

raksti
Optimals

1. Sp&j: apzinat viesim intereséjosa aktiva
tirisma piedavajumu rediona, infrastruktdru
un pakalpojumus un organizacijas principus.

Zina: aktiva tdrisma  pamatinventaru,
atskirigo un kopigo katram no aktiva tlrisma
veidiem.

Izprot: pareiza  tdrisma  organizacijas
principus un to labvéligu ietekmi uz turistu.

15% no
modula kopé&ja
apjoma

apguves limenis
Nosauc un pazist aktiva
veidus regiona.
Nosauc un pazist aktiva

tdrisma

tdrisma
pakalpojumus organizacijas
principus.

Pazist ddens turisma inventaru, lieto
to, ievérojot drosus darba
panémienus.

Pazist gaisa tdrisma inventaru, lieto
to, ievérojot drosus darba
panémienus.

un

apguves limenis
Salidzina aktiva tdrisma veidus
regiona, atrod kopigo un atskirigo
katram aktiva tlrisma veidam.
Salidzina un analizé aktiva tdrisma

pakalpojumus un organizacijas
principus.

Izskaidro udens thrisma
pamatinventara izmantosanu un lieto
to, ievérojot droSus darba
panémienus.

Izskaidro gaisa tdrisma

pamatinventara izmantoSanu un lieto
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Pazist sauszemes tlrisma inventaru,
ievérojot drosus darba panémienus.
Pazist sniega tUrisma inventaru, lieto
to, ieverojot drosus darba
panémienus.

to, ievérojot droSus darba
panémienus.

Izskaidro sauszemes tdrisma
pamatinventara izmantoSanu un lieto
to, ievérojot drosus darba
panémienus.

Izskaidro sniega tdrisma
pamatinventara izmantosanu un lieto
to, ievérojot droSus darba

panémienus.

2. Spéj: hdzdarboties dazadu aktiva tlirisma 35% no Nosauc aktiva tdrisma pakalpojuma | Izskaidro aktiva turisma pakalpojuma
pasakumu planosana. modula kopé&ja | planosanas posmus atbilstosi | planoSanas posmus atbilstosi
apjoma pakalpojuma mérkim un meérka | pakalpojuma mérkim un mérka

Zina: aktiva tdrisma iedalijumu, grupai. Spé&j izSkirt sauszemes, | grupai. Spé&j aprakstit sauszemes,

standartizétos un nestandartizetos udens, gaisa un sniega aktiva turisma | udens, gaisa un sniega aktiva turisma

marsrutus, marsrutu gratibas pakapes, veidus. veidus.

inventdra sagatavosSanu, pirmo palidzibu, Apraksta un sagatavo marsrutus | Detalizéti izstrada marsrutus

drosibas pasakumus. dazadiem mérkiem, mérka grupam | dazadiem mérkiem, mérka grupam un
un dazadam gritibas pakapém. Zina | dazadam gritibas pakapém.

Izprot: tdrisma marSruta planosanas katra aktiva tdrisma piedavajuma | Izskaidro aktiva turisma piedavajuma

posma nozimi kop&ja pasakuma norise. planoSanas posmus. veidoSana pa posmiem.
Nosauc aktiva tdrisma pasakuma |Izskaidro droSibas noteikumu kartibu
ievérojamos droSibas noteikumus un | aktiva tlrisma pasakuma un
apdrosinasanas nepiecieSamibu. apdrosinasanas nepiecieSamibu.
Nosauc pirmas palidzibas sniegsSanas | Sniedz praktisku palidzibu
pasakumus dazadas aktiva tdrisma | "cietusajiem" dazadu traumu
pasakuma situacijas. gadijumos un situacijas. Izvéerte

nelaimes gadijumu situacijas.
3. Spé&j: ievérot thrisma likumdosanu aktiva 15% no Nosauc aktiva tdrisma pakalpojumu | Interpreté aktiva tdrisma normativos
tdrisma darbiba. modula kop€&ja | dokumentaciju, normativos aktus: | aktus specifiskas prasmes katrai
apjoma Eiropas un nacionala likumdosSana, | aktivitatei, situacijai un sastada
Zina: aktiva tlrisma normativo dokumentu vietéjas prasibas. dokumentus  atbilstosi normativo

bazi, aktiva tlrisma pakalpojumu sniedz&ju
darbibu tdrisma joma, nemot véra tdristu
intereses.

Izprot: aktiva turisma pakalpojumu sniedzé&ju
sadarbibas iespé&jas tirisma joma, ieverojot
likumdosSanu.

Uzskaita sadarbibas iespé&jas starp
pakalpojumu sniedz€&jiem.

dokumentu bazei.

Uzskaita sadarbibas iespéjas starp
pakalpojumu sniedz&jiem un atskir
dazadu pakalpojumu sniedz&ju
darbibu.
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Spéj: hdzdarboties aktiva tidrisma pasakuma
istenosana.

Zina: aktiva tlrisma produkta sagatavosanas
secibu un posmus, sadarbojoties ar tdrisma
pakalpojuma néméju.

Izprot: aktiva tdrisma pakalpojuma
sagatavosanas dokumentaciju, grupas
vaditaja ka autoritates nozimi un grupas

pozitivu ietekmi uz veiksmigu aktiva tdrisma
pasakumu.

35% no
modula kopé&ja
apjoma

Nosauc aktiva tdrisma pasakumu
sagatavosanas secibu.

Nosauc specifiskas aktivitates,
materialus un aprikojumu atbilstosi
klientu pasuatijumiem un specifiskam
meérka grupam.

Nosauc atbilstosas instrukcijas
(veselibas, drosibas un specifiskas
instrukcijas katram aktiva tdrisma
veidam).

Nosauc un izskaidro aktiva tdrisma
pasakumu sagatavosanas secibu,
lldzdarbojas ta sagatavosana.

Lidzdarbojas, planojot specifiskas
aktivitates, sastada materialu un
aprikojumu sarakstus atbilstosi klientu
pasutijumiem un specifiskam mérka

grupam.

Kopa ar grupas vaditaju sniedz
klientiem atbilstosas instrukcijas
(veselibas, drosibas un specifiskas

instrukcijas katram aktiva turisma
veidam), demonstrée aktivitates
veikSanu, ja tas nepiecieSams.
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Modula “"Starpkulturu pakalpojumi” apraksts

Sekmét izglitojamo spéjas istenot starpkulturu pakalpojumus un lidzdarboties to izstrade.

Modula
uzdevumi

veidiem Latvija.

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Komunicét dazadu kultiru konteksta, lietojot starpkultiiru komunikacijas kompetences.
2. Izprast stereotipu ietekmi uz pakalpojumu veidoSanu.
3. Lidzdarboties starpkultiru pakalpojumu piedavajuma izveidé, nemot véra dazadu tautibu viesu uztveres un
uzvedibas modelu specifiku un pakalpojumu izveidi reglament&joSos normativos aktus.

4. Piedavat starpkultiru pakalpojumus, lietojot profesionalas kultirkompetences.

5. Piemeérot starpkultlru pakalpojumu piedavajuma izveidé zinasanas par tirisma produkta Tpatnibam un tdrisma

Modula

ieejas nosacijumi  [usClLP

Modula "Starpkultiru pakalpojumi" ieejas nosacijums ir apguti obligatas izvéles B dalas moduli, iznemot prakses

Modula
apguves
noveértésana

Modula "Starpkultiru pakalpojumi" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti - raksturo Latvijas tlrisma télu,
izmantojot informaciju tehnologijas un bibliografiskus resursus, izveido starpkultiiru pakalpojuma piedavajumu un
prezenté to (atbilstosi profesionalajai kvalifikacijai).

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Starpkultliru pakalpojumi" ir izvéles C dalas modulis profesionalo kompetencu pilnveidei un talakizglitibai.

Modula "Starpkulturu pakalpojumi” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vidéjs

Optimals

1. Sp€j: pareizi lietot verbalas un neverbalas
starpkultdru komunikacijas prasmes.

Zina: starpkultiru komunikacijas nozimi
pakalpojumu veidosana.

Izprot: starpkultiru komunikacijas verbalo
un neverbalo nozimi.

10% no
modula kop€ja
apjoma

apguves limenis

Raksturo galvenas starpkultiru
kompetences, nosauc lidzigus kultlras
elementus, raksturo galveno kultlras
regionu atskiribas.

Raksturo un lieto ikdiena
nepiecieSamas socialas prasmes
starpkultiru pakalpojumu izstrades

veidosana.

Nosauc vismaz divu atskirigu kult@ru
uztveres un uzvedibas modelus un
galvenas Ipatnibas, kas janem véra,

apguves limenis
Izskaidro un pamato galvenas
starpkultiru kompetences, izskaidro
lidzigus kultlras elementus, izskaidro
un pamato ar piemériem galveno
kultGras regionu atskiribas.

Izskaidro un lieto ikdiena
nepiecieSamas socialas prasmes
starpkultiiru pakalpojumu izstrades

veidosana.

Nosauc un raksturo vairak neka divu
atskirigu kultdru uztveres un
uzvedibas modelus un galvenas
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izstradajot starpkultdru | ipatnibas, kas janem véra, izstradajot
pakalpojumus. starpkultidru pakalpojumus.
Raksturo valodas un neverbalo | Izskaidro un pamato valodas un
prasmju lietoSanu starpkultdru | neverbalo prasmju lietoSanu
komunikacija. starpkultiiru pakalpojumu veidosana.
2. Spe€j: efektivi lietot kultirkompetences 30% no Nosauc galvenas atSkiribas Austrumu | Raksturo atskirigos Austrumu un
pakalpojumu organizésana. modula kopé&ja | un Rietumu pasaules uztveré. Nosauc | Rietumu pasaules uztveres tradiciju
apjoma bltiskos principus starpkultdru | kontrastus, nosauc raksturigakos
Zina: starpkultiiru kompetences elementus. pakalpojumu izstrade, komunicéjot ar | piemérus. levéro bdtiskos principus
So kultdiru viesiem. starpkultiru pakalpojumu izstrade,
Izprot: stereotipu un aizspriedumu ietekmi Nosauc starpkultiru kompetences | komunic&jot ar So kultlru viesiem.
uz pakalpojumu izstradi un piedavajumu. elementus, apraksta stereotipu | Nosauc starpkulturu kompetences
veidoSanos atkariba no kultdrrediona, | elementus, izskaidro stereotipu
skaidro stereotipus par zestiem | veidoSanos atkariba no kultlrrediona,
kultdras, nosauc stereotipu | skaidro  stereotipus par Zestiem
mazinasanas iespé€jas. kultdras, izskaidro stereotipu
Nosauc faktorus, kas ir etnocentrisku | mazinasanas iespéjas, pamato ar
priekSstatu veidoSanas pamata. | piemé&riem.
Raksturo etnisko robezu un dalijumu | Raksturo faktorus, kas ir etnocentrisku
nozimi  starpkultGru  pakalpojumu | priekSstatu veidoSanas pamata.
izveideé. Izskaidro etnisko robezu un dalijumu
Nosauc objektivas profesionalas | nozimi  starpkultiru  pakalpojumu
kulturkompetences, izskaidro to | izveide.
lietoSanu starpkultiru pakalpojumos.
Nosauc subjektivas profesionalas | Raksturo objektivas profesionalas
kultirkompetences, raksturo to | kultdrkompetences, lieto tas
ietekmi uz starpkultdru pakalpojuma | starpkultiiru pakalpojumos.
kvalitati. Raksturo subjektivas profesionalas
kulturkompetences, izskaidro to
ietekmi uz starpkultiru pakalpojuma
kvalitati.
3. Spéj: pazit pasaules kultlras regionus un 30% no Nosauc atSkirigakos kultliras redgionus | Raksturo atskirigakos kultdras
to raksturigas ipatnibas. modula kopé&ja | un to uzvedibas mode]us. redionus un to uzvedibas modelus.
apjoma Nosauc atskirigako kultliras regionu | Raksturo atSkirigako kultliras regionu

Zina: pasaules kultliras redgionu uztveres un
uzvedibas modelu specifiku.

Izprot:
Ipatnibas
pardosana.

kultiras redgionam raksturigas
pakalpojumu veidoSsana un

raksturigakas Tpatnibas, atbilstosi
noradém  Tpatnibas nem VEéra,
izstradajot starpkultiru

pakalpojumus.

ipatnibas, nem tas véra, izstradajot
starpkultiru pakalpojumus.
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4. Spéj: izstradat starpkultiru pakalpojumu, 10% no Sadarbojoties ar pakalpojumu | Sadarbojoties ar pakalpojumu

ievérojot kultirkompetences. modula kop€ja | sniedz&jiem, lidzdarbojas starpkultiru | sniedz€jiem, lidzdarbojas starpkultdru
apjoma pakalpojumu izstradé, nemot véra |pakalpojumu izstradé, nemot véra

Zina: raksturigakos kultlrregionu dazadu tautibu viesu wuztveri un|dazadu tautibu viesu uztveri un

stereotipus un aizspriedumus. uzvedibas modelu specifiku. uzvedibas modelu specifiku. Izskaidro

viesim  starpkultdru pakalpojuma

Izprot: profesionalo kompetencu piedavajumu.

objektivitates nozimi kvalitativu starpkulttru

pakalpojumu sniegSana.

5. Spé&j: ldzdarboties starpkultiru tdrisma 20% no Nosauc un raksturo tdrisma veidus | Izskaidro turisma veidus Latvija.

produkta izveidé. modula kop€ja | Latvija. Pamato ar piemériem kultdras,
apjoma Raksturo viet€jas nozimes turisma | véstures, dabas turisma, u.c. tdrisma

Zina: turisma produktu Tpatnibas, vietéjas

nozimes turisma produktus, produkta
veidoSanu atbilstosi noteiktai témai vai
interesém, starpkultdru pakalpojuma

piedavajuma nodroSinasanas elementus un
atbilstibu mérka tirgus prasibam.

Izprot: starpkultiru pakalpojumu iespé&jas
Latvijas tdrisma produktu konkurétsp€jas
veicinasanai starpvalstu limeni.

produktus ka iesp€ju
pakalpojumu veidosana.
Nosauc plasak ievérotas latviesu
tautas tradicijas, raksturo Ligo svétku,
Lieldienu Ziemassvetku tradicijas
konteksta ar citu Eiropas tautu
tradicijam. AtbilstoSi darba vaditaja

starpkultdru

noradéem piedalas starpkultdru
pakalpojuma izveidg, kur latvieSu
tautas tradicijas ir ka tdrisma

produkts. Pakalpojuma izveid€ ieklauj
pakalpojumu sniedz&ju sadarbibu un
apvienosanos, ievérojot vienojosas
vértibas tautu tradicijas.

Pazist popularakos intereSu tdrisma
produktus Latvija Baltijas valstu
celotajiem. Raksturo Latvijas interesu
tirisma produkta iespéjas, atbilstosi
darba vaditaja noradém izveido
starpkultdru pakalpojumu piemérus ar
Latvijas interesu tdrisma produktu.

veidu izveli.
Izskaidro viet€jas nozimes tidrisma
produktus ka iespé&ju starpkultiru

pakalpojumu veidoSana. Pamato ar
piemériem.
Raksturo plasak ievérotas latviesu

tautas tradicijas, izskaidro Ligo svétku,

Lieldienu, Ziemassvétku svinésanu
konteksta ar «citu Eiropas tautu
tradicijam. Izveido starpkultdru
pakalpojumu, kur latvieSu tautas
tradicijas ir ka tdrisma produkts.
Pakalpojuma izveidé ieklauj

pakalpojumu sniedz&ju sadarbibu un
apvienosSanos, ievérojot vienojosas
vértibas tautu tradicijas.

Nosauc popularakos interesu tdrisma
produktus Latvija Baltijas valstu
celotajiem. Izskaidro Latvijas interesu
tdrisma produkta iespéjas, izveido
starpkultiru pakalpojumu piemérus ar
Latvijas interesu tdrisma produktu.
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Modula "Viesu mérka grupu apkalposana” apraksts

Modula
meérkis

Sekmeét izglitojamo spé&jas nodrosinat kvalitativu tirisma pakalpojumu sniegSanu dazadam viesu mérka grupam.

Modula
uzdevumi

Attistit izglttojamo prasmes:

1. Raksturot viesu iedalijumu un izprast piederibas pazimes noteiktai mérkgrupai.

2. Izzinat dazadu viesu un viesu grupu vajadzibas un sniegt specifisku informaciju par tlrisma pakalpojumu.

3. Izvéléties un piedavat viesiem un viesu grupam atbilstoSako piedavajumu/pakalpojumu, ievérojot izmaksas,
pieprasijumu, vélmes un individualitati.
4. Piedavat papildpakalpojumus pilséta, regiona, valsti un konsultét viesus par visizdevigako piedavajumu.

Modula

ieejas nosacijumi  [UUSCULE

Modula "Viesu mérka grupu apkalposana" ieejas nosacijums ir apgditi obligatas izveles B dalas moduli, iznemot prakses

Modula
apguves

novertésana vajadzibas.

Modula "Viesu mérka grupu apkalposana" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti. Atbilstosi darba uzdevumam
izglitojamie veido pakalpojumu paketes mérka grupas viesiem, nemot vé€ra grupas individualitati, vélmes un

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Viesu mérka grupu apkalposana" ir izvéles C dalas modulis profesionalo kompetencu pilnveidei un
talakizglitibai.

Modula "Viesu méerka grupu apkalposana” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vid&js

Optimals

1. Sp€j: gadat par viesa értibam un
vélmju izpildi, nemot véra viesu
iedalijumu.

Zina: individualo, grupu, dartjumu
un viesu ar 1pasam vajadzibam
pakalpojumu ipatnibas.

Izprot: viesu piederibu noteiktai
mérka grupai un katra Vviesa
vajadzibas.

35% no
modula kopéja
apjoma

apguves limenis

Nosauc individualo viesu turisma
pakalpojumus un izskaidro to 1patnibas.
Nosauc grupu tdrisma pakalpojumus un
izskaidro to ipatnibas.

Nosauc darijumu viesu thrisma
pakalpojumus un izskaidro to Tpatnibas.
Nosauc viesu ar T1pasam vajadzibam
tdrisma pakalpojumus un izskaidro to
ipatnibas.

Nosauc raksturigakas individualo viesu
intereses un vajadzibas.
Nosauc raksturigakas
intereses un vajadzibas.

grupu viesu

apguves limenis
Raksturo individualo viesu tdrisma
pakalpojumus un pamato atskiribu no citiem
tdrisma pakalpojumu veidiem.
Raksturo grupu turisma pakalpojumus un

pamato atSkirlbbu no citiem tlrisma
pakalpojumu veidiem.
Raksturo darijumu viesu trisma

pakalpojumus un pamato atskiribu no citiem
tdrisma pakalpojumu veidiem.
Raksturo viesu ar Tpasam vajadzibam tdirisma
pakalpojumus un pamato atskiribu no citiem
tdrisma pakalpojumu veidiem.
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Nosauc raksturigakas darijjuma viesu
intereses un vajadzibas.

Nosauc raksturigakas viesu ar Tpasam
vajadzibam intereses un vajadzibas.

Salidzina un izskaidro individualo viesu
intereSu un vajadzibu atskiribas no citiem
viesiem.

Salidzina un izskaidro grupu interesu un
vajadzibu atskiribu no citiem viesiem.
Salidzina un izskaidro darijuma viesu interesu
un vajadzibu atskiribu no citiem viesiem.
Salidzina un izskaidro viesu ar T1pasam
vajadzibam intereSu un vajadzibu atskiribu
no citiem viesiem.

2. Spéj: atskirt un apkalpot dazadu 40% no Sadarbiba ar citiem tdrisma un | Apkalpo individualos viesus, ievérojot viesu
grupu viesus un piedavat tdrisma | modula kop&ja | viesmililbas uznémuma darbiniekiem | grupas apkalposanas Ipatnibas un viesu
pakalpojumus. apjoma apkalpo individualos viesus, ievérojot|vélmes un intereses, izv€las un piedava
viesu grupas apkalposanas ipatnibas, un | atbilstosako tlrisma pakalpojumu.
Zina: viesu apkalposanas patnibas. piedava turisma pakalpojumus. Apkalpo grupas, ievérojot viesu grupas
Sadarbiba ar citiem t@risma un|apkalpoSanas patnibas un viesu vélmes un
Izprot: viesu vajadzibas. viesmilibas uznémuma darbiniekiem | intereses.
apkalpo viesu grupas, ievérojot viesu | Apkalpo darijuma viesus, ieverojot
grupas apkalposanas Tpatnibas. apkalposSanas ipatnibas un viesu vélmes un
Sadarbiba ar citiem tlrisma un|intereses.
viesmillbas uznémuma darbiniekiem | Apkalpo viesus ar 1pasam vajadzibam,
apkalpo darijuma viesus, ievérojot viesu | ievérojot apkalpoSanas ipatnibas un viesu
grupas apkalposanas patnibas. vélmes un intereses.
Sadarbiba ar citiem tlrisma un
viesmilibas uzpnémuma darbiniekiem
apkalpo viesus ar Ipasam vajadzibam,
ievérojot viesu grupas apkalpoSanas
ipatnibas.
3. Sp€j: izvéleties un piedavat 25% no Nosauc individualo viesu numura | Raksturo individualo viesu numura
numurus dazadam viesu grupam. modula kopé&ja | iekartojuma ipatnibas. iekartojuma 1patnibas, izskaidro atskiribu no
apjoma Nosauc darijumu viesu numura | standarta numura iekartojuma.
Zina: viesu numuru Tpaso iekartojuma 1patnibas. Raksturo darijumu viesu numura iekartojuma
iekartojumu atbilstosi viesu grupai. Nosauc tdristu grupu numura | Tipatnibas, izskaidro atskiribu no standarta

Izprot: 1i1paso iekartojumu
piedavajumu katrai viesu grupai.

un

iekartojuma 1patnibas.
Nosauc viesu ar T1pasam vajadzibam
numuru iekartojuma Tpatnibas.

numura iekartojuma.

Raksturo turistu grupu numura iekartojuma
Tpatnibas, izskaidro atSkiribu no standarta
numura iekartojuma.

Raksturo viesu ar Ipasam vajadzibam numuru
iekartojuma 1patnibas, izskaidro atskiribu no
standarta numura iekartojuma.
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Modula “"Telpu dizains un floristika” apraksts

Sekmét izglitojamo spé&jas lidzdarboties tlrisma un viesmilibas uznémumu estétiskas vides veidoSana, telpu
noformésana, kompoziciju veidoSana atbilstosi pasakumu veidam un viesu vélmém.

veidam.

Modula
uzdevumi

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Novértét tlrisma un viesmilibas uznémuma vidi ka viesmilibas veicinataju, noformét telpas atbilstosi pasakumu

2. Salidzinat un izvértét izvéléta noformé&juma stila un krasu salikumu ietekmi uz telpas noskanu un gaisotni.

3. Uzskatami paradit ziedu un dabas materidlu sagatavosanu kvalitativu kompoziciju veidoSanai, darboties ar
kompoziciju veidosanas instrumentiem un materialiem, izmantojot droSus darba panémienus.

4. Izmantot ziedu kompozicijas, veidojot viesmilibas uznémumu telpu noformé&jumu, izgatavot dazada stila dekorus
un galda kompozicijas, pielietojot atbilstosas ziedu kompoziciju veidosanas tehnikas un panémienus.

Modula

ieejas nosacijumi  [usClLP

Modula "Telpu dizains un floristika" ieejas nosacijums ir apguti obligatas izvéles B dalas moduli, iznemot prakses

Modula
apguves
noveértésana

Modula "Telpu dizains un floristika" apguves rezultata izglitojamie karto ieskaiti. Atbilstosi darba uzdevumam un
pasakuma tematikai izglitojamais noformé telpas un sagatavo galda dekoracijas tdrisma un viesmilibas uznémuma.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Telpu dizains un floristika" ir izvéles C dalas modulis profesionalo kompetencu pilnveidei un talakizglitibai.

Modula "Telpu dizains un floristika” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vidéjs

Optimals

1. Sp€j: veidot tdrisma un viesmilibas
uznémuma estétisko vidi, noformét telpas
atbilstoSi pasakumu veidam.

Zina: krasu 1pasibas un uztveri,
savstarpg&jo iedarbibu un saskanosanu,
kompozicijas veidoSanu telpa.

Izprot: krasu nozimi vizualaja pasaulg,
kompozicijas principus un optiskas
ilizijas.

20% no
modula kopé&ja
apjoma

apguves limenis

Apraksta kompozicijas veidoSanas
pamatelementus.

Visparigi apraksta krasu izvéli telpu
noformésana, atbilstoSi pasakuma
veidam.

Apraksta krasu savstarpé&jo iedarbibu

un saskanosanu.

Noformé tdrisma un viesmilibas
uznémuma telpas, ieverojot
kompozicijas un krasu saderibas

pamatprincipus.

apguves limenis
Izmanto vizualas izteiksmes
planojot telpu noformésanu.
Izvélas un lieto telpu noformésana pasakuma
veidam un telpam atbilstosakas krasas.
Uzskatami parada krasu savstarp€jo iedarbibu
un saskanosanu noformésana.
Noformé turisma un viesmilibas uznémuma
telpas, ievérojot kompozicijas un krasu
saderibas pamatprincipus, kontrolé un korigée
darba procesu.

lidzek]us,
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2. SpEj: izveidot telpa Tpasu 30% no Apraksta krasu simboliku un | Izveido telpas noformé&jumu, izvéloties
noskanojumu un gaisotni, ievérojot | modula kopé&ja | asociacijas pasakumu noformésana. |simbolisko krasu risingjumus.
izvéléto stilu un krasu salikumus. apjoma Izveélas telpu noformé&sSana krasu |Izveido telpa Tpasu noskanojumu, izvéloties
Zina: krasu psihologisko iedarbibu, risinéjurrlus, rj_emog_ \{éré ) to krésu_risinlé_jumgs ar étbilstoééko emocionalo
optimalos faktorus tdirisma un viesmilibas emOC|onan un p5|hqlpg|sko_|edarb|pu. un_p5|holog|sko |edarb|bu._- o
uznémuma pozitivas vides radigana. Velvclo telpu noformeJu_n:lu, izmantojot Veld_o ) telpas r_1_oformeJumu,_ |zve!<_)t|es
. ) dazadus materialus un | kvalitativus materialus un paligmaterialus,
Izprot: telpu noform&uma un vides paligmaterialus. kontrolé un korigé darba procesu.
ietekmi uz tlrisma un viesmilibas Veido telpu noformé&jumu, ievérojot | Veido telpd Tpasu noskanojumu, ievérojot
uznémuma viesu labsajutu. izvéléto stilu un krasu salikumu. izvéléto stilu un krasu salikumu, kontrolé un
korigé darba procesu.

3. Spéj: sagatavot dabas materialus 20% no Visparigi apraksta ziedu grieSanas un | Sagatavo svaigos ziedus un dabas materialus
galda kompozicijam, stradat ar | modula kopé&ja | saglabasanas noteikumus. galda un telpu dekorésanai.
kompoziciju veidoSanas instrumentiem apjoma Pazist un ievac kompozicijas | Sagatavo dabas materialus un sausos ziedus
un materialiem. izmantojamos dabas materialus un | kompozicijam un dekoriem, atbilstoSi tos
Zina: =ziedu un dabas materialu Sausos augus. o ievz‘icot, Skirojot un 25\_/é_j_ot. _ )
sagatavoganu kompoziciju veidoganai, Pa_2|st un |zv_elasvgalda kompoziciju Izv_elas galda_ kol'npozmljas veidam un krasu
trauku izvéli galda kompozicijam un ye@am __atbllstosus traukus un sallkum?r_r_l p|e|_'netotus_ traukus, sagatavo tos
dekoriem. izejmaterialus. kompoziciju veidosanai.

. . o Pazist un nosauc kompoziciju | Izmanto kompoziciju sagatavosana atbilstoSos
Izprot: pareizas ziedu un dabas materialu veidodana izmantojamos floristikas | floristikas instrumentus un paligmaterialus,
sagatavosanas ~ nozimi kvalitativas instrumentus un paligmaterialus. izmantojot drosus darba panémienus.
kompozicijas izveidosana.
4. Sp€j: sagatavot dazada stila dekorus 30% no Apraksta galda kompoziciju | Pamato galda kompoziciju veidoSanas
un galda kompozicijas, lietojot atbilstoSas | modula kopé&ja | veidoSanas noteikumus. nosacijumus, izvéloties un sagatavojot galda
ziedu kompoziciju veidoSanas tehnikas un apjoma Pazist dazada stila un veida ziedu | rotdjumus.

panémienus.

Zina: dazadus kompoziciju veidoSanas
panémienus, kompoziciju veidoSanas
tehnikas un panémienus, skatlogu

dekorésanas pamatus.

Izprot: ziedu kompoziciju nozimi, veidojot
viesmilibas uznémuma izvéléto stilu un
gaisotni.

kompozicijas.

Lieto dekoru un galda kompoziciju
sagatavosana noradito metodi un
sagatavo ziedu kompoziciju, ievérojot
droSus darba panémienus.

Izvélas gadskartu svétkiem
atbilstoSus rotajumus un kompoziciju
veidus.

Izvieto dekorus un galda kompozicijas
telpa, veidojot vienotu
kompozicionalu risinajumu un
estétisku vidi.

Raksturo dazada stila un formas dekorus un
galda kompozicijas.

Izvélas dekoru un galda kompoziciju
sagatavosanai piemérotako veidoSanas
metodi un patstavigi sagatavo ziedu
kompoziciju, izvéloties  droSus  darba
panémienus, kontrolé un korigé darba
procesu.

Sagatavo gadskartu svétku tradicionalos

rotajumus galda un telpu noformésanai.
Izvieto dekorus un galda kompozicijas telpa,
veidojot vienotu kompozicionalu risinajumu un
estetisku vidi, kontrolé un korigé darba
procesu.
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Modula "Viesu uznemsanas dienesta specialista prakse apraksts

Nostiprinat un pilnveidot izglitojamo sp&jas organizét viesu uznemsanas dienesta darbu, uznemt viesus, lietojot
saskarsmes pamatprincipus un valodas prasmes, veidot un sakartot viesmilibas pamatdokumentaciju darba vide.

Modula
zdevumi

pétisanu.

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Planot un organizét savu darbu viesu uznemsanas dienesta darba videé.

2. Pienemt viesa rezervaciju, sagaidit un uznemt viesus, izvietot pa numuriem.

3. Piedavat tlrisma pakalpojumus, papildpakalpojumus un aktivitates atbilstosi pieprasijumam un veikt pieprasijuma

4. Norékinaties ar viesiem un sastadit norékinu dokumentaciju dazadiem viesu uzturésanas cikliem, piedalities
inventarizacija un sastadit inventarizacijas dokumentus, atskaites.
5. Sagatavot un noformét lietiSko saraksti ar viesu apkalposanas un izmitinaSanas mitnes viesiem un sadarbibas
partneriem.

Modula

ieejas nosacijumi

apguves

Apgditi visi programmas A, B, C dalas profesionalas kvalifikacijas ieglisanai nepiecieSamie moduli.

Modula

novéertésana

Modula nozime un
vieta karte

1. Spé;j:
darbu

dienesta darba vidé.

Izglitojamie iesniedz profesionalas kvalifikacijas prakses dokumentus atbilstosi MK noteikumiem Nr. 785 "Macibu
prakses organizacijas un izglitojamo apdrosinasanas kartiba" - raksturojumu un dienasgramatu vai prakses parskatu.

Modulis "Viesu uznemsanas dienesta specialista prakse" ir apglistams programmas obligatas izvéles B dala. Modulis
"Viesu uznemsanas dienesta specialista prakse" ir noslédzosais modulis profesionalas kvalifikacijas Viesu uznemsanas
dienesta specialists iegliSanai, paredzéts apgito profesionalo kompetencu nostiprinadSanai darba vide.

Modula "Viesu uznemsanas dienesta specialista prakse apraksts

Sasniedzamais
rezultats

planot un
viesu

organizét
uznemsanas

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

5% no modula
kopé&ja satura
apjoma

Macibu sasniegumu
apguves limenu apraksti

Vidéejs
apguves limenis
Ievéro darba panémienus atbilstoSi darba

droSibas prasibam un
noteikumiem atbilstosi
noradijumiem.
Iekarto un uztur kartiba viesu uznemsanas
dienesta darba vidi un darba vietu.
Lieto viesu uznemsanas dienesta
profesionalo  tehniku un  aprikojumu,
ievérojot droSus darba panémienus.

iekSéjas kartibas
prakses vaditaja

Optimals
apguves limenis

Izveélas darba panémienus atbilstosi darba
droSibas prasibam, instruktazam un iek$éjas
kartibas noteikumiem.
Iekarto un uztur kartiba viesu uznemsanas
dienesta darba vidi un darba vietu, lietojot
darba vietas organizéSanas panémienus un
ergonomikas zinaSanas. Pamato savu izvéli
un kontrolé darba procesu.
Strada ar viesu uznemsSanas dienesta
profesionalo  tehniku un  aprikojumu,




S/

dienesta
gadijuma

Izmanto viesu uznemsSanas
resursus un nepiecieSamibas
piesaista papildus resursus.

ievérojot droSus darba panémienus un
nodrosinot darbibas nepartrauktibu, kontrolé
un korigé darba procesu.

Izmanto  viesu uznemsanas dienesta
resursus, nodrosinot to pilnvértigu
izlietojumu, un nepiecieSamibas gadijuma
piesaista papildus resursus, kontrolé un
korigé darba procesu.

2. Spéj: pienemt viesa 25% no Pienem rezerveésanas pasutijumus. Pienem rezervéSanas pasutijumu un aizpilda
rezervaciju. modula kopéja | Pienem rezervéSana pasidtijumu izmainas, | atbilstoSos dokumentus.
satura apjoma | nepiecieSamibas gadijuma korigé | Pienem rezervéSanas pasitijuma izmainas,
pasitijumu vai noslta atteikumu viesim | nepiecieSamibas gadijuma korige
atbilstosi. pasutijumu vai nosuta atteikumu viesim,
kontrolé darba procesu.
3. Spéj: sagaidit un uzpemt 15% no Sagaida un registré viesus, izmantojot |Sagaida un registré viesus, izmantojot
viesus. modula kop€ja | specializétas datorprogrammas un | specializétas datorprogrammas un
satura apjoma | redistrésanas sistémas. registréSanas sistémas, kontrolé un korigé
Izvieto viesus humuros péc noradijumiem. darba procesu.
Sniedz informaciju par pakalpojumiem viesu | Izvieto un plano viesu izmitinasanu
apkalpoSanas un izmitinasanas mitng, | numuros.
pienem informaciju par viesu vélmém. Meklé un shiedz informaciju par
Veido viesu datu vésturi. pakalpojumiem viesu apkalposanas un
Saskarsmé ar viesi ievéro etikas un lietisSkas | izmitinasanas mitng, pienem informaciju par
etiketes pamatprincipus. viesu vélmém.
Veido viesu datu vésturi, parbauda datu
atbilstibu.
Saskarsmé ar viesi ievéro un pamato étikas
un lietiSkas etiketes pamatprincipus, to
nozimi sava un uznémuma darbiba.
4. Spéj: piedavat 20% no Piedava pamatpakalpojumus viesu | Nosaka pamatpakalpojumu nodrosinasanas
pamatpakalpojumus un | modula kopé&ja | apkalposanas un izmitindSanas mitnés | iespé&jas viesu apkalposanas un

papildpakalpojumus un novértét
viesu apmierinatibu.

satura apjoma

atbilstosi viesu vélmém.

Piedava papildpakalpojumus
apkalposanas un izmitinasanas
atbilstosi viesu vélmém.

Piedava tdrisma aktivitates
apkalposanas un izmitinasanas
atbilstosi viesu vélmém.
Lidzdarbojas problému un
risindsana.

viesu
mitnés

viesu
mitnés

sudzibu

izmitindSanas mitnés, piedava tos viesiem
atbilstosi vinu vélmém.

Nosaka papildpakalpojumu nodrosinasanas
iesp€jas viesu apkalpoSanas un
izmitinaSanas mitnés, piedava tos viesiem
atbilstosi vinu vélméem.

Nosaka tdrisma aktivitasu nodrosinasanas
iespéjas viesu apkalposanas un
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Uzskaita viesa aktivitates un izmantotos
pakalpojumus visa uzturésanas perioda.
Lidzdarbojas anketas sagatavosana
pakalpojumu izvértésanai viesu
apkalposSanas un izmitinasanas mitnés.
Anketé viesus pakalpojuma kvalitates un
pieprasijuma izpétes nolukos.

Uzskaita veidus, ka uzlabot  viesu
apkalpoSanas un izmitinasanas mitnes
pakalpojumu piedavajumu, pamatojoties uz
aptaujas rezultatiem.

izmitinaSanas mitnés, piedava tos viesiem
atbilstosi vinu vélmém.

Risina viesu problémas un siidzibas.
Uzskaita viesa aktivitates un izmantotos
pakalpojumus visa uzturéSanas perioda,
kontrolé un korigé darba procesus.
Sagatavo anketas pakalpojumu izvértésanai
viesu apkalposanas un izmitinasanas mitnés.
Anketé un aptauja viesus pakalpojuma
kvalitates un pieprasijuma izpétes nolikos,
apkopo rezultatus.

Lidzdarbojas  viesu apkalpoSanas un
izmitinaSanas mitnes pakalpojumu veidu
uzlabosana un pilnveidosana, pamatojoties
uz aptaujas rezultatiem, snhiedzot
ierosinajumus un idejas.

5. Spéj: sagatavot un noformét
lietiSko  saraksti ar  viesu
apkalposanas un izmitinasanas
mitnes viesiem un sadarbibas
partneriem, stradat ar tdrisma
un viesmilibas uznémuma
lietotajam datorprogrammam.

15% no
modula kop€ja
satura apjoma

Atbilstosi noradém aizpilda vajadzigo
lietiSkas sarakstes dokumentu, ievérojot
lietiSkas rakstibas un dokumentu

noformé&sanas nosacijumus.

Sagatavo véstules un karto lietiSko saraksti
ar viesu apkalposanas un izmitindSanas
mitnes viesiem atbilstosi noradijumiem.

Izvelas un lieto situacijai atbilstosako
lietiSkas sarakstes dokumentu, ievérojot
lietiSkas rakstibas un dokumentu

noformésanas nosacijumus.

Sagatavo véstules un karto lietiSko saraksti
ar viesu apkalposanas un izmitindSanas
mitnes viesiem.

6. Spéj: norékinaties ar viesiem
un sastadit norékinu
dokumentaciju dazadiem viesu
uzturésanas cikliem, piedalities
inventarizacija un sastadit
inventarizacijas dokumentus,
atskaites.

20% no
modula kop€ja
satura apjoma

Sagatavo norékinu dokumentaciju dazadiem
viesu uzturésanas cikliem.

Norékinas ar viesiem, izmantojot skaidras un
bezskaidras naudas norékinu sistémas.

Uzskaita preces un inventaru Vviesu
uznemsanas dienesta.

Sagatavo inventarizacijas aktus un
atskaites.

Sagatavo ar darba pienakumiem saistitos
dokumentus.

Sagatavo norékinu dokumentaciju dazadiem
viesu uzturéSanas cikliem, pamato izmaksu
veidoSanas avotus.

Norékinas ar viesiem, izmantojot skaidras un
bezskaidras naudas norékinu sistémas,
kontrolé un korigé norékinaSanas procesu.
Uzskaita preces un inventaru Vviesu
uznemsanas dienesta, kontrolé un korigé
darba procesu.

Sagatavo inventarizacijas
atskaites, analizé to rezultatus.
Sagatavo un noformé ar darba pienakumiem
saistitos dokumentus atbilstoSi normativo
aktu un lietvedibas prasibam.

aktus un
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Modula "Viesmilibas pakalpojumu specialista prakse” apraksts

Nostiprinat un pilnveidot izglitojamo spé&jas planot, organizét un veikt kvalitativus viesu uznemsanas un apkalposSanas
darba procesus tiirisma un viesmilibas uznémumos atbilstosi viesu un uznémuma interesém; organizét vietéjas
tdrisma aktivitates; apgut un pilnveidot jaunas racionalas profesionalas iemanas; sazinaties valsts valoda augstakaja
[imeni un svesSvalodas, sekmé uznémuma pozitiva téla veidoSanu savas kompetences ietvaros darba vide.
Attistit izglttojamo prasmes:
1.Pienemt viesa rezervaciju, sagaidit un uznemt viesus, izvietot numurus.
2.Piedavat thrisma pakalpojumus, papildpakalpojumus un aktivitates atbilstosi pieprasijumam un veikt pieprasijuma
pétisanu.
3.Nodrosinat tirdzniecibas zales sagatavosanu darbam pirms viesu apkalposanas, sagatavot servantus, traukus,
Modula glazes, galda piederumus un galda velu, saklat galdus atbilstoSi apkalpoSanas veidam.
uzdevumi 4.Pienemt pasttijumus, veikt viesu apkalposanu, ievérojot visparpienemtos viesu apkalposanas standartus.
5.Norekinaties ar viesiem un sastadit norékinu dokumentaciju, piedalities inventarizacija un sastadit inventarizacijas
dokumentus, atskaites.
6.Sagatavot un noformét lietiSko saraksti ar viesu apkalpoSanas un izmitindSanas mitnes viesiem un sadarbibas
partneriem.
7.Sagatavot tehnolodisko dokumentaciju un kalkulacijas kartes, izstradat édienu un dzérienu kartes.
Modula Apgiti visi programmas A, B, C dalas profesionalas kvalifikacijas iegliSanai nepiecieSamie moduli.
ieejas nosacijumi
Modula Izglitojamie iesniedz profesionalas kvalifikacijas prakses dokumentus atbilstoSi MK noteikumiem Nr. 785 "Macibu
apguves prakses organizacijas un izglitojamo apdrosinasanas kartiba" - raksturojumu un dienasgramatu vai prakses parskatu.
novértésana

Modulis "Viesmilibas pakalpojumu specialista prakse" ir apgistams programmas obligatas izvéles B dala. Modulis
"Viesmilibas pakalpojumu specidlista prakse" ir noslédzoSais modulis profesionalas kvalifikacijas Viesmilibas
pakalpojumu specialists iegliSanai, paredzéts apgito profesionalo kompetencu nostiprinasanai darba videé.

Modula nozime un
vieta karte

Modula "Viesmilibas pakalpojumu specialista prakse” saturs

. - Macibu sasniegumu
Sasniedzama

Sasniedzamais uves limenu apraksti

rezultats FEENIE Vidajs Optimals

ipatsvars % z . - .
apguves limenis apguves limenis

1. Sp&j: uzkopt viesu apkalpoSanas 15% no Izpilda pienakumus atbilstosi amata | Izskaidro un izpilda pienakumus atbilstosi
un izmitinadSanas mitnes individualas | modula kopé&ja | aprakstam. amata aprakstam.

un koplietoSanas telpas, izmantojot apjoma Lieto atbilstoSo tiriSanas aprikojumu, | Lieto atbilstoSo tiriSanas aprikojumu, ievérojot
tirisanas  aprikojumu, un  veikt ievérojot drosus darba panémienus droSus darba panémienus, pamato savu izvéli.

viesnicas velas aprupi.
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Uzkopj viesu individualas telpas,
ievérojot darbu secibu un drosus darba

panémienus, izv€las un lieto
atbilstoSus  tiriSanas  veidus un
rezimus.

Uzkopj koplietoSanas telpas, ievérojot
darbu secibu un drosus darba
panémienus, izvélas un lieto
atbilstosus tirisSanas

Gludina viesu apkalposanas un

izmitindSanas mitnes un viesu velu,
nomaina to un nodod velas majai.

Uzkopj viesu individualas telpas ievérojot
darbu secibu un drosus darba panémienus,
izvélas un lieto atbilstoSus tiriSanas veidus un
rezimus, kontrolé un korigé darba procesus
Uzkopj koplietoSanas telpas, ievérojot darbu
secibu un drosus darba panémienus, izvélas un
lieto atbilstoSus tiriSanas veidus un rezimus,
kontrolé un korigé darba procesus

Gludina viesu apkalpoSanas un izmitinasanas
mitnes un viesu velu, nomaina to un nodod
velas majai, kontrolé un korigé darba procesu

2. Spéj: pienemt viesa rezervaciju, 10% no Pienem rezervésanas pasttijumus. Pienem rezervésanas pasitijumu un sagatavo
sagaidit un uznemt viesus, izvietot | modula kop&ja | Sagaida un registré viesus viesu | atbilstoSu dokumentaciju.
numuros, sastadit registracijas un apjoma apkalposanas un izmitinasanas | Sagaida un registré viesus viesu apkalposanas
norékinu dokumentaciju. mitneés. un izmitindsanas mitnés, sagatavo registracijas
Izvieto viesus numuros atbilstosi | dokumentus.
noradijumiem. Izvieto un koordiné viesu izmitinaSanu
Lieto viesu apkalposanas un | numuros.
izmitinaSanas mitnes kases sistému, | Lieto viesu apkalposanas un izmitinasanas
kreditkarsu norékinu  terminalus, | mitnes biroja tehniku un kases sistému,
sastada norékinu dokumentaciju. kreditkarSu norékinu terminalus, aizpilda ar
Sniedz informaciju par viesu | kases  sistemu saistito = dokumentaciju,
apkalposanas un izmitinaSanas mitnes | sagatavo rékinus, kontrolé un korigé darba
pakalpojumiem, pienem informaciju | procesu
par viesu VEImMem Meklé un sniedz informaciju par viesu
apkalpoSanas un izmitinasanas  mitnes
pakalpojumiem, pienem informaciju par viesu
vElmeém
3. Spéj: piedavat 10% no Piedava pamatpakalpojumus viesu | Nosaka pamatpakalpojumu nodrosinasanas
pamatpakalpojumus un | modula kopéja | apkalposanas un izmitinaSanas mitnés | iesp&jas viesu apkalposanas un izmitinasanas
papildpakalpojumus un novértét apjoma atbilstosi viesu vélmém. mitnés, piedava tos viesiem atbilstosi vinu

viesu apmierinatibu.

Piedava papildpakalpojumus viesu
apkalposanas un izmitinaSanas mitnés
atbilstosi viesu vélmém..

Piedava turisma aktivitates viesu
apkalposanas un izmitinasanas mitnés
atbilstosi viesu vélmém.

Lidzdarbojas problému un sddzibu
risinasana.

veélmem.

Nosaka papildpakalpojumu nodroSinasanas
iespé&jas viesu apkalpoSanas un izmitinasanas
mitnés, piedava tos viesiem atbilstosi vinu
vElmem

Nosaka tdrisma aktivitdaSu nodroSinasanas
iesp&jas viesu apkalposanas un izmitinasanas
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mitnés, piedava tos viesiem atbilstosi vinu
vélméem.
Risina viesu problémas un siidzibas.

4. SpéEj: sagatavot tirdzniecibas 10% no Sagatavo telpas viesu uznemsanai. Organizé un sagatavo telpas viesu uznemsanai,
telpas viesu uznemsanai, klat galdus | modula kop&ja | Nodrosina galda klasanu atbilstosi | kontrolé un korigé darba procesu.
atbilstosi  apkalposanas veidam, apjoma pasdtijumam. Organizé un klaj galdus atbilstosi apkalpoSanas
sagaidit viesus, pienemt pasutijumus Sagaida un pavada viesus. veidam un pasdtijumam, kontrolé un korigé
un apkalpot viesus.. Apkalpo viesus, ievérojot | darba procesu.
visparpienemtos viesu apkalpoSanas | Organizé€ un veic viesu sagaidiSanu un
standartus un komunikaciju. pavadisanu, kontrolé un korige
Izvélas pasniegSanas metodes | sagaidisanas/pavadiSanas procesu..
atbilstoSi viesibu veidam un pasniedz | Koordiné un apkalpo viesus, nodrosinot
€dienus un dzeérienus viesiem. visparpienemtos viesu apkalposanas
standartus un komunikaciju.
Izvelas pasniegSanas metodes atbilstosi
viesibu veidam, pamato savu izvéli, un
pasniedz édienus un dzerienus viesiem.
5. Spéj: izstradat édienu un dzérienu 15% no Izstrada edienkartes wun dzérienu | Izstrada é&dienkartes un dzérienu Kkartes,
kartes, sastadit tehnologiskas un | modula kopéja | kartes, ievérojot to sastadiSanas |ievérojot to sastadiSsanas principus un
kalkulacijas kartes, pagatavot un apjoma principus. pamatojot cenu veidoSanos
noformé&t brokastu é&dienus un Sastada édienu un dzérienu | Sastada édienu un dzérienu tehnologiskas un
dzérienus. tehnologiskas un kalkulacija kartes. kalkulacija kartes, lietojot atbilstosas
Aprékina izejvielas péc tehnologiskam | datorprogrammas.
kartém sadarbojoties ar kolégiem Patstavigi aprékina izejvielas péc
Gatavo un noformé brokastu édienus | tehnologiskam kartém.
un dzérienus. Gatavo un noformé brokastu é&dienus un
dzérienus, kontrolé un korigé darba procesus
6. Sp€j: piedalities inventarizacija 10% no Uzskaita  preces, produktus un | Uzskaita preces, produktus un inventaru viesu
viesu apkalposSanas un izmitinasanas | modula kopé&ja | inventaru viesu apkalposanas un | apkalpoSanas un izmitinaSanas mitng, kontrolé
mitng, sastadit  inventarizacijas apjoma izmitinasanas mitné. un korigé darba procesu.
dokumentus, pasatit, iegadaties un Sagatavo inventarizacijas aktus un |Sagatavo inventarizacijas aktus un atskaites,
pienemt preces, izejvielas un atskaites. analize to rezultatus.
materialus  atbilstosi uzpnémuma Sagatavo ar darba pienakumiem | Sagatavo un noformé€é ar darba pienakumiem

noslégtajiem ligumiem.

saistitos dokumentus.

Lidzdarbojas darba procesam
nepiecieSamo izejvielu, produktu un
materialtehnisko lidzek|u pasitisang,
novértésana un pienemsana,
izmantojot ar pienakumu izpildi
saistitas datorprogrammas.

saistitos dokumentus atbilstosi normativo aktu
un lietvedibas prasibam

Pasiita, novérté un pienem darba procesam
nepiecieSamas izejvielas, produktus,
materialtehniskos lidzek|us, izmantojot ar
pienakumu izpildi saistitas datorprogrammas.
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Seko lidzi produktu deriguma | Ievéro produktiem atbilstoSus uzglabasanas
terminiem, produktu uzglabasanas |apstaklus, seko Iidzi produkta deriguma
apstakliem. terminiem, to racionalai izmantosanai
7. Sp€j: sagatavot un noformét 10% no Atbilstosi noradém aizpilda vajadzigo | Izvélas un lieto situacijai atbilstoSako lietiskas
lietiSko saraksti ar tlrisma un | modula kopéja | lietiskas sarakstes dokumentu, | sarakstes dokumentu, ievérojot lietiSkas
viesmililbas uznémuma viesiem un | satura apjoma |ievérojot lietiSkas rakstibas un |rakstibas un dokumentu noformé&sanas
sadarbibas partneriem, stradat ar dokumentu noformésanas | nosacijumus.
tdrisma un viesmilibas uznémuma nosacijumus. Sagatavo véstules un karto lietiSko saraksti ar

lietotajam datorprogrammam

Sagatavo véstules un karto lietiSko
saraksti ar viesu apkalposanas un
izmitinaSanas mitnes viesiem atbilstosi
noradijumiem

viesu apkalposanas un izmitinaSanas mitnes
viesiem.

8. Spé&j: veikt pieprasijuma pétiSanu
(anketésana, klientu aptaujas u.c.),

izvertét pieprasijumu savas
kompetences robezas, planot un
veikt seminaru un konferencu

10% no
modula kop€ja
satura apjoma

Lidzdarbojas anketas sagatavosana
pakalpojumu izvértésanai viesu
apkalposanas un izmitinaSanas mitnés
Anketé viesus pakalpojuma kvalitates
un pieprasijuma izpétes nolltkos.

Sagatavo anketas pakalpojumu izvértésanai
viesu apkalposanas un izmitinasanas mitnés.
Anketé un aptauja viesus pakalpojuma
kvalitates un pieprasijuma izp€étes nolukos,
apkopo rezultatus

apkalposanu, pienemt un organizét Uzskaita veidus, ka uzlabot viesu |Lidzdarbojas viesu apkalposanas un

papildpakalpojumus seminaru un apkalposanas un izmitinaSanas mitnes | izmitindSsanas mitnes pakalpojumu veidu

konferencu norises laika pakalpojumu piedavajumu, | uzlabosana un pilnveidosana, pamatojoties uz
pamatojoties uz aptaujas rezultatiem |aptaujas rezultatiem, sniedzot ierosinajumus

un idejas

9. Spéj: ievérot darba iekS&jas 10% no levéro darba droSibas, higiénas un | Lieto darba droSibas, higi€nas un vides

kartibas noteikumus, sanitarijas un | modula kop€ja | vides aizsardzibas noteikumus. aizsardzibas noteikumus.

higiénas noteikumus, uznémuma | satura apjoma | Izskaidro tidrisma un viesmilibas | Lieto tdrisma wun viesmillbas uznémuma

tehnologisko iekartu un inventara uznémuma noteikto  paskontroles | noteikto paskontroles sistému.

lietoSanas noteikumus, kontroléjoso sistemu tdrisma un viesmilibas

valsts instituciju saistosSos uznémuma darbinieka vadiba ar

noteikumus, darba un vides prasibas

HAACP sertifikatu
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Modula "Precu un pakalpojumu iepirkSana tirisma un viesmilibas uzneémuma” apraksts

Modula
meérkis

Sekmét izglitojamo spéjas iepirkt tlirisma un viesmilibas uznémuma saimniecisko dienestu darbibai nepiecieSamas
preces un pakalpojumus, uzskaitit sanemtas preces un noformét piegadi.

Modula

uzdevumi Y. v )
nodrosinasanai.

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Pasitit preces, izejvielas un materialus atbilstosSi tirisma un viesmilibas uznémuma noslégtajiem ligumiem.
2. Pienemt precu, izejvielu un materialu sdtijumus tlrisma un viesmilibas uznémuma saimniecisko dienestu darba

3. Uzskaitit sanemtas preces un noformét piegadi tirisma un viesmilibas uznémuma

Modula
ieejas nosacijumi

Modulis "Precu un pakalpojumu iepirkSana tlrisma un viesmilibas uznémuma" tiek apgits péc modula "Uzskaites un
atskaites dokumentacijas sagatavosana tdrisma un viesmilibas uznémuma".

Modula
apguves
novertésana

Modula "Precu un pakalpojumu iepirksana tiirisma un viesmilibas uznémuma" apguves rezultata izglitojamie karto
ieskaiti. Atbilstosi dotas darba situacijas aprakstam izglitojamais veic precu pasatisanu, aizpilda veidlapas par precu
sanemsanu un registréSanu.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "Precu un pakalpojumu iepirkSana tlrisma un viesmilibas uznémuma" ir obligatas izvéles B dalas modulis.
Modulis "Precu un pakalpojumu iepirkSana tiirisma un viesmilibas uzneémuma" ir ieejas modulis "Konferencu un
seminaru apkalposana" apguvei.

Modula "Precu un pakalpojumu iepirkSana tiirisma un viesmilibas uznémuma” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama

rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vidéjs

Optimals

1. Sp€j: uzskaitit tdrisma un viesmilibas
uznémuma dienestu vajadzibas apgadei ar
precém un pakalpojumiem.

Zina: piegadataju uzskaiti, jaunu iesp€&ju
apzinasanas metodes, darbu ar piegadataju
datu bankam.

Izprot: darba ar piegadataju butibu, sadarbibu
starp uzpnémuma dienestiem uznémuma
apgades vajadzibu noteikSana un planosana

30% no
modula kop€ja
apjoma

apguves limenis

Nosauc preCu plismas apzinasanas
metodes, raksturo precu un
pakalpojumu iepirkuma plana
izveides nepiecieSamibu.

Sazinas ar uznémuma dienestiem,
dokumenté apgades vajadzibas ar
kvalificéta specialista palidzibu.
Papildina un atjauno informaciju par
piegadataju un vina piedavato preci
uznémuma dienestu datu baze.

apguves limenis
Izskaidro prec¢u plismas apzinasanas

metodes, raksturo precu un
pakalpojumu iepirkuma plana izveides
nepiecieSamibu.

Patstavigi apzina dazadu uznémuma
dienestu vajadzibas, veido precu un
pakalpojumu apgades planu.

Strada ar informaciju par piegadataju
un vina piedavato preci uznémuma
dienestu datu baze.

Nosauc tirgus izpétes galvenos | Atjauno un papildina datu bazi,
posmus, salidzina piegadataju | nepiecieSamibas  gadijuma veido
piedavatas cenas. PEc noradém atlasa | jaunas.
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iespéjamos piegadatajus konkréta | Raksturo tirgus izp€tes galvenos
uznémuma dienesta vajadzibam. posmus, salidzina piegadataju
Piedalas iepirkuma plana izstradg, | piedavatas cenas, analizé dazadu
izv€loties izdevigakos piedavajumus | piegadataju piedavajumu atbilstibu
atbilstosi dienesta vajadzibam. konkréta uznémuma dienesta
Salidzina sanemtos piedavajumus un | vajadzibam.
to atskiribas. Atbilstosi dienestu vajadzibam izstrada
iepirkuma planu, izvéloties
izdevigakos piedavajumus.
Analizé sanemtos piedavajumus
atbilstosi iepirkuma planam, izvélas
izdevigakos piedavajumus.
2. Spéj: pasdutit preces, izejvielas un materialus 15% no Pasita preces, izejvielas un | Pasulta preces, izejvielas un
atbilstoSi tlrisma un viesmilibas uznémuma | modula kopéja | materialus  kvalificéta  specialista | materidlus, sagatavo un aizpilda
noslégtajiem ligumiem. apjoma uzraudziba, aizpilda gatavas ligumu | llgumus precu piegadei.
Zina: piegadataju tirgus izpétes panémienus, formas pr_eéu_piegédei._ _ o Izskaidn:o. piegédes .ter_mip_usv un
izpates metozu praktisko lietoganu, darbu ar !\Io§auc plegiades terminus atbilstosi | kontrol€ piegades terminu ievérosanu.
piegadataju datu bankam. iepirkuma planam.
Izprot: sadarbibas nozimi starp uznémuma
dienestiem, lai noteiktu turisma un viesmilibas
uznémuma apgades vajadzibas.
3. Spéj: pienemt precu, izejvielu un materialu 15% no Raksturo preCu pienemsanas un |Izskaidro un pamato precu
satijumus tdrisma un viesmilibas uznémuma. modula kopéja | pasiitijuma daudzuma  kontroles | pienemsanas un pasutijuma
Zina: pre¢u satijuma pieteikéanas, sanem&anas apjoma procesu. A_tb_ilstoéi norédé_n_w pienem dau_dzur)ja kontroles ~ procesu.
un kvalitates kontroles pan&mienus tdrisma un preces, |zeJV|veIas un _m_aterlalus. Atbllstos_l p_a_vaddokumentl_e_m pienem
viesmilibas uznémuma. Nosauc precu kvalitates kontroles | preces, izejvielas un materialus.
L _ . _ metodes, atbilstoSi noradem kontrolé | Izskaidro precu kvalitates kontroles
I;prcit:_ precu plusn:mu no pasutltaJ_a ldz sanemto pasutijumu. metodes, izvélas un lieto atbilstosako
piegadatajam, sadarbibu ar citiem uznémuma Raksta reklamacijas véstuli, aizpildot | sanemta pasitijuma kontroles metodi.
dlenest|_em preCu pienemsana un atbilstibas standarta veidlapu. Sagatavo un noformé& reklamacijas
kontrolé. véstuli.
4. Sp€j: uzskaitit sanemtas preces un noformét 40% no Uzskaita sanemtas preces un noformé | Patstavigi uzskaita sanemtas preces
piegadi tlrisma un viesmilibas uznémuma. modula kopéja | piegades  dokumentus  atbilstoSi | un noformé piegades dokumentus.
Zina: sapemtas preces uzskaitianas kartibu, apjoma noradem. Patstavigi ievada uzskaites informaciju

rékinu apstrades
lietojumprogrammas  preces
apmaksas procediras.

proceduras,
uzskaitisanai,

Atbilstosi noradém ievada uzskaites
informaciju uzskaites sistéma vai
aizpilda uzskaites dokumentacijas
veidlapas.

uzskaites sistéma, aizpilda uzskaites
dokumentacijas veidlapas.

Izskaidro un pamato piegades liguma
pabeigSanas solus. Nodod pasitijuma
piegades dokumentus gramatvedibai.
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Izprot: preCu sanemsSanas un uzskaites Nosauc piegades liguma pabeigSanas
specifiku turisma un viesmilibas uznémuma, solus. AtbilstoSi noradém nodod
precizas uzskaites ietekmi cenu politikas pasdtijuma piegades dokumentus
veidosana, norékinu veidus un kartibu. gramatvedibai.
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Modula "Lietiskas saskarsmes pamatprincipi” apraksts

Modula
meérkis

pamatprincipus.

Sekmét izglitojamo komunikacijas spé&jas

ikdiena un profesionalaja darbiba, ievérojot lietiSkds saskarsmes

Modula
uzdevumi

Attistit izglitojama prasmes:
1. Ievérot visparéjas un profesionalas &tikas principus un lietiSko etiketi saskarsmé ar viesiem un kolégiem.
2. Ievérot lietiSkas saskarsmes pamatprincipus, veicot darba pienakumus.
3. Sagatavot un noformét lietiSko saraksti ar uznémuma viesiem un ieinteresétajam pusém.

4. Komunicét un sniegt informaciju viesiem, konsultét par pakalpojumiem klatien€ un attalinati.
5. Uzklausit un risinat problémsituacijas savas kompetences ietvaros.

Modula
ieejas nosacijumi

Ieglta pamatizglitiba.

Modula
apguves
novéertésana

Modula "LietiSkas saskarsmes pamatprincipi" apguves nosléguma izglitojamie karto parbaudijumu - komunicé ar
viesiem korektu un profesionalu veida, konsulté par pakalpojumiem, par ikdienas un nestandarta situacijam.

Modula nozime un
vieta karte

Modulis "LietiSkas saskarsmes pamatprincipi" ir obligatas A dalas modulis, kurs$ ir apglistams vienlaicigi ar obligatas
A dalas moduliem "IzmitinaSanas uznémuma darbibas pamatprocesi" un "Viesmilibas pamatprincipi izmitinasanas
uznémuma". Visu tris modulu apguve ir ieejas nosacijums A dalas modula "Prakse izmitinasanas uznémuma" apguvei.

Modula "Lietiskas saskarsmes pamatprincipi” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vidéjs

Optimals

apguves limenis apguves limenis
1. Spé&j: ievérot vispareéjas un profesionalas 10% no Nosauc darbinieka uzvedibas | Izskaidro  darbinieka uzvedibas un
étikas principus un lietisko etiketi saskarsmé modula pozitivas un sadarbibas | pozitivas sadarbibas  pamatprincipus
ar viesiem un kolégiem. kopéja pamatprincipus saskarsmeé ar | saskarsmeé ar viesiem/ kolégiem
Zina: lietiskds  etiketes un  &tikas apjoma viesiem/ kolégiem. : S :
pamatprincipus, pozitivas  sadarbibas Apraksta  lietiskas etiketes | Raksturo lietiskas  etiketes
mijiedarbibu. pamatprincipus. pamatprincipus, tos pieméro sava
. _ . darbiba.

Izprot: _ uznemuma darba _et_lkas Nosauc starpkultdru etiketes | Izvérté starpkultliru etiketes principus un
pamatprlnc_lpus, uzhemuma ‘?afb'”'ek“ pamatprincipus un raksturo | pieméro tos apkalposanas procesos.
darba pienakumu profesionalu izpildi. starpkultdiru etiketes nozimi.
2. Spé€j: ievéerot konfidencialitates 10% no Nosauc konfidencialitates | Pieméro  konfidencialitates principus,
pamatprincipus, veicot darba pienakumus. modula pamatprincipus. sniedzot pakalpojumus.

kopé&ja Lieto verbalo un neverbalo saskarsmi | Pamato un izvérté verbalas un neverbalas

apjoma klienta vélmju un prasibu izzindSana | saskarsmes lomu klienta vélmju un
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Zina: konfidencialitates pamatprincipus
darba ar dazadam viesu mérka grupam.

Izprot: konfidencialitates, profesionalas
saskarsmes un €&tikas principus, mainigo
viesu vélmju un prasibu piemérosanu.

un ilgtsp€jigu attiecibu ar klientiem
uzturésana.

prasibu izzinasana un ilgtspé&jigu attiecibu
ar klientiem uzturésana.

3. Spéj: sagatavot un noformét lietisSko 10% no Nosauc lietiSkas véstules struktiiras | Raksta lietiSkas véstules, atklajot
saraksti ar uzpnémuma viesiem un modula pamatelementus. jautajuma vai risinajuma batibu, ievérojot
ieinteresétajam pusém. kopé&ja pareizrakstibu.

Zina: lietiékas rakstibas stilus (véstulu apjoma Nosauc elektroniskas sazinas | Raksturo un izmanto praktiski
formas), komunikacijas metodes, kultlras pamatprincipus. elektroniskas sazinas kultlras
uznémuma biroja tehnikas darbibu. pamatprincipus.

. L - Lieto biroja tehniku informacijas | Patstavigi lieto biroja tehniku informacijas
Izprot._ - _c_Iarbmle_kav _Iomu ef_ekt|vas sagatavosSanas un apmainas procesa | sagatavosanas un apmainas procesa.
k_om_unlkacuas veidosana ar uzpémuma uzNEmuma péc noradijumiem.
viesiem.

4. Sp€j: komunicét ar viesiem un snhiegt 30% no Apraksta komunikacijas kanalu | Raksturo komunikacijas procesa
informaciju konsultét klientu par tdrisma modula nozimigumu informacijas | pamatprincipus un veidus.
pakalpojumiem klatiené un attalinati. kopé€ja sanemsanas un nodosSanas procesa.

Zina: dazadu komunikacijas kanalu riku apjoma Izprot balss lomu komunikacijas | Izprot balss lomu komunikacijas procesa
izmantoganas veidus, starpkultdiru procesa ar viesiem. ar viesiem un spéj to pielietot (balss
komunikaciju principus, produkta tembrs,_skajums, augstums u.c.) sniedzot
realizacijas procesus. _ — pakalpojumus. o _
Izprot: veiksmigas komunikacijas principus Izprot ngverl??las komumka_cuas Izprot un __praktls!q_vplelleto n_ever?_alas

o . - Ty X lomu viesmilibas pakalpojuma | komunikacijas zinasanas viesmilibas
un nozimi "gtefm'ﬁ‘a attlec_:lbu uzl’iulre_sanal ar sniegSanas procesa. pakalpojuma sniegSanas procesa.
;g?aegzlt:nnla V'Sess'zzk’téé\gﬁzg u:gerUmeuun 20% no Rakstur(? kulttras _jédzienu, vértibu Rakst.uro kulturu, izmantojcv)’E metafor?s.
individualizétas komunikacijas batibu ! mod_u_j_a un _C|tu IV<E|Ituras ) glement_u Iz_sk_aldro un pamato da_zadu_ kultGru

) kopé&ja nozimigumu dazadu kulttru izpratné. | vértibas, stereotipus, aizspriedumus,
apjoma pamatojot ar piemé&riem.
5. Spé&;j: uzklausit un risinat 20% no Reagé uz viesu sudzibam, ievérojot | Reagé uz viesu sildzibam, ievérojot
problémsituacijas savas kompetences modula sudzibu risindSanas sojus. | stidzibu risinaSanas solus. Patstavigi risina
ietvaros. kopé&ja Problémsituacijas risindSana | problémsituacijas, ievérojot étikas
Zina: UZNemums3 noteikto Kartibu apjoma konsultéjas ar kvalificétu specialistu. | pamatprincipus u.c. priekSnoteikumus.
problémsituéciju risinagana. Nosauc un izprot atzinibu un | Readé uz atzinilbu un komplimentiem
- _ . . komplimentu pienemsanas solus. raksturojot atzinibu un komplimentu un
_Izprot:_ | uzhemuma notelkto_ _ka|:t|_b_u ievérojot visparéjas un profesionalas
|r_1f_orp'v1acgas gpnte un _problem5|tua(E|Ju étikas un lietiskas etiketes
risinasana, klientu veélmju un prasibu

piemérosanu mainigos apstaklos.

pamatprincipus.
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Modula "Izmitinasanas uznémuma Saimnieciska dienesta darba organizacija” apraksts

Modula Sekmét izglitojamo spé&jas veikt darbu Saimnieciskaja dienesta, ievérojot ta darba planu un organizacijas
A pamatprincipus.
Attistit izglttojamo prasmes:
1. Planot un organizét savu darbu saskana ar saimnieciska dienesta darba planu, resursiem un pasatijumiem.
Modula 2. Veikt darba pienakumus, nekaitéjot savai, viesu un kolégu veselibai un ievérot personigas un darba higiénas
uzdevumi prasibas.
3. Nodrosinat drosu sertificéto tirisSanas lidzek|u, tehnikas un aprikojuma uzglabasanu.
4. Sadarboties ar cietiem specialistiem papildpakalpojumu kvalitates nodrosinasana.
Modula Apgati A dalas moduli.
ieejas nosacijumi
Modula Modula apguves nosleguma izglitojamie karto parbaudijumu - plano viesnicas istabena darba dienas laiku un
apguves uzdevumus atbilstoSi saimnieciska dienesta darba planam, ievérojot terminus, resursus un citus nosacijumus.
novértésana

Modulis "Izmitinasanas uznémuma saimnieciska dienesta darba organizacija" ir obligatas izveles B dalas modulis, ko
apgust Viesnicas istabena kvalifikacijas izglitojamie vienlaicigi ar moduliem "Telpu sagatavosana viesu uznemsanai,
"Velas aprites nodrosinasana IzmitinaSanas uznémuma" un "Profesionala sazina svesvaloda".

Modula nozime un
vieta karte

Modula "Izmitinasanas uznémuma Saimnieciska dienesta darba organizacija” saturs

Sasniedzam3 Macibu sasniegumu

Sasniedzamais = uves limenu apraksti
rezultats AL Vidéjs Optimals
ipatsvars % 2 . - .
apguves limenis apguves limenis
1. Sp€j: planot un organizét savu 20 % no Izvérté Saimnieciska dienesta lomu | Raksturo katru Saimnieciska dienesta
darbu saskana ar Saimnieciska modula un ta funkcijas kop&ja uznémuma | funkcijas dazada lieluma un veida
dienesta darba planu, resursiem un kopéja darbiba. Raksturo viesnicu, istabu | izmitinasanas uznémumos. Izvérté viesnicu,
pasutijumiem. apjoma kategorijas un veidus. istabu kategorijas un veidus, to atskiribas.
Zina: nozares un izmitinaganas Nosauc dazadu Saimnieciska dienesta | Raksturo Saimnieciska dienesta darbinieku
uzpémuma noteiktas prasibas, darbinieku pienakumus. piendkumus dazada lieluma un veida
viesnicu, istabu kategorijas un veidus, Izmitinasanas uzneémumos.
Saimnieciska  dienesta  personala Nosauc  iesp&jamas  Saimnieciska | Pamato sadarbibu un tas veidus starp
pienakumus un atbildibu. dienesta  darbibas, kuru izpildé | Saimniecisko dienestu un citiem dienestiem.
. . . jasadarbojas ar citiem dienestiem.

Iz_prcit. viesnicas |_stabe|;1a darba 20 % no Veido savu darba dienas veicamo | Plano savu darbu dazados terminos, nosakot
pienakumus un atbildibu. modula darbu izpildes planu. prioritates un pieprasijumu.
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kop€ja Nosauc darbam nepiecieSamos | Pamato resursu daudzuma nepiecieSamibu,
apjoma resursus un to daudzumus, balstoties | balstoties uz darba planu.
uz darba planu.
Atpazist materialo vértibu uzskaites un | Aizpilda materialo vértibu uzskaites un
norakstiSanas veidlapas. norakstiSanas veidlapas un pamato ierakstu
pareizibu/precizitati .
2. Sp€j: veikt darba pienakumus, 20 % no Piedalas Saimnieciska dienesta | Aktivi un profesionali piedalas Saimnieciska
nekaitéjot savai, viesu un kolégu modula darbibas nodrosinasang, izpildot | dienesta efektivas darbibas nodrosinasana
veselibai un ievérot personigas un kop€ja noradijumus. ikdienas pienakumu izpilde.
darba higiénas prasibas. apjoma
Zina: personiskas un personalhigiénas Visparigi apraksta personala un | Pamato personalam izvirzito higiénas
prasibas, obligatas veselibas personiga  higiénas prasibas un | prasibu ievérosanas nozimi.
parbaudes, uznémuma ieksEjie noteikumus
normativo aktu prasibas. Ievéro uznémuma iekSéjo normativo | Ievéro un izvérté uzpémuma ieks€jo
Izprot: personiskas un aktu prasibas pienakumu izpildé. npnnqﬁvo qktg _pragbu_ i{pndy _ekﬁvi
personalhigiénas prasibu ievéro$anas piedalas un izvérté profesionalo zinasanu,
un nodroginaganas nozimi. prasmju un kompetencu papildinasanu.
3. SpéE;j: uzglabat profesionalo 20 % no Ievéro darba drosibas noteikumus, | Ievéro darba droSibas noteikumus, uzturot
aprikojumu un sertificétus tiriSanas modula uzturot tehniska kartiba telpu un vides | tehniska kartiba profesionalo aprikojumu.
lidzeklus. kopé&ja uzkopsSanas profesionalo aprikojumu. telpu un vides uzkopsSanas profesionalo
Zina: profesionala aprikojuma un apjoma : : S aprikojumu. S
sertificétu tiriganas Iidzeklu veidus Apkopj un novieto glabasanai telpu un | Regulari apkopj un uztur darba kartiba telpu
(telpam, apdares un citiem vides  uzkopsanas profesionalo | un  vides uzkopsanas profesionalo
materidliem), to raksturojumu un aprikojumu. _ aprikojumu. _
pielietojumu, uzglabaganas prasibas. Ievéro galvenos sertificétu tirisanas | Raksturo un pamato sertificétu tirisanas
T lidzeklu glabasanas principus un | lidzekJu glabasanas principus un prasibas.
Izprot: Saimnieciska dvlenesta resursu prasibas.
ngjsp?fayr?aass salgzl?l:)aénét;::;]ii ef(ZE;cil\t/);s’, 10 % no Atskir darba vides riska faktorus. | Izskaidro darba vides riska faktoru ietekmi
apsaimniek’oéanas nepieciefamibu mod_ul_a Atpazist darba vides riska avotus uz cilvéka veselibu .
’ kopé&ja Izskaidro darba aizsardzibas | Izvérté un pamato darba aizsardzibas
apjoma pasakumus riska samazinasanai un | pasakumu riska samazinasanai un
novérsanai Saimnieciskaja dienesta. novérsanai atbilstibu Saimnieciskaja
dienesta.
4. Spéj: sadarboties ar citiem 6 % no Apraksta visbiezak zinamakos papildus | Analizé vismaz 8 papildus pakalpojumus,
specialistiem papildpakalpojumu modula pakalpojumus (vismaz 5) un raksturo | izvért€jot to saturu.
kvalitates nodrosinasana. kopéja to saturu.

apjoma
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Zina: uznémuma papildpakalpojumu 4 % no Izveérté sadarbibas veidus un iesaistitos | Lidzvértigi sadarbojas ar citiem specialistiem
piedavajumu, to saturu, sadarbibas modula dienestus/darbiniekus, nosakot katram | papildpakalpojumu kvalitates
iesp€&jas un veidus to nodrosinasana. kop€ja atbildibas un kompetences robezas. nodrosinasana, raksturojot gaitu, resursus,
Izprot: uznémuma dienestu apjoma kopé&jo atbildibu.

iedalijumu, to darbibu un atbildibu,
savstarpéjas sadarbibas nozimi.
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Modula "Telpu sagatavosana viesu uznemsanai” apraksts

Sekmeét izglitojamo spéjas sagatavot un uzkopt telpas viesu uznemsanai, uzturét tiru un estétiski pievilcigu darba
vietu, lietojot profesionalo aprikojumu un sertificétus tiriSanas lidzek|us

Modula
meérkis

Attistit izglttojamo prasmes:

1. Noteikt profesionala aprikojuma un sertificétu tiriSanas lidzek|u atbilstibu viesnicas istabena darba pienakumu
izpildei.

2. Uzkopt viesu istabas un sabiedriskas telpas.

3. Klat gultas, nomainit velu un dvielus viesu numuros.

4. Noformét viesu istabas un to aprikojumu atbilstosi un noradijumiem.

5. Sagatavot viesu istabas viesu izvietoSanai.

Modula
uzdevumi

Modula

ieejas nosacijumi Apgdti visi A dalas moduli.

Modula
apguves
noveértésana

Modula "Telpu sagatavosana viesu uznemsanai" apguves rezultata izglitojamie karto parbaudijumu - sagatavo viesu
istabas viesu uznemsanai, izmantojot atbilstoSu profesionalo aprikojumu un sertificétus tiriSanas lidzek|us.

Modulis "Telpu sagatavosana viesu uznemsanai" ir obligatas izvéles B dalas modulis, ko apgdst Viesnicas istabena
kvalifikacijas izglitojamie vienlaicigi ar moduliem "IzmitindSanas uznémuma Saimnieciska dienesta darba
organizacija", "Velas aprites nodrosSinasana izmitinaSanas uznémuma" un "Profesionala sazina sveSvaloda".

Modula nozime un
vieta karte

Modula "Telpu sagatavosana viesu uznemsanai” saturs

Macibu sasniegumu
apguves limenu apraksti

Videjs
apguves limenis

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais
rezultats

Optimals
apguves limenis

1. Spé&j: noteikt profesionala aprikojuma un 10 % no Ievéro darba drosibas noteikumus, | Ievéro darba droSibas noteikumus
sertificetu  tiriSanas lidzek|u atbilstibu | modula kopé&ja | izmantojot telpu uzkopSanas | un izprot to ievéroSanas
viesnicas istabena darba pienakumu izpildei. apjoma profesionalo aprikojumu. nepiecieSamibu, izmantojot telpu
uzkopsSanas profesionalo
Zina: profesionala aprikojuma un sertificétu aprikojumu.
tiriSanas lidzek|u izmantoSanas mérkus. Nosauc telpu uzkopsanas profesionalo | Izvérté telpu uzkopsanas
aprikojumu dazadu materialu virsmu | profesionalo aprikojumu dazadu
Izprot: darba droSibas un vides aizsardzibas un objektu kopsanai. materialu virsmu un objektu
prasibas, profesionala aprikojuma kopsanai.

ekspluatacijas noteikumus.

Izvélas un lieto telpu uzkopsSanas
profesionalo aprikojumu, ievérojot
droSus darba panémienus.

Izveélas un lieto telpu uzkopsanas
profesionalo aprikojumu, ievérojot
droSus darba panémienus, pielago
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un kontrolé darba procesu, pamato
savu izvéli.

10 % no Nosauc sertificétus tiriSanas lidzeklus | Raksturo sertificétus tirisanas
modula kopé&ja | dazadu materialu virsmu kopsanai. lidzeklus dazadu materialu virsmu
apjoma) kopsanai.
Nosauc sertificétus tiriSanas lidzeklus | Raksturo  dazadu virsmu un
dazadu virsmu un materialu tirfisanai, | materialu  tirfisanas  sertificétus
apraksta to izvéli un atbilstibu. tirisanas lidzeklus un izvérté to
iedarbibu uz vidi un veselibu.
10 % no Nosauc netirumu veidus un tiriSanas | Nosauc, izskaidro un raksturo
modula kopé&ja | ipatnibas. netirumu veidus un to tiriSanas
apjoma ipatnibas.
Nosauc tirisanas faktorus, izvélas | Nosauc un izskaidro dazadus
atbilstosus sertificétus tirisanas | tirfiSanas faktorus un piemeklé
lidzeklus un lieto tos, ievérojot droSus | atbilstosus sertificétus tiriSanas
darba panémienus. lidzeklus un lieto tos, ievérojot
drosus darba panémienus.
2. Spé;j: uzkopt  viesu istabas un 10 % no Izskaidro sabiedrisko telpu uzkopsanas | Izvérté un savstarp&ji salidzina
sabiedriskas telpas. modula kop€ja | veidus, to Tpatnibas. sabiedrisko telpu apjomu
apjoma Uzkopj sabiedriskas telpas péc | uzkopsanu (lielumu, plasmu)
Zina: telpu uzkopSanas veidus un telpu noradijumiem. dazados uznémumos.
uzkopsSanas kvalitates prasibas (ikdienas Uzkopj sabiedriskas telpas,
tirisana, izbraukuma tirisana, ievérojot telpu uzkopsanas secibu
generaltirisana). un drosus darba panémienus,
kontrolé un pielago darba procesu.
Izprot: izmitinasanas uznémuma telpu 25 % no Atskir viesu istabu tiriSanas veidus un | Izvérté un savstarpéji salidzina
uzkopSanas nozimi pakalpojumu kvalitates | modula kopé&ja | darbibu secibu. Uzkopj viesu istabas | viesu istabu uzkopsanu (lielumu,
nodrosinasana. apjoma péc noradijumiem. plismu) dazados uznémumos.
Uzkopj viesu istabas, ievérojot
darbibu secibu, drosus darba
panémienus un Zalas prasmes.
Izskaidro viesu istabu uzkopSanas | Raksturo dazadu statusu viesu
pamatprasibas un uzkopj dazadu | istabu uzkopSanas pamatprasibas

statusu viesu istabas, ievérojot telpu
uzkopS$anas secibu un drosus darba
panémienus.

un uzkopj atbrivota, aiznemta un
briva statusa viesu istabu, ievérojot
telpu uzkopsSanas secibu un drosus
darba panémienus, kontrolé un
pielago darba procesu un ievéro
Zalas prasmes.
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3. Sp€j: noformét viesu istabas un to 10 % no Nosauc un apraksta viesu istabu | Raksturo viesu istabu kategorijas un
aprikojumu atbilstosi un noradijumiem. modula kopé&ja | kategorijas un veidus izmitindSanas | veidus atbilstosi dazada Ilimena
apjoma uznémumos. izmitinaSanas uznémumiem.
Zina: viesu istabu kategoriju atskiribas, to Sagatavo dazadu kategoriju viesu | Izvérté sagatavoto dazadu
raksturojumu. istabu aprikojumu. kategoriju viesu istabu aprikojumu
pirms viesu izvietoSanas, patstavigi
Izprot: viesu istabu sagatavosanas un konstaté un kontrolé kartibu.
noformésanas prasibas izmitinasanas
uznémuma.
4. Sp€j: klat gultas un nomainit gultas velu 20 % no Nosauc gultu veidus (t.sk. izmérus) | Nosauc un raksturo gultu veidus, to
un tekstila izstradajumus atbilstosi higiénas | modula kopé&ja | izmitinasanas uznémumos. raksturosos lielumus izmitindSanas
prasibam. apjoma uznémumos.
Atskir un nosauc gultas velas un | Nosauc un raksturo gultas velas un
Zina: gultu un gultas velas veidus un tas tekstila izstradajumu veidus, nosauc | tekstila izstradajumu veidus un
mainiSanas noteikumus, gultu klasanas higiénas prasibas gultas velas | higiéniskas prasibas gultas velas
prasibas, gultu klajumu atskiribas. mazgasanai un uzglabasanai | mazgasanai un uzglabasanai
izmitindSanas uznémumos, ievérojot | izmitinasanas uznémumos,
Izprot: izmitinaSsanas uznémuma noteikto Zalas prasmes. ievérojot Zalas prasmes.
gultas klasanas prasibu ievéroSanas Ievéro gultu klasanas procesa secibu | Ievéro gultu klasanas procesa
nozimibu. un klaj gultas, ievérojot noteiktas | secibu, klaj gultas, ievérojot
prasibas (t.sk. gultas velas izméri) un | noteiktas prasibas, kontrolé un
laika limitus. pielago darba procesu laika limitam,
raksturo gultu klajumu atskiribas
dazados viesu istabu veidos un
kategorijas.
5. Sp&j: izvietot informaciju viesu istabas. 5% no Raksturo viesu istabas izvietojamas | Izverté situaciju viesu istabas -
modula kopé&ja | papildu lietas atbilstoSi viesu istabas | papildinajumu izvietosanai un
Zina: dazadas informacijas sagatavosanu un apjoma kategorijai, izvieto Sis lietas viesu | kopé&jai noformé&sanai, ievérojot
tas kopuma izvietoSanas nosacijumus viesu istabas atbilstosi darba planam. viesu istabu kategoriju un
istabas. uznémuma pakalpojuma Iimeni

Izprot: informacijas izvietoSanas viesu

istabas ka nosléguma darbibas butibu.

(t.sk. estétiskumu).

Secigi izvieto viesnicas informaciju
par pakalpojumiem un
papildpakalpojumiem un citus
piederumus.




75
Modula "Velas aprites nodrosinasana izmitinasanas uznémuma” apraksts

Modula Attistit izglitojamo spé&jas veikt velas aprites nodrosinasanas darbibas izmitinasanas uznémuma
meérkis

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Nodrosinat dazadu tekstilmaterialu izstradajumu kopsanu.
Modula 2. Piedalities velas aprites procesos izmitinaSanas uznémuma.

uzdevumi 3. Veikt gultas velas apripi atbilstosi higieénas prasibam.

4. Nodrosinat viesu velas apriipi izmitinasanas uznémuma.

5. Sagatavot velas uzskaites dokumentus.
Modula Apgati A dalas moduli.

ieejas nosacijumi
Modula Modula "Velas aprites nodrosinasana izmitinasanas uznémuma" apguves nosleguma izglitojamie karto parbaudijumu-
apguves veic pilna cikla izmitindSanas uznémuma velas aprites procesus, raksturojot secibu un veicamas darbibas.

novertésana

Modulis "Velas aprites nodrosinasana izmitinaSanas uznémuma" ir obligatas izvéles B dalas modulis, ko apgust
Viesnicas istabena kvalifikacijas izglitojamie vienlaicigi ar moduliem "Izmitinasanas uznémuma Saimnieciska dienesta
darba organizacija", "Telpu sagatavosana viesu uznems$anai" un "Profesionala sazina svesSvaloda".

Modula nozime un
vieta karte

U<

Modula "Velas aprites nodrosinasana izmitinasanas uznémuma” saturs

. - Macibu sasniegumu
Sasniedzama

Sasniedzamais = uves limenu apraksti
rezultits AL Optimals
ipatsvars % - . - .
apguves limenis apguves limenis
1. Spé&j: nodrosinat dazadu tekstila materialu | 5% no modula | Nosauc tekstila izstradajumus | Izvérté tekstila izstradajumus, to kvalitati
izstradajumu kopsanu. kopéja un to veidus izmitindSanas | un piemérotibu ilglaicigai lietoSanai.
apjoma uzpémuma.
Zina: velas iedalijumu, izmantojamos Nosauc un izmanto dazadu | Izvérté dazadu tekstila izstradajumu
tekstila izstradajumus, to kopsSanas veidus, tekstila materialu izstradajumu | kopSanas veidus, nodroSinot atbilstoSus
materialus, lidzeklus un aprikojumu. kopSanas lidzeklus un | lidzeklus un aprikojumu kopSanas procesa.
aprikojumu.

Izprot: noteiktas tekstila izstradajumu
kopSanas pamatprasibas.

2. Spéj: piedalities velas aprites procesos 35% no Nosauc izmitindSanas | Nosauc un raksturo visos izmitindSanas
uznémuma. modula uzpnémuma izmantojamo velu | uznémuma dienestos izmantojamo velu,
kop€ja un tas veidus. tas iedalijumu, pielietojumu un glabasanas

apjoma prasibas.
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Zina: velas aprites un apripes principus,
velas mainiSanas prasibas.

mainisanas
uznémuma

Klasifice  velas
pamatprasibas

Izvérté velas mainiSanas prasibas un veic
velas nomainu viesu numuru uzkopsana -

dienestos, veic velas nomainu. | dvielu, gultas velas un citu tekstila
Izprot: velas aprites organizéSanas procesu izstradajumu.
atbilstibu higiénas prasibam.
3. Spéj: veikt gultas velas apripi atbilstosi 35% no Veic velas aprupes cikla pamata | Raksturo katru velas apripes cikla
higiénas prasibam. modula darbibas/posmus. darbibu/posmu:

kopéja ¢ velas savaksana;
Zina: izmantojama aprikojuma darbibas apjoma e velas SkiroSana;
principus un uznémuma noteiktas kvalitates e traipu pirmapstrade;
prasibas. e velas ievietoSana velas masing;
e velas mazgasana;
Izprot: tiras velas nozimi un velas ¢ velas zavésana;
mainisanas prasibas uznémuma ¢ velas gludinasana;
pakalpojumu nodroSinasana. e velas lociSana;
¢ velas nogadasana glabasanai.

Nosauc velas apripes cikla | Pieméro velas apripes veiksana visus cikla

pamatposmus un izmantojamo | posmus.

aprikojumu.
4, Spéj: nodrosSinat viesu velas apripi 20% no Atskir apgérba kopSanas | Raksturo viesu velas apripes darbibas un
izmitinasanas uznémuma. modula simbolus un zina to nozimi. to secibu izmitinasanas uznémumos.

kopéja Gludina vienkarsus tekstila | Gludina dazadus tekstila izstradajumus

Zina: viesu velas aprupes procesus un to apjoma izstradajumus un apgérbu, | (t.sk. delikatus izstradajumu) un

veikSanas secibu.

Izprot: viesu velas apripes atskiribas.

ievérojot noteikto temperatdru
un drosSus darba panémienus.

apgérbus, nosakot atbilstosu temperatiiru
un droSus darba panémienus, veic
salociSanas un gludekla apkopes darbibas.

5. Spéj: sagatavot velas wuzskaites un
atskaites dokumentus.

Zina: velas uzskaites procesa darbibas un
izmitinasanas uznémuma noteiktas prasibas
to izpildei.

Izprot: velas uzskaites nozimi Saimnieciska
dienesta darba nodrosinasana.

5% no modula
kop€ja
apjoma

Nosauc velas un dazadu | Izskaidro velas un dazadu tekstilmaterialu
tekstilmaterialu  izstradajumu | izstradajumu norakstiSanas kartibu.
norakstiSanas secibu.

Veic nepiecieSamas atzimes | NodroSina dokumentu aprites darbibas
dokumentos, ievérojot | atbilstoSi uznémuma noteiktajai kartibai.
dokumentu aprites

pamatprasibas.
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Modula "Profesionala sazina svesvaloda” apraksts

Modula
meérkis

Sekmeét izglitojamo spé&jas patstavigi lietot profesionalo terminologiju mutiskaja un rakstiskaja sazina, pilnveidojot
izglitojamo komunikacijas prasmes svesvaloda.

Modula
uzdevumi

Attistit izglitojama prasmes:
1. Lietot sazina nozares profesionalo terminus svesvaloda/anglu valoda.
2. Brivi sazinaties profesionalaja svesvaloda/anglu valoda - lietot plasus skaidrojumus, diskutét, risinat problémas
darba vieta par saistitam témam;
3. Izmantot svesvalodas/anglu valodas prasmes rakstiskaja sazina, t.sk. izmantojot datora programmataru;
4. Skaidrot un izvértét komunikacija ar tlrisma nozari visdazadako/saistito informaciju.

Modula
ieejas nosacijumi

Apgdti A dalas moduli.

Modula
apguves
novéertésana

Modula apguves nosléguma izglitojamais karto parbaudijumu - izskaidrot viesim ar tlrisma un viesmilibas
Uznémuma un/vai pakalpojumu skaidrojumu mutiski un rakstiski svesvaloda/anglu valoda.

Modula nozime un

vieta karté kvalifikacijas

izglitojamie vienlaicigi
organizacija", "Telpu sagatavosana viesu uznemsanai".

ar moduliem

Modulis "Profesionala sazina svesvaloda" ir obligatas izvéles B dalas modulis, ko apgist Viesnicas istabena
"IzmitindSanas uznémuma Saimnieciskd dienesta darba

Modula "Profesionala sazina svesvaloda” saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Optimals

1. Sp€j: lietot sazina nozares profesionalo
terminologiju svesvaloda/anglu valoda .

Zina: profesionalas terminologijas
pielietojumu sava darbibas joma.

Izprot: nozaré un sava darbibas joma
izmantojamos terminu batibu.

ipatsvars %

20 % no modula
kop€&ja apjoma

Videjs
apguves limenis
Nosauc tdrisma nozares
raksturigakos un biezak lietotos

profesionalos terminus.

apguves limenis
Izmanto valodas zinasanas un lieto
nozares un tas procesu izklasta.

Nosauc atseviskus
terminus izmitinadSanas
uznémuma un ta dienestos. Definé
dienestu darbinieku amatu pareizos
nosaukumus.

profesionalos

Izmanto valodas zinasanas
izmitinasanas

uznémuma un ta dienestu darbibas
skaidrosana un personala pienakumu

raksturosana.

2. Spéj: izskaidrot viesim izmitinaSanas
uznémuma, ta telpu saistito problemu
svesvaloda/anglu valoda.

40 % no modula
kopé&ja apjoma

Ar pamatfrazém definé
problémsituacijas un to risinajumu.

Izmanto profesionalas sveSvalodas
zinasanas ar izmitinasanas
uznémuma darbibu saistitu problému
skaidrosana.
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Zina: profesionalas jomas jédzienus Nepilna apjoma (pamatfrazes) | Brivi sazinas profesionalaja

sveSvaloda, saistitus ar aktualam saruna sazinas profesionalaja | svesvalod3, lieto plasus

vajadzibam. svesvaloda, atceras terminologiju, ar | skaidrojumus, diskute, risina
isam frazém izskaidro procesus, | problémas.

Izprot: pareizas svesSvalodas uzdod jautajumus.

terminologijas pielietojuma nozimi viesa

apkalposanas dazados posmos.

3. Spéj: piedavat un vienkarsoti aprakstit | 40 % no modula | Nosauc profesionalo terminologiju | Lieto  profesionalo  terminologiju

viesim izmitinasanas uznémuma | kopé&ja apjoma pamatpakalpojumu skaidrosana. profesionalaja sazina un sniedz

pamatpakalpojumus un paskaidrojumus par

papildpakalpojumus svesSvaloda.

Zina: izmitinasSanas uznémuma
pamatpakalpojumu un
papildpakalpojumu nosaukumus un
saturu svesvaloda.

Izprot: profesionalos terminus
svesvaloda, to nozimi izmitinaSanas
uznémuma pamatpakalpojumu un
papildpakalpojumu pardosSanas

veicinasana.

pamatpakalpojumiem.

Nosauc profesionalo terminologiju
papildpakalpojumu skaidrosana.

Lieto  profesionalo  terminologiju
profesionalaja sazina shiedz
paskaidrojumus par

papildpakalpojumiem.
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Modula “"Brokastu gatavosana un pasnhiegsana” apraksts

Modula
meérkis

Sekmét izglitojamo spé&jas pagatavot un noformét dazadus brokastu édienus, karstos un aukstos dzérienus,
izmantojot tehnologisko procesu aprakstus un ievérojot kvalitates un resursu racionalas izlietoSanas prasibas.

Modula
uzdevumi

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Organoleptiski novertét produktu un izejvielu kvalitati.
2. Veikt dazadu produktu un izejvielu pirmapstradi.

3. Gatavot vienkarsus édienus un uzkodas.

4. Noformét un pasniegt aukstas un karstas uzkodas.

Modula
ieejas nosacijumi

Apgditi visi A un B dalas moduli, iznemot noslédzoso (prakses) moduli.

Modula
apguves
noveértésana

Modula " Brokastu gatavoSana un pasniegSana
tehnologiskajai kartei gatavo, noformé un pasniedz vienkarSus brokastu édienus un/vai uzkodas.

apguves rezultata izglitojamie karto parbaudijumu - atbilstosi

Modula nozime un
vieta karte

Modulis " Brokastu gatavosana un pasniegSana " ir izvéles C dalas modulis, tas apgiistams pirms noslédzosa modula
"Viesnicas istabena prakse".

Modula "Brokastu gatavosana un pasniegsana” saturs

Sasniedzamais

rezultats

1. Spé&j: organoleptiski novertét produktu,
izejvielu kvalitati.

Zina: produktu un izejvielu raksturojumu,
personigo un darba higiénu, individualos
darba aizsardzibas lidzek|us.

Izprot: produktu un izejvielu kvalitates
prasibas.

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

5% no
modula
kopé&ja
apjoma

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Videjs
apguves limenis
Visparigi raksturo un
organoleptiskos produktu
izejvielu kvalitates raditajus.

VErté
un

Optimals
apguves limenis
Patstavigi organoleptiski novérté dazadus
produktus, raksturojot to raditajus un aréjo
apstaklu ietekme uz kvalitates raditajiem

2% no modula
kop€&ja apjoma

Ievéro personigas un darba higiénas
pamatprasibas édienu gatavosana.

Ievéro personigo un darba higiénu édienu
gatavosana.

2. Spéj: veikt produktu
pirmapstradi.

Zina: produktu pirmapstrades veidus, aprikojumu un ievérojot higi€nas ohnologiskas dokumentacijas un higignas
darba dro$ibas un darba aizsardzibas prasibas. prasibas.
prasibas, personigo un darba higiénu, Veic dazadu gatavo produktu/ Patstavigi veic pirmapstradi gataviem

13% no modula
kopé&ja apjoma

Veic dazadu produktu
pirmapstrades procesus atbilstosi
noradijumiem ar noradito

Patstavigi veic pirmapstradi dazadiem
produktiem nosakot secibu, izvéloties
atbilstoSu  aprikojumu  un ieverojot
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individualos darba aizsardzibas
lidzeklus.

Izprot: pirmapstrades nozimi kvalitativa
édiena pagatavosana.

izstradajumu pirmapstradi
atbilstosi to veidam (gala, zivis,
siers, u.c.), ievérojot higiénas
prasibas.

produktiem/ izstradajumiem (gala, zivis,
siers, u.c.), ievérojot higiénas prasibas.

3. Spéj: pagatavot vienkarSus é&dienus,
karstos un aukstos dzérienus.

Zina: produktu

termiskas apstrades veidus, é&dienu,
karsto un auksto dzérienu gatavosanas
tehnologijas, tehnologisko iekartu
ekspluatacijas noteikumus, darba drosibas
un darba aizsardzibas

prasibas, personigo un darba higiénu,

50% no modula
kop€ja apjoma

Gatavo brokastu aukstas un karstas
uzkodas (no gataviem produktiem/
izstradajumiem) atbilstosi
noradijumiem (individuali vai
koplietoSanas/ “plates”).

Patstavigi gatavo brokastu aukstas un
karstas uzkodas (no gataviem produktiem/
izstradajumiem), karto individualajos vai
koplietoSanas/ “plates” traukos.

Gatavo olu un
biezpiena edienus atbilstosi
tehnologiskajai dokumentacijai.

Patstavigi gatavo olu un biezpiena &dienus,
atbilstosi tehnologiskajai dokumentacijai un
ievérojot viesu vélmes.

Gatavo putraimu un miltu produktu
édienus atbilstosi tehnologiskajai

Patstavigi gatavo putraimu un miltu
produktu édienus, atbilstoSi tehnologiskajai

individualos darba aizsardzibas dokumentacijai. dokumentacijai un ievérojot viesu vélmes.
lidzek|us. 10% no Gatavo aukstos un  karstos Patstavigi pagatavo dazadus aukstos un
modula dzérienus ievérojot atbilstoSi |karstos dzérienus, ievérojot viesu vélmes.
Izprot: édienu, karsto un auksto dzérienu kopéja tehnologisko dokumentaciju. Pasniedz ievérojot dzérienu temperatiru,
gatavosanas tehnologijas procesus. apjoma Pasniedz atbilstosi pasttijumu (viesu skaitu u.c.) un citus
standartprasibam - trauki, raditajus (piem. radoss noform&jums u.c.)
temperatira.

4. Sp€j: noformé&t un pasniegt aukstas un
karstas uzkodas.

karsto uzkodu
pasnhiegSanas

Zina: auksto un
noformé&sanas un
pamatprincipus.

Izprot: auksto un
karsto uzkodu garsas ipasibu saderibu.

20% no modula
kopéja apjoma

Noformé péc noradijumiem aukstas
un karstas uzkodas.

Radosi noformé aukstas un karstas uzkodas,
ievérojot pasniegSanas laiku, temperatiru,
pasdtijumu (viesu skaitu) un citus raditajus.

Péc noradém izvélas pasniegsSanai
traukus (individualos vai
koplietoSanas) un galda piederumus
pasniedz aukstas un karstas
uzkodas.

Nosaka individudlos un koplietosanas
traukus un galda piederumu atbilstibu

auksto un karsto uzkodu pasniegSanai,
pasniedzot pareizi sagatavo traukus
(temperatira) un galda piederumus,

izvietojot tos uz Skivja vai galda.
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Modula “"Edienu gatavoSanas pamatiemanas” apraksts

Modula Sekmét izglitojamo spé&jas pagatavot un noformét dazadus brokastu édienus, karstos un aukstos dzérienus,
mérkis izmantojot tehnologisko procesu aprakstus un ievérojot kvalitates un resursu racionalas izlietoSanas prasibas.

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Organoleptiski novertét produktu un izejvielu kvalitati.
2. Veikt dazadu produktu un izejvielu pirmapstradi.
3. Gatavot vienkarsus édienus un uzkodas.
4. Noformét un pasniegt aukstas un karstas uzkodas.
Modula Apgditi visi A un B dalas moduli, iznemot noslédzoso (prakses) moduli.
ieejas nosacijumi
Modula Moduja "Edienu gatavo$anas pamatiemanas" apguves rezultata izglitojamie karto parbaudijumu - atbilstosi
apguves tehnologiskajai kartei gatavo, noformé un pasniedz vienkarsus brokastu édienus un/vai uzkodas.
novertésana
Modula nozime un LIS "Edienu gatavo$anas pamatiemanas" ir izvéles C daJas modulis, tas apglstams pirms noslédzo$a modula
vieta karté "Viesnicas istabena prakse".

Modula
uzdevumi

Modula "Edienu gatavo$anas pamatiemanas” apraksts

Macibu sasniegumu

Sasniedzamais Sa:enzuslc:;:;na uves limenu apraksti
rezultats ipatsvars % Vidéjs Optimals
apguves limenis apguves limenis
1. Spé&j: organoleptiski 5% no Visparigi raksturo un vérté | Patstavigi
novertet produktu, izejvielu modula organoleptiskos produktu un izejvielu | organoleptiski novérté dazadus produktus,
kvalitati. kopéja kvalitates raditajus. raksturojot to raditajus un ar€jo apstaklu
Zina: produktu un izejvielu apjoma _ _ _ |etcikme uz kv_alltates radltajle_m_ _
raksturojumu, personigo un | 2% Nnomodula | Ievéro personigas undarba higiénas Ievéro personigo un darba higiénu édienu
darba higiénu, individuslos | KOP&ja apjoma Pamatprasibas €dienu gatavosana. gatavosana.
darba aizsardzibas lidzek|us.
Izprot: produktu un izejvielu
kvalitates prasibas.
2. Sp€j: veikt produktu 13% no modula | Veic dazadu .procv:lluktu _pi_rmapstrédes Patstavigi veic pirmapstradi dazadiem
pirmapstradi. kop&ja apjoma | Procesus atbilstosi noradijumiem ar | produktiem nosakot secibu, izvéloties
Zina: duktu o trad noradito  aprikojumu un  ievérojot | atpjlstodu  aprikojumu  un ievérojot
Ina: produktu pirmapstrades higiénas prasibas. tehnologiskas dokumentacijas un higiénas
veidus, darba drosibas un prasibas
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darba aizsardzibas prasibas,
personigo un darba higiénu,
individualos darba aizsardzibas
lidzeklus.

Izprot: pirmapstrades nozimi
kvalitativa €diena
pagatavosana.

Veic dazadu gatavo produktu/
izstradajumu pirmapstradi atbilstosi to
veidam (gala, zivis, siers, u.c.),
ievérojot

higiénas prasibas.

Patstavigi veic pirmapstradi gataviem
produktiem/ izstradajumiem (gala, zivis,
siers, u.c.), ievérojot higiénas prasibas.

3. Spéj: pagatavot vienkarsus

50% no modula

Gatavo brokastu aukstas un karstas

Patstavigi gatavo brokastu aukstas un

édienus, karstos un aukstos kopéja apjoma | uzkodas (no gataviem produktiem/ | karstas uzkodas (no gataviem produktiem/
dzérienus. izstradajumiem) atbilstoSi noradijumiem | izstradajumiem), karto individualajos vai
Zina: produktu  termiskas (individuali vai kopliet_oéar_nas/ “pl_att_as”). koplietoSanas/ “plates” traukos.

apstrades  veidus, &dienu, Gatavo olu un biezpiena édienus | Patstavigi gatavo olu un biezpiena &dienus,
karsto un auksto dzérienu atbilstosi tehnologiskajai | atbilstosi tehnologiskajai dokumentacijai un
gatavosanas tehnologijas, dokumentacijai. ievérojot viesu vélmes.

tehnologisko iekartu Gatavo putraimu un miltu produktu | Patstavigi gatavo putraimu un miltu
ekspluatacijas noteikumus, édienus atbilstosi tehnologiskajai | produktu édienus, atbilstosi tehnologiskajai
darba drodibas un darba dokumentacijai. dokumentacijai un ievérojot viesu vélmes.

aizsardzibas prasibas, 10% no Gatavo aukstos un karstos dzérienus | Patstavigi pagatavo dazadus aukstos un
personigo un darba higiénu, modula ievérojot atbilstosi tehnologisko | karstos dzérienus, ievérojot viesu vélmes.
individualos darba aizsardzibas kopé&ja dokumentaciju. Pasniedz  atbilstoSi | Pasniedz ievérojot dzérienu temperatiru,
[Tdzek]us. apjoma standartprasibam - trauki, temperatira. | pasatijumu (viesu svkaitu u.c.) un citus
Izprot: &dienu, karsto un raditajus (piem. radoss noformé&jums u.c.)

auksto dzérienu gatavosanas

tehnologijas procesus.

4. Sp€j: noformét un pasniegt 20% no Noformé péc noradijumiem aukstas un | Radosi noformé aukstas un karstas uzkodas,
aukstas un karstas uzkodas. modula karstas uzkodas. ievérojot pasniegSanas laiku, temperatdru,
Zina: auksto un karsto uzkodu kopé&ja pasutijumu (viesu skaitu) un citus raditajus.
noforméganas un pasniegéanas apjoma Péc noradém izvélas pasniegsanai | Nosaka individudalos un koplietoSanas

pamatprincipus.

Izprot: auksto un karsto
uzkodu garsas Tpasibu
saderibu.

traukus (individualos vai koplietoSanas)
un galda piederumus
pasniedz aukstas un karstas uzkodas.

traukus un galda piederumu atbilstibu
auksto un karsto uzkodu pasniegSanai,
pasniedzot pareizi sagatavo traukus
(temperatira) un galda piederumus,
izvietojot tos uz Skivja vai galda.
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Modula "“Viesu istabu noformejums specializetiem pasutijumiem” apraksts

Modula Sekmeét izglitojamo spé&jas lidzdarboties izmitinaSanas uznémumu estétiskas vides veidosang, telpu noformé&sana un
meérkis dekoru/ kompoziciju un/vai elementu veidoSana.

Attistit izglttojamo prasmes:
Modula 1. Piedalities telpu un vides noformésana atbilstoSi pasakumu veidam.
uzdevumi 2. Noformét gultas klajumu Tpasa veida.
3. Aprapét telpaugus, izmantojot telpaugu kopSanas metodes, tehniskos un apripes lidzek|us.
Modula Apgditi visi A un B dalas moduli, iznemot noslédzosSo (prakses) moduli.

ieejas nosacijumi

Modula Modula " Viesu istabu noformé&jums specializétiem pasttijumiem" apguves nosléguma izglitojamie karto parbaudijumu
apguves - Ilidzdarbojas telpu noformésanas darbos noteiktam pasakumam un izveido dekoru/kompoziciju un/vai elementu
novertésana no iepriek$ sagatavotiem materialiem.
VLY T ER Y4l -0 i Modulis " Viesu istabu noform&jums specializétiem pasatijumiem” ir izvéles C dalas modulis, tas apglstams pirms
vieta karté noslédzosa modula "Viesnicas istabena prakse".

Modula “"Viesu istabu noforméejums specializetiem pasutijumiem” saturs

. = Macibu sasniegumu
Sasniedzama

Sasniedzamais uves limenu apraksti

rezultats TG Videjs Optimals

ipatsvars % 2 . » .
apguves limenis apguves limenis

1. Spéj: piedalities telpu un vides noformé&sana 20 % no Vienkarsoti apraksta krasu | Atskir pamata krasas un
atbilstosi pasakumu veidam, ievérojot izveléto stilu modula raksturojoSos elementus - toni, | atvasinatas krasas, veido krasu
un krasu salikumus, izveidojot telpa/vidé ipasSu kop€ja piesatinajumu un gaiSumu. salikumus noteiktas telpas
noskanojumu un gaisotni. apjoma noformé&jumam.

Visparigi raksturo dazadas telpu un | izvélas un pamato noteiktu telpas
Zina: krasu Tpasibas un uztveri, to savstarpgjo vides noformésanas  iespé&jas. | un vides noform&umu noteiktam
iedarbibu un saskanosanu, kompozicijas veidoSanu Piedalas telpu noformésanas | pasakumam. Piedalas telpu
telpas. darbos. noformésanas darbos.

Izprot: telpu noformé&juma un vides ietekmi uz
viesu labsajitu.

2. Spé&j: noformét gultas klajumu Tpasa veida. 40 % no Sagatavo gultu vismaz tris dazados | Patstavigi izvélas un sagatavo gultu
modula veidos. vismaz piecus dazados veidos.
Zina: dazadus gultas velas un dvielu sagatavosanas kop€&ja Sagatavo un loka dvielus vismaz | Pastavigi izvélas piemérotu dvielu

veidus specializ€tajiem pasatijumiem. apjoma tris dazados veidos. locijuma veidu, sagatavo dvielus un
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Izprot: gultas velas un dvielu noformé&sanas loka dvielus vismaz piecos dazados
principus. veidos.
3. Spéj: piedalities dazada stila, taja skaita, 20% no Pieméro galda kompoziciju | Pamatot savu izvéli par noteiktas
Latvijas nacionalo svétku un gadskartu, dekorus, modula veidoSanas pamatnosacijumus. galda kompoziciju veidoSanas
kompozicijas un/vai citus elementu sagatavosana. kopé€ja nosacijumiem.
apjoma Izveérté dekorésSanas iesp&jas un | Pieméro dazadus
Zina: dazadus kompoziciju veidoSanas dekoru /elementu ietekmi uz telpas | dekoru/elementus telpu
panémienus, kompoziciju veidoSanas tehnikas, kopé&jo gaisotni. noformé&sana atbilstoSi uznémuma
dekoru, kompoziciju veidoSanas materialus. un Latvijas nacionalajam tradicijam
un uznémuma stilam un gaisotnei.
Izprot: dekoru un citu elementu nozimi un
atbilstibu uzpnémuma un Latvijas nacionalajam
tradicijam un uznémuma stilam un gaisotnei.
4. Sp€j: aprupét telpaugus, izmantojot telpaugu 20% no Atpazist telpaugus un izvélas | Pieméro telpaugu kopSanas
kopSanas metodes, tehniskos lidzeklus un augu modula atbilstoSus kopSanas noradijumiem | metodes, lietojot atbilstosus
méslosanas lidzekl|us. kopéja kopsanas lidzeklus. tehniskos lidzeklus un méslosanas
apjoma lidzeklus.

Zina: telpaugu augsSanas un kopSanas prasibas,
aizsardzibas un barosanas lidzeklus un metodes.

Izprot: telpaugu nozimi uzpnémuma viesmiligas
gaisotnes nodrosinasana.
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Modula "Viesnicas istabena prakse” apraksts

Nostiprinat un pilnveidot izglitojamo sp€jas uzkopt un uzturét kartiba viesu istabas un sabiedriskas telpas, ka ari veikt
velas apripi un atbildet par izpildita darba rezultatu un pakalpojumu kvalitati darba vide.

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Planot un organizét savu darbu un darba vietu, lai precizi pilditu profesionalos pienakumus, ievérojot izmitinasanas
uznémuma noteiktas kvalitates prasibas.

2. Ievérot izmitinasanas uznémuma telpu uzkopsanas principus, lietojot sertificétus tirisanas lidzek|us un profesionalo
aprikojumu.

3. Uzkopt un uzturéet kartiba viesu istabas un sabiedriskas telpas.

4. Klat gultas, nomainit gultas veJu un dvielus, veikt gultas velas, dvielu apriipi atbilstosi higiénas prasibam.

5. Patstavigi apkopot un sagatavot informaciju par viesu izmantotajiem pakalpojumiem vinu uzturésanas laika viesu
istabas.

6. Ieverot viesmilibas, nacionalo kultlru atskiribas, profesionalas un visparéjas étikas pamatprincipus, lietiskas
etiketes principus.

Modula
uzdevumi

Modula Apgdti visi programmas A, B un C dalas profesionalas kvalifikacijas "Viesnicas istabenis" iegliSanai nepiecieSamie
ieejas nosacijumi  [USCCILE

1.1zglitojamie iesniedz un prezenté prakses atskaiti, ietverot jautajumus par prakses uznémumu, apkopotu darba
mapi par veiktajiem uzdevumiem, sagatavoto pasSvértéjumu.

2.Darbu mapes vélamais saturs:

1. Titullapa.

2. Prakses vietas apraksts.

3. Secigi apkopoti ikdiena veicamo darbu apraksti, fotografijas, prakses vieta izmantotas dokumentacijas paraugi,
u.c. informacija.

4. Modula apguves pasvértéjums.

5. Nosléguma prezentacija, kura ieklauti secinajumi un atzinas par prakses laika apgdato.

Izglitojamie iesniedz atbilstoSos prakses dokumentus un atbild uz komisijas jautajumiem.

Modula
apguves
noveéertesana

YL ER AR T Modulis "Viesnicas istabena prakse" ir noslédzosais B dajas modulis viesnicas istabena profesionalas kvalifikacijas
vieta karté iegUSanai, kas paredzéts apgito profesionalo kompetencu nostiprindSanai darba vidé.




Sasniedzamais
rezultats
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Modula "Viesnicas istabena prakse” apraksts

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti*

Vid&js

Optimals

apguves limenis

apguves limenis

1. Spé&j: planot un organizet 5 % no Ievéro darba droSibas, personigas un | Ievéro darba drosibas, personigas un
darba vietu un savu darbu, modula personalhigi€nas un vides aizsardzibas | personalhigi€énas un vides aizsardzibas noteikumus.
lai precizi pilditu kopéja noteikumus.
profesionalos pienakumus, apjoma Veido savu darba dienas veicamo darbu | Plano savu darbu dazados terminos, nosakot
ievérojot viesmilibas izpildes planu sadarbibad ar prakses | prioritates un pieprasijumu dazados terminos.
uznémuma noteiktas vaditaju.
kvalitates prasibas. Izvelas darbam vajadzigos resursus un to | Nosaka resursu daudzumu atbilstoSi darba planam
daudzumus atbilstosi darba dienas darba | dazados terminos pienakumu veiksSana ilgtermina.
planam.
2. SpéE;j: uzkopt viesu 65 % no Pieméro viesu istabu tiriSana un | Sagatavo darba komplektu savam darbam (visiem
istabas. modula uzkopsana standartdarbibas un noteiktu | tiriSanas un kopsanas veidiem), ievérojot noteiktas
kopéja darbu secibu. Ievéro normativu prasibas. | higiénas un darba drosibas prasibas, izmanto
apjoma droSus darba panémienus, kontrolé un pieméro
darba procesu, atbilstoSi viesu istabu uzkopsanas
normam - laiks, lielums, plisma, u.c.
3. Spéj: klat gultas un 25 % no Ievéro gultu klasanas procesa secibu un | AtbilstoSi darba planam sagatavo gultas velu un
nomainit gultas velu modula klaj gultas, ievérojot izmitinasanas | citus tekstila izstradajumus, kontrolé to kvalitati un
atbilstosi higiénas prasibam. kopéja uznémumos noteiktas prasibas. kvantitati, pielago darba procesu noteiktajiem
apjoma Nomaina tekstila izstradajumus viesu | terminiem, patstavigi reagé uz jebkadam
istabas atbilstosi prasibam. izmainam, atbild par klasanas un nomainas procesu
un gala rezultatu.
Ievéro gultu klasanas secibu un klaj | Ievéro gultu klasanas secibu, klaj gultas, ievérojot
gultas, ievérojot noteiktas prasibas (t.sk. | noteiktas prasibas, kontrolé un pielago darba
gultas velas izméri) un laika limitus. procesu laika limitam.
4. Sp€j: noformét  viesu 5% no Izvieto sagatavoto informaciju atbilstosi | Izvieto informaciju par viesnicas pakalpojumu un
istabas un to aprikojumu modula noradijumiem. papildpakalpojumu un citus materialus.
atbilstosi un noradijumiem kopéja Noformé viesu istabas atbilstosi darba | Sagatavo pasitito aprikojumu un citus
un izvietot informaciju viesu apjoma planam un noradijumiem, izliekot viesu | papildinajumus, parbaudot to darba
istabas. istabas viesu pasditito aprikojumu un citus | kartibu/higiénisko  stavokli. Izvieto, ievérojot
papildinajumus. noteiktu kartibu un citus (t.sk. estétiskos)

nosacijumus.




Modula
uzdevumi

Modula
ieejas nosacijumi

Modula
apguves
noveéertesana

Modula nozime un
vieta karte
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Modula ,,Sabiedribas un cilvéka drosiba” (1. limenis) apraksts

Veicinat izglitojamo spéjas un prasmes pienemt fiziskajai, psihiskai un socialajai drosibai un veselibai labvéligus
[Emumus, preventivi novérst nelaimes gadijumus sadzivé un darba, veidojot droSu un veselibai nekaitigu apkartéjo
vidi, lietot iegltas zinaSanas praksé.

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Apzinaties veselibu ka kopveselumu un vértibu, saskatot personigo un sabiedribas atbildibu par katra cilvéka
veselibu.

2. Analizét cilvéku ricibu, pienemt atbildigus IEmumus preventivo pasakumu veikSanai drosas un veselibai nekaitigas
vides veidosana un saglabasana.

3. Izvértet situaciju un sniegt pirmo palidzibu, nepiecieSamibas gadijuma izsaukt neatliekamo medicinisko palidzibu
un aprakstit nelaimes gadijumu dispeceram.

4. Ieverot civilas aizsardzibas ricibas planus/instrukcijas, lai atbilstosi rikotos dazadu katastrofu un apdraudé&jumu
(t.sk. viltus zinu) gadijuma, ka ari atskanot trauksmes sirénai.

5. Atpazit darba vides riskus un rikoties atbilstosi darba aizsardzibas prasibam.

6. Atpazit ugunsnedrosas situacijas, preventivi novérst ugunsgréka izcelsanos, atbildigi un drosi rikoties ugunsgréka
gadijuma, saskana ar ugunsdrosibas noteikumiem un evakuacijas planu.

7. Ievérot elektrodrosibas noteikumus, lietojot elektroierices un elektroiekartas.

8. Analizét pieejamo informaciju par vides kvalitati Latvija un pasaulé, rikoties atbildigi, saudz€jot un racionali
izmantojot dabas resursus.

Apguta pamatizglitiba.

Modula "Sabiedribas un cilvéka drosSiba (1. limenis)" apguves nosleguma izglitojamie karto parbaudijumu.
Parbaudijuma demonstré visu modull definéto sasniedzamo rezultatu apguvi. Parbaudes darba ietverta:

1) teorétisko zindSanu parbaude (tests), ieklaujot jautajumus no visiem modula tematiem,

2) situaciju analize (prezentacija) par ieprieks izvélétu/izlozétu problémjautajumu.

Moduli "Sabiedribas un cilvéka drosiba (1. limenis)" isteno ka mazizglitibas moduli profesionalas pamatizglitibas,
arodizglitibas, profesionalas vidéjas un profesionalas talakizglitibas programmas vai neformalas izglitibas
programmas. Modulis integréjams citos modulos, ja ta saturs dubléjas ar nozares profesionalas programmas
moduliem. Modula saturs, kas apglstams obligatas veselibas izglitibas stundas, atbilstoSi normativo aktu prasibam,
netiek integréts citos modulos vai macibu priekSmetos.

P&c modula apguves var sekot modula "Sabiedribas un cilvéka drosiba (2. limenis)" apguve.
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Modula ,,Sabiedribas un cilvéka drosiba” (1. limenis) saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vidéjs

Optimals

1. Sp€j: izvertét informaciju par veselibu
ietekmé&josiem faktoriem, apzinaties
personigo un sabiedribas atbildibu par katra
cilvéka veselibu.

Zina: veseliga dzivesveida paradumus un
pasakumus, kas ietekmé& personigo un
apkartéjo cilvéku veselibu, ka art riska
faktorus un veicamos preventivos pasakumus
saslimSanas risku novérsanai vai
mazinasanai.

Izprot: veselibu ka kopveselumu un vértibu,
apzinas higiénas bdtibu un nozimi drosas un
cilvéka veselibai nekaitigas vides
nodrosinasana.

20% no
modula
kopé€ja
apjoma

apguves limenis

Nosauc riska faktorus, kas ietekmé
veselibu.

Nosauc dzives kvalitates raditajus.
Uzskaita veseligus paradumus.
Nosauc batiskakos veselibas
veicinasanas pasakumus.

Nosauc riska faktorus, kuri ietekme
slimibu rasanos un attistibu.

Nosauc higiénas pasakumus un
darbibas, lai slimibas novérstuy,
apturétu to attistibu un mazinatu to
raditas sekas.

Vienkarsoti izskaidro vakcinacijas un
kolektivas  imunitates veidoSanas
nepiecieSamibu.

Nosauc atkaribu (t.sk. no vielam,
procesiem un tehnologijam) veidus.
Skaidro, kas ir atkaribu profilakse.
Uzskaita ar seksualo un reproduktivo
vesellbu saistitas problemas (t.sk.
neplanota grutnieciba, seksuali
transmisivas slimibas), ka ari
izsargasanas metodes.
Uzskaita nepiecieSamas
veseligu éSanas
nodrosinasana.

Nosauc drosas un veselibu veicinosas
fiziskas aktivitates.

Nosauc kermena masas indeksa
aprékinasanas formulu un skaidro
veseligas kermena masas uzturésanas
nozimi.

uzturvielas
paradumu

apguves limenis

Izskaidro biezako slimibu riska
faktorus (sirds un asinsvadu sistémas
slimibu, elpcelu slimibu, |aundabigo
audzéju, spriedzes u.c. riska faktorus).
Nosauc un raksturo dzives kvalitates
raditajus. Izskaidro nepiecieSamibu un

savu atbildibu 1stenot veseligu
dzivesveidu.

Izskaidro  veselibas  veicinasanas
pasakumus (sabalanséts uzturs,

optimala fiziska aktivitate, psihiska un
reproduktiva veseliba, briviba no
atkaribam; atpdtas rezima ievérosana
u.c.).

Izskaidro riska faktorus, kuri ietekmé
slimibu rasanos un attistibu. Izskaidro
nosacijumus un praktisko pasakumu
kopumu, kas nepiecieSams, lai
samazinatu vai likvidétu vides faktoru
(fizikalo, kimisko, biologisko)
iespéjami kaitigo iedarbibu. Pamato
vakcinacijas nozimi un kolektivas
imunitates nozimi.

Klasificeé atkaribu veidus, raksturo to
pazimes un skaidro atkaribu profilaksi.
Skaidro ar seksualo un reproduktivo
veselibu saistitas problémas un sekas,
ka ari to profilaksi.

Izskaidro nepiecieSamo
nozimi veselibas uzturéSana.
Pamato regularu, sistematisku un
daudzveidigu fizisko aktivitasu nozimi
un ietekmi uz veselibu, skaidro
dopinga ietekmi uz organismu.

uzturvielu
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Nosauc faktorus, kas ietekmé psihisko
veselibu. Nosauc, kur nepiecieSamibas
gadijuma vérsties péc palidzibas.

Aprékina savu kermena masas indeksu
un pamato veseligas kermena masas
uzturéSanas nozimi.

Defing, kas ir psihiska veseliba,
skaidro faktorus, kas to ietekmeé.
Pamatoti izklasta viedokli par psihiskas
veselibas veicinadsanas pasakumiem.
Nosauc izplatitakos psihiskos
traucéjumus un skaidro, kur vérsties
péc palidzibas, ja ir raizes par savu un
lidzcilvéku psihisko veselibu.

2. Spe€j: analizét cilveku ricibu, pienemt
atbildigus Iémumus preventivo pasakumu
veiksanai drosas un veselibai nekaitigas vides
veidoSana un saglabasana.

Zina: drosibas un veselibas riskus, nedrosu un
bistamu situaciju célonus, veicamos drosibas
pasakumus.

Izprot: droSas uzvedibas principu ievéroSanas
nozimigumu sadzives un arkartas situacijas,
ka ar1 savas personigas ricibas nozimi un
atbildibu nelaimes gadijuma.

8% no
modula
kopé€ja
apjoma

Skaidro, ka pienemtie Iémumi un
riciba ietekmé& drosas un veselibai
nekaitigas vides veidosanu, prognozé
[Emuma pienemSanas un ricibas
iespéjamas sekas.

Nosauc redli notikuSas sadzives
situacijas, kuras nacies pienemt

personigu [émumu riskét vai izvéléties
drosSibu.

Sniedz nedroSas ricibas piemérus
dazadas dzives situacijas, kuru
rezultata var ciest pats individs vai cits
sabiedribas loceklis.

Nosauc ikdienas iesp&jamas bistamas

situacijas, kuras var apdraudét
personigo vai Iidzcilvéeku drosibu,
paskaidro iesp&jamos c€lonus un
sekas.

Nosauc izvélétaja profesija (nozaré)
iespéjamos droSibas un veselibas
riskus, norada dazus bdatiskakos
veicamos droSibas pasakumus.
Nosauc iesp€jamos riskus, dodoties uz
arzemem.

Skaidro apdrosinasanas
nepiecieSamibu un min dazus

Analize, ka pienemtie [émumi un riciba
ietekmé drosas un veselibai nekaitigas
vides veidosanu, minot piemérus, ka
preventivi novérst nedrosu un bistamu

situaciju rasanos un nelaimes
gadijumus.

Analizé reali notikuSas sadzives
situacijas, kuras nacies pienemt

personigu Iémumu riskéet vai izvéléties
drosibu.

Prognozé iespéjamas sekas, kas
varéja rasties nepareizas izvéles
gadijuma.

Izskaidro cilvéku riclbu dazadas
sadzives un arkartas situacijas,

prognoze iesp€jamas sekas, piedava
risinajumus.
Analizé ikdienas iesp€jamas bistamas

situacijas, kuras var apdraudét
personigo vai lidzcilvéku droSibu,
skaidro c€lonus un sekas, piedava
risinajumus drosibas jautajumu
uzlabosanai.

Uzskaita un izskaidro izvélétaja

profesija (nozarg) iespé&jamos drosibas
un veselibas riskus noradot
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apdrosinasanas veidus.
Nosauc institicijas, kuras meklét
palidzibu arkartas situacijas arzemes.

veicamos drosibas pasakumus katra
no riskiem.

Izskaidro iesp&jamos riskus, dodoties
uz arzemem.

Pamato apdrosinasanas
nepiecieSamibu un bitibu.

Izvélas no apdrosSindsanas uzpnémumu
piedavajuma konkrétai situacijai
piemérotako apdrosinasanas veidu.
Izskaidro, ka rikoties un kur meklét
palidzibu arkartas situacijas arzemes.

13, Spé&j: izveértét situaciju un sniegt pirmo 2% no Uzskaita, kur jazvana un kada |Paskaidro, kada seciba jasniedz

palidzibu, nepiecieSamibas gadijuma izsaukt modula informacija jasniedz nelaimes | informacija neatliekamas palidzibas

neatliekamo  medicinisko  palidzibu  un kop€&ja gadijuma. dispeceram.

aprakstit nelaimes gadijumu dispeceram. apjoma Izstasta pirmas palidzibas sniegSanas | Izskaidro pirmas palidzibas sniegsanas
pamatprincipus. un atdzivinasanas pasakumu ABC

Zina: pirmas palidzibas sniegSanas solus un Nosauc iemeslus, kade| bltu | principus un ricibu soli pa solim.

atdzivinasanas pasakumu principus. jaorganizé pirmas palidzibas | Izskaidro ar piemériem, kapéc un ka
sniegSanas macibas uznémuma. | tiek organizétas pirmas palidzibas

Izprot: pirmas palidzibas nodrosSinasanas Nosauc atbildigo(-as) personas | macibas uznémuma.

nozimigumu un katra individa personiskas uznémuma par pirmas palidzibas | Nosauc atbildigo(-as) personas

atbildibas nozimi pirmas palidzibas sniegSana. nodrosinasanu. uznémuma par pirmas palidzibas
Nosauc nepiecieSamas palidzibas | nodrosinasanu.
sniegSanas panémienus atkariba no | Izskaidro un demonstré nepiecieSamas
veselibas traucéjumu veida. palidzibas sniegSanas panémienus

atkariba no veselibas traucéjumu
veida.

4. Spé&j: ieveérot civilas aizsardzibas ricibas 15% no Nosauc katastrofu veidus. Raksturo katastrofu veidus, min

planus/ instrukcijas, lai atbilstoSi rikotos modula Nosauc infekcijas slimibu izplatiSanas | piemérus Latvija un pasaulé.

dazadu katastrofu un apdraud&jumu (t.sk. kopéja riskus, t.sk. parrobezu riskus, ietverot | Izskaidro nepiecieSamo ricibu

viltus zinu) gadijuma, ka arl atskanot apjoma atbildibu par savu un citu veselibu. katastrofas gadijuma.

trauksmes sirénai. Nosauc epidémiju un pandémiju | Izskaidro infekcijas slimibu
izplatibas veidus un to pazimes. izplatiSanas riskus, t.sk. parrobezu

Zina: dazadu arkartas un bistamu situaciju
pazimes un atbilstoSus civilas aizsardzibas
ricibas planus/instrukcijas, ka ari panémienus
viltus  zinu  atpaziSanai un  patiesas
informacijas ieglsSanai; individualas
aizsardzibas lidzek|us un to lietoSanu.

Nosaka dabas katastrofu tuvosanos
péc pieejamas informacijas un rikojas
atbilstoSi noradijumiem.

Nosauc masu nekartibu un terorisma
pazimes.

Nosauc pamatprincipus, ka jarikojas
arkartas situacijas.

riskus, ietverot atbildibu par savu un
citu veselibu. Izskaidro epidémiju un
pandémiju izplatibas veidus,
iespéjamos célonus un sekas.

Analizé€ pieejamo informaciju par
dabas katastrofam, skaidro drosas
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Izprot: atbilstoSas ricibas nozimi arkartas
situaciju, katastrofu gadijuma Latvija un
uzturoties arpus tas.

Nosauc vienu vai vairakas institdcijas,
kur vérsties péc palidzibas, ja arkartas
situacijas laika ir nodarits kaitéjums
veselibai un drosibai.

Atpazist trauksmes sirénu un visparigi
apraksta, ka rikoties un kur vérsties
péc palidzibas, tai atskanot.

Nosauc panémienus, ka atpazit viltus
zinas.

rictbas solus, izverté iesp€jamas
sekas.
Izskaidro, kapéc rodas masu

nekartibas, un argumenté, kapéc tajas
nevajag iesaistities. Nosauc terorisma
pazimes un skaidro ricibu terorisma
draudu gadijuma.

Izskaidro bitiskakas atskiribas
dazadas arkartas situacijas un skaidro
ricibu katra konkrétaja gadijuma.
Nosauc vairakas institucijas, kur
vérsties péc palidzibas, ja arkartas
situacijas laika ir nodarits kaitéjums
veselibai un drosSibai vai raditi batiski
materialie zaud€jumi. Pamato savu
viedokli.

Skaidro, kur atrodas skolai un
dzivesvietai tuvaka trauksmes siréna
un drosa pulcéSanas vieta. Pamatoti
izklasta savu viedokli, ka pareizi
rikoties, atskanot trauksmes sirénai,
kur un pie ka vérsties péc palidzibas.
Atpazist viltus zinas un izskaidro to
raditas sekas.

15, Spéj: atpazit darba vides riskus un rikoties
atbilstoSi darba aizsardzibas prasibam.

Zina: darba vides riska faktorus, iesp€jamos
kaitéjumus, risku faktoru novérSanas
preventivos pasakumus (t.sk. obligatas
veselibas parbaudes, vakcinacija u.c.), darba
dev€ja un nodarbinato pienakumus (t.sk.
veselibas un dzivibas saglabasana), tiesibas
un atbildibu darba aizsardzibas joma.

Izprot: darba aizsardzibas buatibu un tas
nozimi, darba vides risku faktoru
mazinasanas vai novérSanas pasakumu

nepiecieSamibu.

20% no
modula
kopé€ja
apjoma

Nosauc darba aizsardzibas meérki un
pasakumus ta sasniegsanai.

Nosauc darba dev€ja un darbinieka
galvenos pienakumus un tiesibas
darba aizsardzibas joma. Skaidro
darba aizsardzibas specialista lomu
uznémuma.

Nosauc butiskakas darba aizsardzibas
prasibas un darba devé&ja veicamos
pasakumus.

Nosauc darba vides
konstatéSanas metodes.

riskus un to

Nosauc fizikalo darba vides riska
faktoru novérsanas principus.
Nosauc fizisko darba vides riska

faktoru novérsanas principus un min

Skaidro darba aizsardzibas mérki un
nosauc darba aizsardzibas likuma
minétos pasakumus meérka
sasniegSanai.

Izskaidro darba devéja pienakumus un
tiesibas darba aizsardzibas joma.
Saista valsts un uznémuma
ekonomisko stavokli ar darba
aizsardzibas pasakumu Tstenosanu.
Nosauc un izskaidro darba
aizsardzibas specialista pienakumus.
Analizé darba aizsardzibas prasibas un
skaidro veicamos darba aizsardzibas
pasakumus.

Lieto konkrétu metodi
risku novértésana.

darba vides
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piemeérus.

Nosauc kimisko darba vides
faktoru novérsanas principus.
Nosauc biologisko darba vides riska
faktoru novérsanas principus.

Nosauc psihoemocionalo darba vides
riska faktorus un to novérsanas
principus.

Nosauc traumatisma riska faktorus un
to novérsanas principus.

riska

Izskaidro fizikalos darba vides riska
faktorus ar piemériem, izvéerté
mérijumu un profilaktisko pasakumu
nepiecieSamibu.

Izskaidro fiziskos darba vides riska
faktorus ar piemériem, izverte
meérijumu nepiecieSamibu un
profilaktiskos pasakumus.

Izskaidro kimiskos darba vides riska
faktorus ar piemériem, izverté
meérijumu nepiecieSamibu un
profilaktiskos pasakumus.

Izskaidro biologiskos darba vides riska

faktorus ar piemériem, izverte
mérijumu nepiecieSamibu un
profilaktiskos pasakumus.

Izskaidro psihoemocionalos darba

vides riska faktorus ar piemériem,
izverté profilaktisko pasakumu
nepiecieSamibu. Raksturo kolegialas
attiecibas un kolektiva mikroklimata
ietekmi uz katru individu. Pamato savu
viedokli.

Izskaidro traumatisma riska faktorus
ar piemériem, izvérté profilaktiskos
pasakumus. Raksturo darba devé&ja un
katra darbinieka personigo atbildibu
traumatisma riska faktoru novérsanai
vai mazinasanai.

6. Spéj: atpazit ugunsnedrosSas situacijas,

preventivi novérst ugunsgréka izcelSanos,
atbildigi un drosi rikoties ugunsgréka
gadijuma, saskana ar  ugunsdrosibas

noteikumiem un evakuacijas planu.

Zina: ugunsgréka izcelSanas iemeslus,
degSanas veidus, ugunsgréka novérSanas
iesp&jas, preventivi veicamos pasakumus.

10% no
modula
kopé€ja
apjoma

Sniedz  piemérus,
ugunsgréeks.
Nosauc ugunsgréku klases.

Nosauc degsanas veidus.

Nosauc svarigakos preventivos
pasakumus, lai novérstu ugunsgréka
izcelSanos.

kapéc izcelas

Nosauc ugunsdzésibas aparatu
iedalijumu.
Nosauc Valsts ugunsdzésibas un

glabsanas dienesta talruna numuru un

Izskaidro cilvéku ricibas ietekmi uz
ugunsgréka izcelsanos.

Nosauc un izskaidro ugunsgréku
klases.

Nosauc un izskaidro degsanas veidus.
Izskaidro svarigakos preventivos

pasakumus, lai novérstu ugunsgréka
izcelSanos un talaku izplatibu.

Izskaidro, kada gadijuma lieto
attiecigos ugunsdzésibas aparatus,
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Izprot: ugunsgréka bistamibu un preventivi
veicamo pasakumu nozimi.

saviem vardiem apraksta situaciju
dispe¢eram. Nosauc konkrétus ricibas
solus, atskanot trauksmes signalam.

Orientéjas evakuacijas plana, pareizi
norada evakuacijas virzienus un celus.

izv€las

lidzeklus.
Izskaidro, ka izsaukt Valsts
ugunsdzeésibas un glabsanas dienestu
un kada seciba jasniedz informacija
dispeCeram. Detalizéti izskaidro, ka

piemérotus ugunsdzésibas

jarikojas, atskanot trauksmes
signalam, pamato savu viedokli.
Identificeé  nepilnibas  evakuacijas

planos, veic labojumus ta, lai atbilstosi
noradém bdtu iesp&jams drosi izk|at
no telpam.

7. Spéj: ievérot elektrodrosibas noteikumus,
lietojot elektroierices un elektroiekartas.

Zina: bitiskakos darba drosibas noteikumus
darba ar elektroiericEm un elektroiekartam,
elektriskas stravas iedarbibu uz cilvéka
organismu, veicamos pasakumus
elektrotraumu nepielausanai vai mazinasanai;
palidzibas sniegSanu elektrotraumu gadijuma.

Izprot: elektroieri¢u un elektroiekartu drosas
lietoSanas nozimi veselibas saglabasana.

10% no
modula
kopé&ja
apjoma

Nosauc elektrisko stravu raksturojosSos
lielumus (spriegumes, stravas
stiprums, pretestiba, jauda) un to
mérvienibas.

Nosauc stravas iedarbibas uz cilvéka
organismu noteicoSos faktorus.
Skaidro jédzienu "sola spriegums" un
raksturo, ka rikoties sola sprieguma

gadijuma.
Nosauc elektrotraumu mazinasanas
pasakumus.
Nosauc ricibas secibu cietusa
atbrivoSanai no elektriskas stravas
iedarbibas.

Nosauc biutiskakos darba drosibas
noteikumus darba ar elektroiericEm un
elektroiekartam.

Nosauc elektrisko stravu raksturojosos
lielumus (spriegums, stravas
stiprums, pretestiba, jauda) un to
meérvienibas. Veic vienkarsus
aprékinus. Skaidro, kas ir pazeminatie
spriegumi, aizsargzeméjums,
drosinataji, stravas automati

Raksturo stravas iedarbibas uz cilvéka
organismu noteicosos faktorus.
Izskaidro, ka faktoru izmainas ietekmé
iedarbibu uz organismu.

Pamato “sola sprieguma” rasanos un
savu ricibu sola sprieguma gadijuma.
Izskaidro nepareizas ricibas sekas.
Izskaidro elektrotraumu mazinasanas

pasakumus, pamato to
nepiecieSamibu.

Izskaidro ricibas secibu cietusa
atbrivoSanai no stravas iedarbibas,

paskaidro iespé&jamas sekas.

Izskaidro darba drosibas noteikumus
darba ar elektroiericém un
elektroiekartam.
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28. Spéj: analizét pieejamo informaciju par
vides kvalitati Latvija un pasaulé, rikoties
atbildigi, saudzé&jot un racionali izmantojot
dabas resursus.

Zina: vides aizsardzibas pamatprincipus,
iespéjamos kait€juma draudus videi un
veicamos preventivos pasakumus.

Izprot: situaciju vides aizsardziba Latvija un

pasaulg, dabas resursu saudzigas
izmantoSanas batibu un ilgtsp€jigas
saimniekosanas nozimi apgustamaja

tautsaimniecibas nozare.

15% no
modula
kop€ja
apjoma

Nosauc vides aizsardzibas
pamatprincipus Latvija.
Nosauc dabas resursus. Izskaidro

dabas resursu saudzigas izmantoSanas
veidus.

Nosauc atkritumu saimniecibas
pamatprincipus. Izskaidro atkritumu
savakSanas un utilizéSanas procesa
nepiecieSamibu apglstamaja
tautsaimniecibas nozaré.
Sniedz  piemérus par
attieksmi pret dabu.
Nosauc ekologiskos izstradajumus un

saudzigu

materialus, nosauc ekoinovacijas
pasaulé un Latvija.
Skaidro jédzienus "atjaunojama

energija", "alternativa energija".

Izskaidro vides aizsardzibas
pamatprincipus un visparéjos Latvijas
vides ilgtspéjigas attistibas
pasakumus.

Klasificeé dabas resursus péc to
daudzuma, pieejamibas. Izvérté to
racionalu izmantosanu, neapdraudot
nakamo paaudzu vajadzibas. Izskaidro
katra dabas resursa bitibu, ieguves
iesp€jas un saudzigas izmantosSanas
veidus.

Izskaidro  atkritumu
pamatprincipu  bdtibu, SkiroSanas
procesa nepiecieSamibu, otrreizéjo
izejvielu parstrades nepiecieSamibu un
inovacijas atkritumu parstradé
apgustamaja tautsaimniecibas nozare.

saimniecibas

! Ieteicams apgit profesionalas talakizglitibas programma.

2 Var atteikties, ja sasniedzamais rezultats tiek apgits visparéjas vidéjas izglitibas dabas zinibu jomas macibu priekSmeta kursa profesionalas vidéjas

izglitibas programma vai muazizglitibas kompetenc¢u moduli “Zalas prasmes”.
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Modula ,,Sabiedribas un cilvéka drosiba” (2. limenis) apraksts

Sekmeét izglitojamo spé&jas un prasmes pienemt fiziskajai, psihiskai un socialajai droSibai un veselibai labvéligus
[Emumus, preventivi novérst nelaimes gadijumus sadzivé un darba, veidojot droSu un veselibai nekaitigu apkartéjo
vidi, lietot iegltas zinasanas prakse.

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Izvéleties valsts vai pasvaldibas institiicijas, kuras vérsties péc palidzibas sabiedribas droSibas joma, sameklét
atbildigas instittcijas/personas kontaktinformaciju un sazinaties ar to.

2. Raksturot drosu un veselibai nekaitigu darba vidi, analizét nelaimes gadijumu darba un arodslimibu rasanas
iemeslus.

3. Pienemt savai un lidzcilvéku fiziskajai un garigajai veselibai labvéligus [Emumus, 1stenot tos.

4. Novértét situaciju vides aizsardzibas joma, lai ievérotu un popularizétu zalas domasanas principus.

Modula
uzdevumi

Modula Apgiita modula "Sabiedribas un cilvéka drosiba (1. [imenis)" programma.
ieejas nosacijumi

Modula "Sabiedribas un cilvéka drosiba (2.limenis)" apguves nosléguma izglitojamie karto parbaudijumu.
Parbaudijuma demonstré visu moduli definéto sasniedzamo rezultatu apguvi. Parbaudijuma tiek ieklauti:
1) teoréetisko zinasanu parbaude (tests), ietverot jautajumus par visiem modula tematiem,

2) pétnieciskais darbs par kadu moduli apskatitu tematu/problému.

Modula
apguves
noveérteésana

Moduli ,Sabiedribas un cilvéka drosiba (2. limeni)" isteno ka muazizglitibas moduli profesionalas vidéjas un
profesionalas talakizglitibas programmas. Modula saturs, kas apglistams obligatas veselibas izglitibas stundas,
atbilstoSi normativo aktu prasibam, netiek integréts citos modulos vai macibu priekSmetos.

Modula nozime un
vieta karte

Modula ,,Sabiedribas un cilveka drosiba” (2. limenis) saturs

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti
Vidéjs Optimals
apguves limenis apguves limenis

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais

rezultats

1. Spéj: izvéléties valsts vai pasvaldibu 10% no Nosauc valsts un pasvaldibu | Identificé  valsts un  pasvaldibu
instittcijas, kuras vérsties péc palidzibas modula institicijas, kas veic wuzraudzibu |institlcijas, kas veic uzraudzibu
sabiedribas  droSibas  joma3, sameklét kopéja sabiedribas drosibas joma. sabiedribas drosibas joma, izskaidro to
atbildigas institdcijas/ personas apjoma darbibas virzienus, minot piemé&rus.
kontaktinformaciju un sazinaties ar to. Nosauc Valsts ugunsdzésibas un | Raksturo ar  piemériem Valsts
glabsanas dienesta darbibas | ugunsdzésibas un glabsanas dienesta

pamatvirzienus un galvenas funkcijas. | darbibas virzienus, galvenas funkcijas
un tiesibas.
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Zina: valsts un pasvaldibu institliciju darbibas
virzienus un galvenas funkcijas sabiedribas
droSibas jautajumu risinasana.

Izprot: valsts un pasvaldibu institlciju lomu
sabiedribas drosibas jautajumu risinasana.

Nosauc Valsts policijas un pasvaldibas
policijas darbibas pamatvirzienus un
galvenas funkcijas.

Izskaidro ar piemériem Valsts policijas

un pasvaldibas policijas darbibas
virzienus, galvenas funkcijas un
tiesibas.

Nosauc Neatlieckamas mediciniskas
palidzibas dienesta darbibas
pamatvirzienus un galvenas funkcijas.
Apraksta situacijas, kuras
nepiecieSams vérsties pie gimenes
arsta, paskaidro ka sazinaties ar vinu
un/vai pierakstities vizitei.

Raksturo ar piemériem Neatliekamas

mediciniskas palidzibas  dienesta
darbibas virzienus un galvenas
funkcijas. Ar piemériem skaidro

situacijas, kuras javérsas pie gimenes
arsta, nosauc veidus ka sazinaties ar
vinu un/vai pierakstities vizitei,
paskaidro gimenes arsta lomu
saslimsanu diagnostika un arstésana.

Nosauc Zemessardzes darbibas | Raksturo ar piemériem Zemessardzes
pamatvirzienus un galvenas funkcijas. | darbibas virzienus un galvenas
funkcijas.
2. Spéj: veidot drosu un veselibai nekaitigu 50% no Nosauc darba aizsardzibas sistémas | Izskaidro katra darba aizsardzibas
darba vidi, analizét nelaimes gadijumu darba modula uzraudzibas posmus, veicamas | sisteémas uzraudzibas posma veicamas
un arodslimibu rasanas iemeslus. kopé€ja darbibas un galvenos darba | darbibas un analizEé normativajos
apjoma aizsardzibu reglamentg&josos | dokumentos atrodamo informaciju.
Zina: darba aizsardzibas organizéSanas un dokumentus.
uzraudziSanas pamatprincipus, nozarei Nosauc nozarei specifiskos iespé€jamos | Nosauc un skaidro nozarei specifiskos
specifiskos darba vides riskus, to novérsanas darba vides riskus, to ietekmi uz |iespéjamos darba vides riskus, to
vai samazinasanas pasakumus. vesellbu un saistibu ar obligatajam |ietekmi uz vesellbu un saistibu ar
veselibas parbaudem. Visparigi | obligatajam veselibas parbaudém.
Izprot: darba aizsardzibas sistémas butibu. apraksta konkrétu situaciju darba | Analizé konkretu situaciju darba vides
vides risku noteikSanai un novérSanai. | risku noteikSanai un novérSanai.
Raksturo darba aizsardzibas lidzek|u | Raksturo darba aizsardzibas lidzek|u
lietoSanas nepiecieSamibu darbinieku | lietoSanas nepiecieSamibu darbinieka
veselibas saglabasanai. veselibas saglabasanai.
Nosauc darba aizsardzibas prasibu |Izskaidro nelaimes gadijumu un
neievérosanas sekas (nozarei | arodslimibu rasanas célonus.
specifiskos nelaimes gadijumus darba,
arodslimibas).
3. Sp&j: pienemt savai un lidzcilveku fiziskajai 20% no Nosauc savas ricibas piemérus, kas | Minot konkrétus piemérus, izskaidro
un psihiskajai veselibai labvéligus Iémumus, modula var ietekmét personigo vai citu cilvéku | saikni starp ricibu un tas raditajam
Istenot tos. kop€ja veselibu. Izstasta, kur un péc kadas | sekam - slimibu attistibu,. Skaidro
apjoma palidzibas vérsties. Izskaidro, kas ir | veselibai labvéligu [éEmumu
Zina: veseliga  dzivesveida principus, savai un lidzcilvéku veselibai labvéligs | pienemsSanas un to IstenosSanas
iesp€jamos riska faktorus (t.sk. [Emums. nozimibu.
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pasvértéjums, sociala vide, izdegSanas
sindroms), psihosomatiskos traucéjumus, to
c€lonus, izpausmes un profilakses

pasakumus, zina, kur vérsties péc palidzibas.

Izprot: veseliga dzivesveida principus (t.sk.
fiziskas un psihiskas veselibas savstarpé&jo
vienotibu) un profilakses pasakumu
nozimigumu.

Nosauc socialos riska faktorus, kas
sp€j ietekmét fizisko un psihisko
veselibu.

Nosauc un izskaidro socialos riska
faktorus, kas spéj ietekmét fizisko un
psihisko veselibu. Analizé situaciju
célonus un sekas.

Nosauc piemérus, ka pasvértéjums
ietekme veselibu veicinosSu
dzivesveidu.

Nosauc piemérus un izskaidro, ka
pasvértéjums ietekmeé veselibu
veicinosu dzivesveidu.

1Skaidro, kas ir veseligs dzivesveids
(t.sk. fiziskas un psihiskas veselibas
savstarpéjo ietekmi). Nosauc
psihosomatiskos traucéjumus un to
célonus.

! Pamato veseliga dzivesveida (t.sk.
fiziskas un psihiskas veselibas)
nozimigumu. Raksturo ar piemeériem
psihiskas  veselibas ietekmé&josSos
faktorus (piem., biologiskie faktori,
ar€jie faktori, pieredze). Izskaidro, kas
ir psihosomatiskas slimibas un kada ir
to profilakse.

INosauc izdegsanas sindroma un |! Izskaidro izdegSanas sindroma un

garigas parslodzes izpausmes. garigas parslodzes célonus, izpausmes
un profilaksi.

Nosauc jautajumus, kas jauzdod | Nosauc jautajumus, kas jauzdod

arstam vai farmaceitam par | arstam vai farmaceitam par

medikamentu drosu lietoSanu.
Skaidro, kas ir medikamentu (t.sk.
pretsapju zalu, antibiotiku) atbildiga
lietoSana, ko nozimé rezistences
veidoSanas.

medikamentu drosu lietoSanu, un
pamato savu jautajumu izvéli. Skaidro
medikamentu (t.sk. pretsapju zalu,
antibiotiku) atbildigas lietoSanas
nozimi un rezistences veidosanos.

24, Spé&j: novértét situaciju vides aizsardzibas
joma, lai ievérotu un popularizétu zalas
domasanas principus.

Zina: tautsaimniecibas nozaru vides
kvalitates pamatprasibas, kait€juma draudus
videi un veicamos preventivos pasakumus.

aizsardzibas problematiku
pasaulé un Latvija, svarigako Vvides
aizsardzibas deklaraciju, konvenciju un
direktivu nozimi vides ilgtspé&jigas attistibas
veidoSana.

Izprot: vides

20% no
modula
kopéja
apjoma

Nosauc vides aizsardzibas problémas

Raksturo svarigakas vides aizsardzibas

pasaulé, ES un Latvija. deklaracijas, konvencijas un
direktivas.

Nosauc tautsaimniecibas nozares, | Raksturo tas tautsaimniecibas

kuras ir javeic vides aizsardzibas |nozares, kuram ir japievérs lielaka

pasakumi, akcentéjot vides
aizsardzibas pasakumus apglistamaja
(profesija) nozare.

uzmaniba vides uzraudziba. Izskaidro
vides aizsardzibas pasakumu
nepiecieSamibu apgustamaja
(profesija) nozare.

35. Spéj: atbildigi pienemt IEmumus par darba
tiesisko attiecibu uzsaksanu, darba uzdevumu

Formulé darba tiesibu
pamatus, darbinieka

reguléjuma
tiestbas un

Skaidro darba tiesibu regulé&jumu,
darba Iliguma bdtibu un nozimi.
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veikSanu un darba tiesisko attiecibu

izbeigSanu.

Zina: darba tiesibu pamatjautajumus.

pienakumus, darba devéja tiesibas un
pienakumus. Apraksta kolektivo darba
tiesibu butibu, to nozimi; darbinieka
un darba devéja attiecibu regul&jumu.

Skaidro kolektivo darba tiesibu butibu
un nozimi; izstrada priekslikumus
darbinieka un darba devé€ja attiecibu
reguléjumam

Izprot: darba tiesisko attiecibu normativa
reguléjuma nozimigumu.
! JTeteicams apgut profesionalas talakizglitibas programma.

2 Var atteikties, ja sasniedzamais rezultats tiek apgdts visparéjas vidgjas izglitibas dabas zinibu jomas macibu priekSmeta kursa profesionalas videjas
izglitibas programma vai muzizglitibas kompetencu moduli “Zalas prasmes”.

3 Var atteikties, ja sasniedzamais rezultats tiek apgilits muzizglitibas kompetencu moduli “Socialas un pilsoniskas prasmes” vai visparéjas vidéjas
izglitibas socialas un pilsoniskas macibu jomas macibu priekSmeta kursa profesionalas vidéjas izglitibas programma.
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Modula ,, Informacijas un komunikacijas tehnologijas” (1. limenis) apraksts

Sekmét izglitojamo spéjas:

1) apgit un lietot dazadas ikdienas lietotnes, lai paaugstinatu macibu un darba produktivitati;

2) iedzilinaties informacijas sistému un tieSsaistes riku dazadiba un lietoSanas apguvé, lai nostiprinatu digitalas
prasmes un izvélétos atbilstosako risinajumu ikdieniskas problémsituacijas;

3) ieveérot intelektuala Tpasuma tiesibas un rikoties atbildigi digitalo tehnologiju izmantosanas procesa.

Modula
meérkis

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Ievérot normativo aktu prasibas, kas nodrosina drosu informacijas tehnologiju lietoSanu un informacijas apriti.

2. Lietot datortiklus un izplatitakas programmaturas datu ieguvei un apstradei.

3. Pamatoti izvéléties, pielagot un lietot piemérotakos sazinas, informacijas ieguves un apmainas rikus darba
uzdevumu izpildei un profesionalai pilnveidei.

Modula
uzdevumi

Modula Apguta visparejas pamatizglitibas programma.
ieejas nosacijumi

Izglittojamo sasniegumus vérté 10 ballu vértésanas skala, vértéjot ieglto zinasanu apjomu, kvalitati, apgitas
pamatprasmes macibu joma un caurviju prasmes, attistitos ieradumus un attieksmes, kas apliecina vértibas un
tikumus un macibu sasniegumu attistibas dinamiku. Nosléguma izglitojamais izstrada ar nozari vai ikdienas situacijam
saistitu projektu, analizéjot savus un citu paradumus un ikdienas izvéles. Projekta izstradé ir ievérojami sSadi
nosacijumi:

Modula 1. Konkréta uzdevuma veikSanai ir jaizmanto daZzadas droSas detalizétas informacijas mekléSanas stratégijas,
apguves vienkarsas datu vakSanas metodes, sazinas tikli, sadarbibas riki un tieSsaistes pakalpojumi, pamatojot savu izvéli.
noveéertésana 2. Iegitie dati attélojami prezentacija, ievérojot informacijas atlases, attéloSanas un strukturésanas pamatprincipus.

3. Prezentacija ieklautie digitalie attéli, audio un video datnes izmantojami un apstradajami atbilstoSi mérkim.

4. Prezentacija ieklaujami resursu (laika, finansSu, materialu, tehnologiju un cilvékresursu) parvaldibas risindjumu
pieméri nozaré, to analize, stipras puses un iespéjas.

5. Projekta izstradé un lietoSana ir ievérojami programmatiras licences nosacijumi, intelektuala ipasuma un personas
datu aizsardziba.

Modula nozime un Isteno ka mazizglitibas moduli, ja netiek Tstenots informatikas pamatkurss vai tehnologiju macibu joma - datorika,
vieta karte dizains un tehnologija un programmeésana.
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Modula ,, Informacijas un komunikacijas tehnologijas” (1. limenis) saturs

Sasniedzamais

Sasniedzama
rezultata

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

rezultats - Videjs Optimals
ipatsvars % apguves limenis apguves limenis
1. Spe€j: ievérot normativo aktu 10% no Raksturo nozimigakos noteikumus | Izskaidro un izmanto juridiskos aspektus
prasibas, kas nodrosina drosu modula programmatiras un lietotaja licencu, | un nozimigakos noteikumus
informacijas tehnologiju lietoSanu un kopé&ja intelektuala Tpasuma un personas datu | programmatiras un lietotaja licencu,
informacijas apriti. apjoma aizsardzibai. intelektuala Tpasuma un personas datu
aizsardzibai.
Zina: faktorus, kas var ietekmét un Uzskaita bdutiskos faktorus, kas var|Novérté un analizé faktorus, kas var
apdraudét cilveka fizisko un garigo ietekmét un apdraudét cilvéka fizisko un | ietekmét un apdraudét cilvéka fizisko un
veselibu, drosSibas riskus, lietojot garigo veselibu, un piedava dazus|garigo veselibu, un veic pasakumus, lai
atvértu datu apmainu, un Vvides pasakumus, ka izvairities no | izvairitos no apdraudé&jumiem un
ilgtspé&jibas un étiskos apsvérumus. apdraudé&jumiem un atkaribam. atkaribam.
Piedava iesp&jamos variantus, kada ir|Analizé savas darba vietas atbilstibu
Izprot: droSas informacijas aprites ergonomikas prasibam un darba | ergonomikas prasibam wun iekarto to
nepiecieSamibu un drosas darba vides uzdevumam atbilstoSa darba vieta. atbilstosi Sim prasibam un veicamajam
nozimi veselibas saglabasanai. darba uzdevumam.
Raksturo lielakos droSibas riskus, veicot | Izskaidro iespéjamos droSibas riskus
datu apmainu, un aizsardzibas lidzek|u | atvértas datu apmainas laika un salidzina
izvéles principus, skaidro dota uzdevuma | atvértas un Sifrétas datu apmainas
veikSanai nepiecieSamo tehnologiju un | priekSrocibas un trikumus, un ievéro
veicamo darbibu ietekmi uz lietotdju | darba droSibas prasibas atbilstoSi situacijai
veselibu un vidi. un apdraud€jumam, ka art skaidro
uzdevuma veikSanai nepiecieSamo
tehnologiju un veicamo darbibu ietekmi.
2. Sp€j: lietot datortiklus un izplatitakas 65% no Raksturo ar piemériem biezak lietotos |Analizé dazadus datortikla uzbives
lietotnes datu ieguvei un apstradei. modula datortikla veidus un drosibas risinadjumus, | principus, drosibas risinajumus un piedava
kopé&ja dazadas programmvadamas ierices un to | lietoSanas iesp&jas atbilstosi lietotaja
Zina: biezak lietotos datortikla veidus apjoma izmantojumu sadzivé un razosana. vajadzibam un drosSibas apsvérumiem, tai

un risinajumus, programmaturas dzives
cikla galvenos posmus.

Izprot: datortiklu un izplatitako lietotnu
lietoSanas nozimi drosa datu ieguvé un
apstrade.

skaita to sadzivé un razosana.

Raksturo biezak izplatitas
operétajsistémas, to priekSrocibas,
trikumus un iesp&jas darbam ar dazadam
programmvadamajam iericém.

Izstrada programmvadamo iericu
komplektaciju un dokumentaciju atbilstosi
lietotaja vajadzibam, piemérojot
atbilstosus tehniskos parametrus

nepiecieSamajai funkcionalitatei, tai skaita
datorvadamas iekartas datorizétu telpisku
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mode]u, attelu

izveidée.

digitalu raséjumu un

Piedava dazadas dokumentu koplietoSanas
iespéjas. Izmantojot datu analizes
lietotnes, sagatavo un organize
mérkauditorijas aptaujas un anketésanas
formas.

Izvérté un izmanto dazadas dokumentu
koplietoSanas iesp€jas, nosakot
atskirigiem lietotajiem atsSkirigas tiesibas
un iespé€jas. Veic savas aptaujas ieguto
datu manualu un automatizétu apstradi.

Veido un demonstré prezentacijas,
ievérojot informacijas attélosanas
pamatprincipus, atbilstosi mérkauditorijai
un pieejamajam tehniskajam

aprikojumam.

Izveido un demonstré prezentacijas,
ievérojot informacijas atlases un
strukturéSanas pamatprincipus, izvértéjot
merkauditorijas specifiku, pieejamo
tehnisko aprikojumu. Ievéro IT drosibas,
autortiesibu un personas datu aizsardzibas
prasibas.

3. Spé&j: pamatoti izveleties, pielagot un
lietot piemérotakos sazinas,
informacijas ieguves un apmainas rikus
darba uzdevumu izpildei un
profesionalai pilnveidei.

Zina: dazadus sazinas, informacijas
ieguves un apmainas rikus, pétniecibas
metodes.

Izprot: atbilstosu riku izvéles nozimi
informacijas ieguvei, apstradei un
sazinai un efektivu rezultatu ieguvei.

25% no
modula
kopé€ja
apjoma

Izvélas piemérotakos sazinas, informacijas
ieguves un apmainas rikus un interneta
pakalpojumus, kas paredzéti
produktivitates pilnveidosanai un macibu
uzdevumu veikSanai.

Izvélas, pielago un lieto piemérotakos
sazinas, informacijas ieguves un apmainas
rikus un citus interneta pakalpojumus,
pilnveidojot produktivitati macibu
uzdevumu veikSanai.

Noskaidro lietotaju paradumus, intereses
un to, kadus risinajumus un ka ikdiena

Peta un analizé savus un citu ikdienas
paradumus, intereses un ikdienas izvéles,

izmanto, lietojot daZzadas pétniecibas |izmantojot dazadas pétniecibas metodes,
metodes. reflekté par iespéjam nakotné sava
nozareé.

Raksturo makonprogrammas, konta | Izveido un uzglaba savus datus
izmantosanas iesp€jas, izmanto | makonprogramma, plasi lieto sava e-pasta
vienkarsas lietotnes un tieSsaistes | konta izmantoSanas iespé&jas, brivi lieto
komunikacijas platformas, un vismaz |informacijas tehnologijas nodroSinatus
divus informacijas tehnologijas | epakalpojumus, izvelas situacijai
nodrosinatus epakalpojumus, pieprasot | piemérotako un pamato savu izvéli.

vai sanemot tos attalinata veida.
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Modula ,,Informacijas un komunikacijas tehnologijas” (2. limenis) apraksts

Sekmét izglitojamo spéjas

1) apgit un lietot dazadas ikdienas lietotnes, lai paaugstinatu sava macibu un personiska darba produktivitati;

2) iedzilinaties informacijas sistému un tiesSsaistes riku dazadiba un lietoSanas apguvé, lai nostiprinatu digitalas prasmes
un izvélétos atbilstosako risinajumu ikdieniskas problémsituacijas;

3) ieverot intelektuala Tpasuma tiesibas un rikoties atbildigi digitdlo tehnologiju izmantoSanas procesa.

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Veidot digitalo saturu atbilstosi profesionalas darbibas specifikai, nemot véra iesp&jamos drosibas riskus.

2. Atpazit un analizét informacijas dizaina risindjumus, to izstrades tehnologiskos procesus un ietekmi uz lietotaju.

3. Lietot informacijas un komunikacijas tehnologijas profesionalaja darba, ievérojot programmatiras licences
nosacijumus, intelektuala ipaSuma un personas datu aizsardzibu.

Modula
uzdevumi

Modula Apgits modulis "Informacijas un komunikacijas tehnologijas (1. limenis)".
ieejas nosacijumi

Izglitojamo sasniegumus vérté 10 ballu vértésanas skala, vértéjot ieglto zindSanu apjomu, kvalitati, apgdtas
pamatprasmes macibu joma un caurviju prasmes, attistitos ieradumus un attieksmi, kas apliecina vértibas un tikumus
un macibu sasniegumu attistibas dinamiku. Nosléguma izglitojamais izstrada ar nozari saistitu projektu, kura
nepiecieSams lietot dazadas lietotnes, kas paaugstina darba produktivitati un nostiprina digitdlas prasmes. Projekta
izstradé ir ievérojami sadi nosacijumi:
Modula 1. Jaanalizé nozares dizaina risinajumi, to izstrades tehnologiskie procesi, jaizvérté izmantotie materiali, tehnologiskie
apguves procesi, to priekSrocibas un trikumi, jasalidzina to ietekme uz lietotaju veselibu un vidi.
noveéertésana 2. Jalieto drosi un pieméroti sazinas, informacijas ieguves un apmainas riki un citi interneta pakalpojumi, pamatojot
savu izveli.
3. Veidojot digitalo saturu, jaievéro informacijas atlases, attéloSanas un strukturéSanas pamatprincipi, programmattras
licences nosacijumi, intelektuala Tpasuma un personas datu aizsardziba.
4. Digitalie attéli, audio un video datnes izmantojami un apstradajami atbilstoSi mérkim.
5. Japiedava atbilstosakais risinajums, apskatot piedavato digitalo risinajumu problémsituacijai darba dzive.

Modula nozime un Isteno ka mazizglitibas moduli, ja netiek istenots informatikas pamatkurss vai tehnologiju macibu joma - datorika,
vieta karté dizains un tehnologija un programmésana.
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Modula ,,Informacijas un komunikacijas tehnologijas” (2. limenis) saturs

Sasniedzamais
rezultats

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

VICEE
apguves limenis

Optimals
apguves limenis

1. Spé€j: veidot digitalo saturu atbilstosi
profesionalas darbibas specifikai, ievérojot
iespé&jamos drosibas riskus.

Zina: strukturétu dokumentu un izklajlapu
veidosanas principus, digitalo attélu, audio un
video datnu apstrades principus, datu
analizes metodes, datubazes atbilstosi to
meérkiem, témai, saturam, auditorijai un
tehnologijam.

Izprot: digitala satura radiSanas nozimi
profesionalas darbibas nodrosinasanai,
ievérojot informacijas tehnologiju drosibas un
personas datu aizsardzibas prasibas

50% no
modula
kopé€ja
apjoma

Nosauc un raksturo ar piemériem
programmaturas dzives cikla posmus,
ikdienas darba procesus, atpazist
automatizacijai piemérotas dalas
ikdienas darba procesos un plano to
automatizaciju.

Analizé programmatiiras dzives cikla
galvenos posmus, t.sk. specificésanu,

projektéSanu, izstradi, testésanu,
uzturésanu, un piedava
automatizacijai piemérotas  dalas

ikdienas darba procesos un analizé to
automatizacijas iesp€jas.

Sagatavo un redigé ar palidzibu
strukturétus dokumentus, ieklaujot
dazadus objektus un izmantojot darba
efektivitates un automatizacijas rikus
un izklajlapas, veic nepiecieSamos
aprékinus.

Patstavigi sagatavo, redigé un formaté

lielus, strukturetus dokumentus,
ieklaujot  dazadus objektus un
izklajlapas, izmanto lietotnu darba

efektivitates un automatizacijas rikus,
veic datu atlasi un aprékinus atbilstosi
kritérijiem, ka ari ievades un formulu
validaciju atbilstoSi lietotaja datu
apstrades vajadzibam un savam
izvélétajam risinajumam.

lietotnes
datu

analizes
ieguto

Izmanto datu
macibu procesa
strukturésanai.

Patstavigi veido savu risinajumu
macibu procesa iegato datu
strukturéSanai un attélosanai atbilstosi
grafikas dizaina noformé&juma
pamatprincipiem, izmantojot datu
analizes automatizacijas un
vizualizacijas lietotnes.

Veido un apstrada digitalus attélus,
audio un video datnes un raksturo
praktiskus tehnologiskos risinajumus
datorizétu telpisku modeju, digitalu
ras€jumu un attélu izveidei.

Veido un apstrada digitalus attélus,

audio un video datnes, izvéloties
lietotnes atbilstosi dotajam
uzdevumam, un salidzina dazadus

praktiskus tehnologiskos risinajumus
datorizétu telpisku modelu, digitalu
raséjumu un attélu izveidei, ievérojot
informaciju par darba apstak|u ietekmi
uz lietotaju veselibu un vidi.
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Skaidro pamatjédzienus un veic datu

Patstavigi veido datubazes, novérsot

izguvi un apstradi no publiski | datu dublésanos, un veic datu izguvi
pieejamam datubazem, nosauc | un pécapstradi no publiski pieejamam
nozares specializétas datubazes. un specializétajam datubazem
atbilstosi nozares specifikai.
2. Spé€j: atpazit un analizét informacijas 25% no Atrod informaciju medijos atbilstosi | Atrod informaciju dazados medijos
dizaina risinajumus, to izstrades modula dotajam uzdevumam. Raksturo | atbilstosi izvirzitajam meéerkim.
tehnologiskos procesus, to ietekmi uz kop€ja vismaz divos medijos izmantotus | Salidzina un analize medijos
lietotaju. apjoma informacijas dizaina  risin@jumus, | izmantotos informacijas dizaina
analize konkréto piemeéru | risinajumus, to priekSrocibas un
Zina: mediju veidus, medijpratibas principus, priekSrocibas un trikumus, nosaka, | trikumus un iesaistito darbinieku lomu
informacijas ticamibas kritérijus, informacijas dizaina risinajuma iesaistito darbinieku | dizaina risinajumu izstrades procesa,
dizaina procesu, iesaistitos darbiniekus, to lomu risinajumu izstrades procesa. reflektéeé par savam prasmém un
lomas, uzdevumus. profesionalajam interesém.
Plano informacijas dizaina | Planojot informacijas dizaina
Izprot: informacijas dizaina risinajumu risindjumus, veido dazadus modelus | risinajumu, veido dazadus modelus un
sniegtas iesp€jas mdusdienigas sazinas un variantus, testé tos un piedava | variantus, testé un lieto radito
veidoSana. ierosinajumus izstrades darba plana | risinajumu iteracijas, analizé iegltos
pilnveidei. datus un formulée pamatotus
ierosinajumus izstrades darba plana
pilnveidei.
3. Sp€j: lietot informacijas un komunikacijas 25% no Klasificé nozares specializétas | Analizé nozares specializetas
tehnologijas profesionalaja darba, ievérojot modula datorprogrammas, raksturo to | datorprogrammas, izveérté to darbibas
programmatdras licences nosacijumus, kopé€ja darbibas pamatprincipus un apraksta | pamatprincipus un izmantosSanas
intelektuala Tpasuma un personas datu apjoma to izmantoSanas iespéjas. | iespéjas. Izveélas, pielago atbilstosi
aizsardzibu. Profesionalaja darbiba lieto | situacijai un profesionalaja darbiba
specializétas datorprogrammas un | lieto specializétas datorprogrammas
Zina: nozares specializetas piemérotus  sazinas, informacijas | un piemérotus sazinas, informacijas

datorprogrammas, to izmantosanas iespé&jas
un nosacijumus.

Izprot: nozares specializéto datorprogrammu
un sazinas, informacijas ieguves un apmainas
riku un citu interneta pakalpojumu lietoSanas
nepiecieSamibu un piemérotibu profesionalaja
darbiba.

ieguves un apmainas rikus un citus
interneta  pakalpojumus, ievérojot
ipasuma tiesibu un personu datu
aizsardzibas nosacijumus.

ieguves un apmainas rikus un citus
interneta pakalpojumus, ievérojot
ipasuma tiesibu un personu datu
aizsardzibas nosacijumus.
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Modula ,,Valodas, kulturas izpratne un izpausmes” (1. limenis) apraksts

Modula
uzdevumi

Modula
ieejas nosacijumi

Modula
apguves
novertésana

Modula nozime un
vieta karte

Sekmét izglitojamo spé€jas, izraisot interesi un zinatkari par valodam un starpkultiru sazinu, pilnveidojot izglitojamo
zinasanas un izpratni par vietéjo, valsts un Eiropas kultGras mantojumu un ta vietu pasaulg, veicinot izpratni par
valodas un kultGras daudzveidibu, nodrosinot profesionalas terminologijas apguvi svesvaloda(-s) izvélétaja
nozaré/sektora un izglitojamo iesp€jas realizét starptautiskas mobilitates aktivitates profesionalaja joma.

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Noveértét kulturu ka veértibu.

2. Lietot atbilstoSo nozares/sektora profesionalas leksikas krajumu.

3. Pilnveidot valodas prasmes, noteikt talakos macibu mérkus.

4. Raksturot nacionalas kultdras vértibas ka sistému un identifikacijas pamatu.

5. Toleranti veidot attiecibas ar dazadu kultlGru un subkultiru, religiju un dzimumu parstavjiem, saglabajot savu
nacionalo identitati.

6. Skaidrot kultiras un makslas izpausmes veidus.

Apguta pamatizglitiba

Modula "Valodas, kulturas izpratne un izpausmes (1. [imenis)" apguves nosleéguma izglitojamie karto parbaudijumu -
prezenté portfolio.

Portfolio sadalas:

Plakats/infografika u.c. par kultliras komponentiem.

Argumentéta eseja, pieméram, "Kultlra — personibas attistibas instruments un resurss".

Profesionalo terminu vardnica ar skaidrojumiem un lietojuma piemeéeriem.

Diskusijas "Valodu prasmes loma profesionalaja un personibas pilnveidé" apkopojums.

Europass CV.

Motivacijas véstule.

Eiropas Valodu portfela dalas (Valodu pase, Valodu biografija, valodu dosj€).

Ieskats kada subkultira.

Ideju karte par kultGras formu daudzveidibu, to vietu un nozimi sabiedribas veidoSana, attistiba, sadzives un kultlras
organizacija.

Gan pedagogs novérté paveikto 10 ballu skala, gan izglitojamie savstarp€ji novérté darbus, gan pats izglitojamais
savu sniegumu izvérté pasnovértéjuma péc pedagoga sagatavotas pasnovértéjuma veidlapas ar vértéSanas
kritérijiem.

Modulis ieklaujams profesionalas izglitibas programmas 3. un 4. Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiras limenu
profesionalas kvalifikacijas apguvei.
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Modula ,,Valodas, kulturas izpratne un izpausmes” (1. limenis) saturs

Macibu sasniegumu

Sasniedzama

Sasniedzamais uves limenu apraksti

rezultats ip;etzl‘lllatfsti/o . videjs Optimals _
pguves limenis apguves limenis
1. Sp&j: novértét kulturu ka vértibu. 5% no Identificé kultiras komponentus. Raksturo un salidzina  kultiras
modula Definé kultdru ka procesu, kura|komponentus.
Zina: kultiras komponentus. kopé€ja iesaistita visa sabiedriba. Ilustré ar piemériem kultdru ka
apjoma Nosauc un visparigi raksturo kultlras | procesu, kura iesaistita visa
Izprot: kultdru ka procesu, kura ieklauta visa nozimi personibas attistiba. sabiedriba.
sabiedriba, un kultiras nozimi personibas Izskaidro ar vairakiem piemériem
attistiba. kultdras nozimi personibas attistiba.
2. Spéj: lietot atbilstoSo nozares/sektora 50% no Ar vienkarsiem teikumiem apraksta | Svesvaloda skaidri un detalizéti
profesionalas leksikas krajumu. modula sveSvaloda profesijas mérkus un | raksturo profesijas merkus,
kop€&ja uzdevumus. uzdevumus un profesijas vietu nozarée.
Zina: nozaré/sektora lietoto terminologiju apjoma Ar 1siem teikumiem veido vienkarsu | Veido detalizétus, sistémiskus
svesvaloda. aprakstu par darba procesa | aprakstus un izklastus par darba
izmantojamajiem procesa izmantojamajiem
Izprot: valodu prasmes nozimigumu materialiem/produktiem, iekartam, | materialiem/produktiem iekartam,
profesionalaja un personibas pilnveidé. darba instrumentiem, | darba instrumentiem,
tehnologiskajiem procesiem. tehnologiskajiem procesiem.
Apraksta valodu prasmes nozimi|Novérté valodu prasmes nozimi
karjeras veidoSana. karjeras veidoSana.
Lieto svesvaloda terminologiju, kas | Sazinas profesionalaja svesvaloda.
saistita ar profesiju. Uzdod | Diskuté. Piedava problému risinajumu.
jautajumus, uztver teksta galveno | Patstavigi izveido Europass CV un
domu. motivacijas véstuli.
Ar  pedagoga palidzibu izveido
Europass CV un motivacijas véstuli.
3. Spé&j: pilnveidot valodas prasmes, noteikt 10% no Definé jédzienus Eiropas Valodu |Izveido Valodu pasi, Valodu biografiju
talakos macibu mérkus. modula portfelis,  Valodu pase, Valodu | un dosjé.
kopé€ja biografija, dosjé&, socialie tikli. Izvérté valodas apguves iespéjas,
Zina: jédzienus Eiropas Valodu portfelis, apjoma Nosauc valodas apguves iespéjas, | izmantojot socialos tiklus.
Valodu pase, Valodu biografija, dosj€, socialie izmantojot socialos tiklus. Veic pasvértéjumu, lai noteiktu savu
tikli. Nosauc valodas prasmes I|imenu | valodas prasmes limeni.
kritérijus.
Izprot: komunikacijas un kultdras savstarp€jo
saistibu un komunikaciju ka kultiras
aktivitati.




108

4. Spéj: raksturot nacionalas kultdras 10% no Izvérté vértibu nozimi sava dzive. Izvirza hipotézi par vértibu nozimi un
vértibas ka sistému un identifikacijas pamatu. modula Nosauc kopigo un atskirigo rietumu un | lomu sava un sabiedribas dzivé un
kop€ja austrumu kultdra. pierada to. Stiprina Latvijas
Zina: jédzienus vértiba, garigas un materialas apjoma Identifice kultiras tradiciju | kultlrtelpu ka sabiedribu salied&josu
vértibas, nacionalas un internacionalas veidosanas, saglabasanas un | pamatu un veicina tas popularizésanu
vértibas, individa un sabiedribas vértibas, parmantojamibas raksturu. Eiropas un pasaules Iimeni.
religija, tradicijas, kultliras kanons. Skaidro kulturu savstarp€jo saistibu, | Salidzina un diskuté par tradiciju
formu un elementu parmantojamibu, | noturigumu un mainibu austrumu un
Izprot: kultdras kanona lomu un veértibu ietekmi pasaules un Latvijas kultdra. | rietumu kultdra.
pasaules un Latvijas kultdra Pamato nepiecieSamibu iesaistities | Skaidro un raksturo tradiciju
sabiedribas un kultlirvides veidoSanas | parmantosanas iespé&jas un veidus
procesos. tradicionalaja un musdienu kulttra.
Nosauc izcilakos sasniegumus sava | Salidzina pasaules un Latvijas kultidras
kultdra. informativos avotus un liecibas.
Sasaista vienotu vésturisko vértibu
apzinasanos ar savu piederibu Latvijai.
Ar vairakiem argumentiem izskaidro
nepiecieSamibu iesaistities sabiedribas
un kultdrvides veidoSanas procesos.
Analizeé iesaistiSanas virzienus.
Novérte un analizé izcilakos
sasniegumus sava kultdra.
5. Spéj: toleranti veidot attiecibas ar dazadu 15% no Identificé sabiedribas, dazadu socialo | Novérté sabiedribas, dazadu socialo
kultdru un subkultdru, religiju un dzimumu modula grupu mijiedarbibu un izpausmes | grupu mijiedarbibu un izpausmes
parstavjiem, saglabajot savu nacionalo kopé€ja kultdrtelpa. kultartelpa.
identitati. apjoma Paskaidro jédzienu kontrkultdra. Novérte kontrkulturas paradibas
Identificé subkultiras péc to pazimém. | sabiedriba.
Zina: jédzienus popkultira, subkulttra, Raksturo savu nacionalo | Raksturo un analize dazadas

kontrkultura, hipiji, panki, goti, tolerance,
globalizacija, kultirdialogs, stereotipi,
kultlras Soks.

Izprot: sabiedribas lomu dazadu sabiedribas
grupu kultliras veidoSana un pastavésana.

kulturidentitati.

Definé jédzienu globalizacija.

Definé  jédzienus  stereotips un
stereotipiskas domasanas izpausmes.
Raksturo  kultiras Soka bdtibu,
izpausmes raditajus un stadijas.
Izskaidro tolerances jédziena butibu
un pamato nepiecieSamibu veidot
pozitivas attiecibas ar dazadu kultdru
un religiju parstavjiem.

Nosauc idejas starpkultdru attiecibu
problému risindSanai.

subkultiras, to izpausmes un liecibas.
Izvérté un pamato savu Vvietu
kultGrprocesu veidosana.

Salidzina un raksturo globalizacijas
izpausmes.

Identifice stereotipiskdas domasanas
veidu, analizé ta rasanas célonus.
Analizé kultlras Soka rasanas célonus.
Raksturo tolerances butibu, ilustréjot
ar vairakiem piemériem. Formulé
secinajumus, kapéc nepiecieSams
veidot pozitivas attiecibas ar dazadu
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kultdru, religiju un dzimumu
parstavjiem.

Analize starpkultdru problému
célonus, formulé ieteikumus

starpkultdru komunikacijas

veicinasanai.

6. Spéj: skaidrot kultiras un makslas

izpausmes veidus.

Zina: makslas veidus un moderno tehnologiju
nozimi kultdra.

Izprot: kultras  un makslas  formu
daudzveidibu, to vietu un nozimi sabiedribas
veidoSana, attistiba, sadzives un kultlras
organizacija.

10% no
modula
kop€ja
apjoma

Nosauc dazadas makslas izpausmes
formas.

Nosauc nozimigakos makslas stilus un
virzienus.

Nosauc ievérojamakas
vértibas pasaules muzejos.
Demonstré faktu un ideju izpratni par
kultiras formu lomu sabiedribas
attistiba, sadzives un kulturas
organizacija.

kulttras

Raksturo un salidzina dazadas makslas
izpausmes formas.

Raksturo nozimigakos makslas stilus
un virzienus.

Raksturo un noveérteé izcilakas kulturas
vértibas pasaules muzejos.

Novérté un raksturo makslas darbus
un kultdras objektus to
kulturvésturiska konteksta.
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Modula ,,Valodas, kulturas izpratne un izpausmes” (2. limenis) apraksts

Modula
uzdevumi

Modula
ieejas nosacijumi

Modula
apguves
novertésana

Modula nozime un
vieta karte

Sekmét izglitojamo spéjas apgit starpkultliru zinasanas un prasmes, veicinot izglitojamo interesi un zinatkari par
valodam un starpkultlru sazinu, pilnveidojot izglitojamo profesionalas sazinas prasmes sveSvalodas, kultdras
pastavésanas un darbibas indikatoriem, sp&ju novértét kultiras sasniegumus, vélmi iesaistities kultlrprocesu
veidosana, izmantot iegltas starpkultiiru zinasanas profesionalo pienakumu veikSana un starptautiskas mobilitates
aktivitatés.

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Formulét savu pasaules izpratni, veidojot pozitivas attiecibas ar dazadu tautibu un nacionalitasu parstavjiem.

2. Novértét vertibu un idealu mainibas célonus dazadas kultiras.

3. Apzinaties savu nacionalo kultiridentitati, saskatit savu vietu kultlirprocesu veidosana.

4. Salidzinat, analizét un vertét kultiras sasniegumus, liecibas un informativos avotus.

5. Lietot profesionalaja sazina vienu svesvalodu un izmantot profesionalo terminologiju vismaz divas valodas rakstiski
un mutiski.

Apguts modulis "Valodas, kultlras izpratne un izpausmes (1. limenis)".

Modula "Valodas, kulturas izpratne un izpausmes (2. [imenis)" apguves nosleguma izglitojamie karto parbaudijumu -
prezenté portfolio.

Portfolio sadalas:

Intervijas, pieméram, par starpkultdru attiecibam Latvija.

Patstavigi izvéléts teksts par nozares/sektora aktualitatém (apjoms 5000 rakstu zimes) un sagatavota prezentacija
par izveléto tekstu, izmantojot profesionalo terminologiju.

Argumentéta eseja par kadu no kultiram, pieméram, "Tradicijas rietumu un austrumu kultura, noturigais un mainigais
kultara".

Kada UNESCO registra ieklauta Latvijas kultGrvesturiska objekta prezentacija.

Projekta darba rezultatu apkopojums, pieméram, par tadiem kultdras indikatoriem ka nauda vai svétki.

EUROPASS CV, motivacijas véstule (pilnveidoti péc modula "Valodas, kultliras izpratne un izpausmes (1. [imenis)"
apguves), aizpildita anketa, izveértétas soft skills ("mikstas prasmes") viena no svesvalodam.

Uzskates lidzekli - domu kartes, shémas, tabulas, plani, kartes, zim&jumi par svesSvalodu lietoSanu profesionalaja
joma.

Gan pedagogs noveérté paveikto 10 ballu skala, gan izglitojamie savstarp€ji novérté darbus, gan pats izglitojamais
savu sashiegumu izvérté pasnovértéjuma péc pedagoga sagatavotas pasnovértéjuma veidlapas ar vértéSanas
kritérijiem.

Modulis ieklaujams profesionalas izglitibas programmas 3. un 4. Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiras limenu
profesionalas kvalifikacijas apguvei.
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Sasniedzamais
rezultats
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kulturas izpratne un izpausmes” (2. limenis) saturs

Sasniedzama
rezultata
ipatsvars %

Macibu sasniegumu
uves limenu apraksti

Vidéjs

Optimals

1. Spé&j: formulét savu pasaules izpratni,
veidojot pozitivas attiecibas ar dazadu tautibu
un nacionalitasSu parstavjiem.

Zina: jédzienus integracija, lojalitate,
starpkultiiru attiecibas, pozitiva domasana,
uzvedibas standarts.

Izprot: starpkultdru izglitibas lomu
integracijas procesos un lidzdalibu sabiedribas
dzive.

6% no modula
kop€ja apjoma

apguves limenis
Izskaidro valodu apguves nozimibu
integracijas procesa.
Izskaidro valodas nozimi pozitiva
starpkultlru dialoga veidosana.

Definé jédzienus integracija,
lojalitate, starpkultiru attiecibas,
pozitiva domasana, uzvedibas
standarts.

apguves limenis
Novérteé valodu apguves
integracijas procesa.
Pilnveido valodu pozitiva starpkultiru
dialoga veidosanai.
Minot piemérus, izskaidro jédzienus
integracija, lojalitate, starpkultdru
attiecibas, pozitiva domasana, uzvedibas
standarts.

nozimibu

2. Sp€j: novértet vertibu un idealu mainibas 12% no Nosauc veértibu un idealu mainibu | Raksturo un uzskatami pierada vértibu
célonus dazadas kultdras. modula kopé&ja | célonus dazadas kultdras. un idedlu mainibas célonus dazadas
Zina: saistibu starp vértibam, idealiem un apjoma !Def_in_é jédzienus _kuIEU_ras normas, kl._lltﬂrés.. . _ _ -
tradicijam sava un sabiedribas dzivé. !deall, o _naC|9n_aIas _un Mlnczt piemeérus, |zs_k§|dro _ Jei:lz_lenus
_ o o internacionalas veértibas, kultdras | kultiras normas, ideali, nacionalas un
Izprot:  kultlras  vertibu  daudzveidibu, mantojums, UNESCO, | internacionalas vértibas, kulttras
raksturojot un  novértgjot  sabiedribu, kult@rvaronis, Iideris, elks, génijs. | mantojums, UNESCO, kultdrvaronis,
piepemto idealu, kulturlaikmeta  vértibu Raksturo Iidera, kultdGrvarona, | lideris, elks, génijs.
sisttmu un normas pasaulé un Latvija, génija, elka vietu un lomu|Raksturo un novérté  sabiedriba
apzinoties kultliras mantojuma, tradiciju lomu sabiedriba un kultara. pienemtos  idealus, kultGrlaikmeta
un vertibu pasaules un Latvijas kultara. Nosauc kultdiru savstarpéjo | vértibu sistému un normas pasaulé un
saistibu pazimes, iegaumé formu | Latvija.
un elementu parmantojamibu | Salidzina un analiz€ pasaules un Latvijas
pasaules un Latvijas kultura. kultiras informativos avotus un liecibas.
Nosauc UNESCO darbibas | Skaidro UNESCO darbibas principus.
principus. Nosauc un novérté savas kultiras
Nosauc UNESCO registra ieklautos | izcilakos kultlrobjektus, kas ieklauti
Latvijas kultGrvésturiskos | UNESCO registros.
objektus.
3. Spéj: apzinaties savu  nacionalo 12% no Apraksta masu kultlras un elitaras | Skaidro un raksturo masu un elitaras
kultdridentitati, saskatit savu vietu | modula kop€ja | kultiiras pazimes. kultlras izpausmes formas un liecibas.
kultGrprocesu veidosana. apjoma Paskaidro atSkiribas starp etnisko, | Salidzina etnisko, nacionalo un
nacionalo un multikulturalo | multikulturalo identitati. Klasificé

identitati. Sistematizé zinasanas

nacionalas un multikulturalas kultdras
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Zina: eirocentrisma iezimes rietumu kultdra
un multikulturalisma pazimes.

Izprot: individa un sabiedribas lomu dazadu
sabiedribas grupu kultiras veidoSana un
pastaveésana, saskatot starpkultiiru problému
célonus, izvirzot un formul&jot starpkultdru
komunikacijas iespé&jas.

un prasmes par kultdras izpausmju
daudzveidibu un  mijiedarbibu
musdienas.

Definé jédzienu eirocentrisms.
Apraksta kadu no pasakumiem un
identificeé to ka nozimigu kultdras
pasakumu.

ipatnibas. Péta un analizé kultlras
piederibas, konkrétu kultiru pazimes,
kultUras mantojuma, kultdru
mijiedarbibas un kultdras

komercializacijas izpausmes.

Raksturo eirocentrisma ideju ka kulttras
dialoga konceptu. Argumentéti pamato
savu attieksmi eirocentrisma jautajuma.
Raksturo un noveérté savu nacionalo

kultUridentitati, saskata savu vietu
kultGrprocesu veidosana.
4. Spéj: salidzinat, analizét un veértét kulturas 20% no Definé jedzienu kultliras indikatori | Atklaj  batiskakos  dazadu  kultdru
sasniegumus, liecibas un informativos avotus. | modula kop&ja | un  nosauc galvenos kultiras | indikatorus katra no kultiram un min
Zina: indikatoru  mijiedarbibu  da¥adas apjoma indik_at_orus. ) N kultdras i_ndikatoru Piemérus. o
kultras. Analize kultaras norisu | Interpretée dazadu indikatoru
_ . ) interpretéSanas robezas. mijiedarbibu dazadas kultlirds, pamato
Izprot: kultlras pastavésanas un darbibas Novérté savas radosas prasmes. mainiguma iemeslus.
indikatorus  un  to ipatsvaru  kultlras Iesaistoties viet&ja vai valsts méroga
veidosana. kultGras notikumos, ka ari radot
konkrétai meérkauditorijai  paredzéetu
kultdras produktu, reflekté savas radosas
prasmes.
5. Spe€j: lietot profesionalaja sazina vienu 50% no Raksturo  starpkulttru nozimi | Ilustré ar piemériem un izskaidro
svesSvalodu un izmantot profesionalo | modula kopé&ja | valodas apguve. starpkultdiru nozimi valodas apguve.
terminologiju vismaz divas valodas rakstiski apjoma Definé valodu prasmes nozimi | Novérté valodu prasmes nozimi karjeras

un mutiski.

Zina: profesionalo terminologiju un valodas
apguves iespéjas profesiondlo zinasanu
pilnveidei.

Izprot: informacijas tehnologdiju izmantosanas

nozimigumu valodu apguvé un darba tirgus
izp€eté.

Profesionala
svesvaloda

karjeras veidoSana, veido Europass
CV, motivacijas véstuli viena no
sveSvalodam.

Nosauc un analizé informacijas
tehnologiju izmantoSanas iespé&jas
valodu apguvé un darba tirgus
izpéta.

Lieto profesionalo terminologiju.
Veido vienkarsus tekstus. Aizpilda
vai péc noradijumiem veido ar
profesiju saistitu dokumentaciju.
Nosauc valodas apguves iespéjas
profesionalo zinasanu pilnveidei
(pieméram, video, lasamviela,
telefonsaruna, dialogs).

veidoSana. Patstavigi veido Europass CV,
motivacijas veéstuli, aizpilda anketu.
Patstavigi izmanto informacijas
tehnologiju iesp&jas valodu apguvé un
darba tirgus izpété.

Lieto plasu profesionalas leksikas
krajumu profesionalaja sazina.
Veido labi strukturétus, detalizétus

tekstus. Aizpilda vai patstavigi veido ar
profesiju saistitu dokumentaciju.

Definé prieksrocibas un ierobezojumus
valodas profesionalas pilnveides avotos.
Novérté savas klausiSanas un runasanas
prasmes limenus.
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Modula , Iniciativa un uznemejdarbiba” (1. limenis) apraksts

Attistit izglitojamo spé&jas patstavigi izstradat biznesa ideju, izvértét uznéméjdarbibas priekSnosacijumus un biznesa
plana izstradei nepiecieSamo informaciju, veicinot izglitojamo interesi par komercdarbibas uzsaksanu, iniciativu,
radoSumu, kritisku domasanu.

Attistit izglitojamo prasmes:
. Izskaidrot uznémeéjdarbibas pamatjédzienus.
. Izstradat biznesa ideju.
. Izvéléties produktu konkréetai klientu grupai.
. Noteikt produkta unikalas 1pasibas.
. Izmantot svarigakos produktu izplatiSanas kanalus.
. Izvéléties efektivako attiecibu formatu ar klientu.
. Prognozét ienakumu plasmu.
. Noteikt nepiecieSamos resursus produkta razosanai.
. Aprékinat nodok|us pasnodarbinatam personam.
10. Izvéléties efektivakas aktivitates produkta radiSanai un marketingam.
11. Izvéléties atbilstoSakos sadarbibas partnerus.
12. Aprékinat izmaksas.
13. Aizpildit dokumentus, lai registrétos par pasnodarbinatu personu.
14. Veikt vienkarSotu gramatvedibas uzskaiti.

Modula
uzdevumi

OCONOUTAWNH

Modula Apguta pamatizglitiba
ieejas nosacijumi

Modula "Iniciativa un uznéméjdarbiba (1. limenis)" apguves gaita izglitojamie veido portfolio par biznesa ideju,
izvéleto produktu, produkta izplatiSanas kanaliem, naudas plismu, nepiecieSamajiem resursiem, sadarbibas
partneriem, piemérojamajiem nodokliem, dokumentiem, kas nepiecieSami, lai registrétos par pasnodarbinatu
personu, vienkarSotas gramatvedibas uzskaiti un nosléguma prezenteé to.

Modula
apguves
noveérteésana

Moduli "Iniciativa un uznémé&jdarbiba (1. limenis)" Tsteno ka muzizglitibas moduli profesionalas pamatizglitibas,

Y [ ENG TP GO arodizglitibas, profesionalas vidéjas un profesionalas talakizglitibas programmas vai neformalas izglitibas
vieta karte programmas.

P&c ta apguves var sekot modula " Iniciativa un uznémeéjdarbiba (2. [imenis)" apguve.

Modula , Iniciativa un uznemejdarbiba” (1. limenis) saturs

Macibu sasniegumu

Sasniedzama apguves limenu apraksti

Sasniedzamais

- rezultata T = T
rezultats ipatsvars % vidéjs Optimals
P apguves limenis apguves limenis

1. Spéj: izskaidrot uznémejdarbibas 5% no Nosauc uznémé€jdarbibas jédzienus | Izskaidro uznémejdarbibas
pamatjédzienus. modula un raksturo to batibu. pamatjédzienus, raksturo to butibu un
nozimi.
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Zina: uznéméjam nepiecieSamas rakstura kop€ja Nosauc uznémeéjam nepiecieSamas | Raksturo uznéméjam nepiecieSamas
TpasSibas un kompetences. apjoma rakstura Tpasibas un kompetences. |rakstura ipasibas un kompetences,
Izprot: uzpéméja rakstura ipa&ibu  un ilustréjot to ar vairakiem piemériem.
kompetencu nozimi uznémejdarbiba.
2. Sp€j: izstradat biznesa ideju. 7% no Piedalas fragmentari diskusija par | Pamato savu motivaciju sakt
Zina: dazadas ideju generéganas "tehnikas". modula uznéméjdarbibas  saksanu bez | uznémeé&jdarbibu.
. o . kop€ja pamatojuma. Parliecinosi pamato savu biznesa ideju.
Izprot: biznesa  idejas nozimi apjoma Piedalds biznesa idejas izstradé un | Uznémumam izvélas nosaukumu un to
uznéméjdarbibas attistisanai. skaidro to. pamato.
Uznémumam izv€élas nosaukumu.
3. Sp€j: izvéléties produktu konkrétai klientu 5% no Nosauc produkta mérka grupas. Raksturo produkta mérka grupas.
grupai. modula Nosauc klientu grupas. Raksturo klientu grupas.
Zina: klientu segmentacijas (visparigie) ko_péjé N_osa_u_c I_(Iientu vajadzibas. B Anali;é_k_lientu vajadszas_._ _
pamatprincipi, klientu grupas. apjoma Visparigi raksturo potencialo | Detalizéti raksturo potencialo klientu.
] o _ o klientu. Pamato viedokli par labuma sanéméjiem
Izpro-t: kllent_a vajadzibas un vélmes atkariba Nosauc labuma sanémé&jus no | no produkta.
no klientu mérka grupas. produkta.
4. Spéj: noteikt produkta unikalas Tpasibas. 10% no Nosauc produktu, kuri tiks piedavati | Pamato produkta izvéli, kuri tiks
Zina: piedavata produkta ipadibas. modula klientam. __ | piedavati klientam. - o
o o o kopé€ja Nosauc taustamas un netaustamas | Raksturo taustamas un netaustamas
Izprot: produkta unikalas vertibas nozimi apjoma produkta Tpasibas, kuru dé&| klienti | produkta Tpasibas, kuru dé| klienti pirks
klientu izvele. pirks produktu. produktu.
Nosauc klienta ieguvumus, | Analizé klienta ieguvumus, iegadajoties
iegadajoties piedavato produktu. piedavato produktu.
5. Sp€j: izmantot efektivus produkta 10% no Nosauc galvenos produkta | Raksturo galvenos produkta izplatiSanas
izplatiSanas kanalus. modula izplatiSsanas kanalus. kanalus.
Zina: produktu izplatigéanas kanalus. kopé€ja Izvéla§ konkrétus produkta | Pamato izplatiSanas kanalu izvéli.
_ . N _ apjoma izplatisanas kanalus.
Izprot: efektivu produkta izplatisanas kanalu
izmantoSanu klientu piesaisteé.
6. Spéj: izveleties efektivako attiecibu 10% no Nosauc nozimigakos saskarsmes | Raksturo nozimigakos saskarsmes
formatu ar klientu. modula pamatprincipus ar klientu. pamatprincipus ar klientu.
Zina: pirk&anas lemumu ietekm&jogos kop€ja Sasaista pirkSanas |émumu ar | Sasaista un izvérté pirkSanas |Emumu ar
faktorus. apjoma attiecibam ar klientu attiecibam ar klientu.
. . o Nosauc izmaksu pozicijas attiecibu | Analizé izmaksu pozicijas attiecibu
Izprot: klientu ricibu tirgd. uzturédanai ar klientiem. uzturédanai ar klientiem.
7. Sp€j: prognozet ienakumu pldsmu. 10% no Nosauc kritérijus, par ko klients | Analizé kritérijus, par ko klients gatavs
Zina: ienakumu veidosanas principus. modula gatavs maksat. maksat.
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Izprot: regularu ienakumu nodrosinasanas kop€ja Nosauc cenu politikas veidoSanas | Raksturo cenu politikas veidoSanas
batibu. apjoma principus. principus.
Nosauc maksasanas veidus. Analizé maksasanas veidu priekSrocibas
Nosauc ienakumu avotus. un trikumus.
Raksturo ienakumu avotus; analizé
ienakumu plismu un ienakumu
strukturu.
8. Spéj: noteikt nepiecieSamos resursus 3% no Nosauc galvenos resursus un | Analizé un izvérté galvenos resursus un
produkta razosanai. modula lidzek]us. lidzeklus.
Zina: resursu iedalijumu. kopgja
o R i apjoma
Izprot: resursu nozimi uznémejdarbiba.
9. Spéj: aprékinat nodok|us pasnodarbinatam 7% no Nosauc normativos dokumentus | Nosauc normativos dokumentus nodok|u
personam. modula nodok|u piemérosanai. piemérosanai.
Zina: nodok]u veidus. kopé€ja Nosauc nodoklu veidus | Raksturo nodoklu veidus un nosauc
. . apjoma pasnodarbinatam personam. likmes pasnodarbinatam personam.
Izprot: nodok|u maksasanas nozimi. Aprékina nodok]us | Aprékina nodoklus pagnodarbinatam
pasnodarbinatam personam. personam un analizé rezultatus.
10. Sp€j: izveleties efektivakas aktivitates 10% no Nosauc galvenas aktivitates, kas|Pamato galvenas  aktivitates, kas
produktu radiSanai un marketingam. modula saistitas ar produkta radisanu, | saistitas ar produkta radisanu,
Zina: da¥adu aktivitadu ietekmi kopéja izplatisanu, klientu piesaisti, | izplatiSanu, klientu piesaisti,
uznémé]darbTbé apjoma lenemumiem. ienemumiem.
Izprot: aktivitasu nozimi.
11. Spéj: izvéléties atbilstosakos sadarbibas 5% no Nosauc galvenos sadarbibas | Izskaidro un pamato galveno sadarbibas
partnerus. modula partnerus. partneru izveli.
Zina: sadarbibas partneru darbibas specifiku. kopé€ja Nosauc galvenos piegadatajus. Pamato galveno piegadataju izveli.
- L . apjoma Nosauc un raksturo iespéjamas | Pamato piegadataju alternativu izveli.
Izprot: sadarbibas partneru izvéles nozimi. piegadataju alternativas.
12. Spé&j: aprékinat izmaksas. 10% no Nosauc izmaksu veidus un | Raksturo izmaksu veidus un iedalijumu.
Zina: izmaksu pozicijas. modula iedalijumu. Analize izmaksu pozicijas.
. o . o kopé€ja Nosauc un raksturo biutiskakas
Izprot: izmaksu nozimi uznéméjdarbiba. apjoma izmaksu pozicijas.
13. Spéj: aizpildit dokumentus, lai registrétos 3% no Nosauc registrésanas par | Apraksta registrésanas par
par pasnodarbinatu personu. modula pasnodarbinatu personu procesa | pasnodarbinatu personu procesa secigos
Zina: pasnodarbinatas personas kopé&ja solus. o ) solus. o ) L
registré$anas procesu. apjoma AIZI[E)I|d?V _ uznen‘!eJ(_jafblbas Alz_plld? uznémeéjdarbibas registrésanai
R . registréSanai nepieciesamos | vajadzigos dokumentus, pamato to
Izprot: dokumentu aizpildisanas nozimi. dokumentus. nepiecie$amibu.
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14. Spé&j:  veikt vienkarsa ieraksta

gramatvedibas uzskaiti.
Zina: ienémumu un izdevumu pozicijas.

Izprot: gramatvedibas
uznémejdarbiba.

nozimi

5% no
modula
kop€ja
apjoma

Skaidro gramatvedibas jédzienus.
Nosauc gramatvedibas mérkus.
Nosauc gramatvedibas uzdevumus.
Nosauc galvenos gramatvedibas
datu izmantotajus.
Veic vienkarsotu
uzskaiti.

gramatvedibas

Izskaidro gramatvedibas un uzskaites
jédzienu atskiribas. Klasifice
gramatvedibas ipatnibas, uzskaites
pamatprincipus.

Raksturo gramatvedibas uzdevumus un
prasibas.

Raksturo galvenos gramatvedibas datu
izmantotajus un vinu mérkus.

Veic vienkarsotu gramatvedibas uzskaiti
un analizé rezultatus.
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Modula , Iniciativa un uznemejdarbiba” (2. limenis) apraksts

Sekmeét izglitojamo spé&jas patstavigi izstradat biznesa planu, izvéloties atbilstoSo komercdarbibas tiesisko formu un
optimalakos finanséSanas avotus, veicinot iniciativu, kritisku domasanu un problému risinasanu.

Attistit izglttojamo prasmes:
1. Izvéléties biznesa idejai piemérotako komercdarbibas formu, finansu lidzeklu avotus, ievakt nepiecieSamo
informaciju.
2. Sagatavot naudas plusmas grafiku, planot pelnas vai zaudéjumu aprékinu.
Modula 3. Veikt tirgus izpéti un datu analizi, izstradat idejas tirgzinibas pasakuma plana istenosanai.
uzdevumi 4. Pienemt IEmumus par problému risinajumu konkrétas situacijas savas profesionalas darbibas joma.
5. Sagatavot prezentaciju un prezentét biznesa planu, argumentét savu viedokli par iegttajiem rezultatiem.
6. Izveidot un darboties izglitojamo macibu uznémuma.?

!péc izglitojamo izvéles
Modula Apglts modulis "Iniciativa un uznémé&jdarbiba (1. limenis)".
ieejas nosacijumi
Modula Modula "Iniciativa un uznémeé&jdarbiba (2. Iimenis)" nosléguma izglitojamais iesniedz un prezenté (individuali vai
apguves grupa) izstradato biznesa planu, ievérojot biznesa plana strukturu.
novertésana

Moduli "Iniciativa un uznéméjdarbiba (2. lImenis)" isteno ka muzizglitibas moduli profesionalas vidéjas un

e A DI profesionalas talakizglitibas programmas vai neformalas izglitibas programmas.

vieta karte

Modula , Iniciativa un uznemejdarbiba” (2. limenis) saturs

Macibu sasniegumu

Sasniedzama uves limenu apraksti

Sasniedzamais

rezultats ip;zl\l,lat?sti/o videjs Optimals
apguves limenis apguves limenis

1. Sp€j: izvéléeties biznesa idejai piemérotako 20% no Atrod normativos aktus, kas regulé | Izskaidro normativos aktus, kas regulé
komercdarbibas formu, finansu Ilidzeklu modula uznéméjdarbibu. Nosauc | uznémejdarbibu un tas
avotus, ievakt nepiecieSamo informaciju. kop€ja uznémejdarbibas ierobezojumus. | ierobezojumus. Izskaidro galvenas

apjoma Nosauc uznémeéjdarbibas  veidus, | darba devéja un darba némeéja tiesibas
Zina: komercdarbibas tiesiskas formas izvéles kuriem nepiecieSamas specialas | un pienakumus. Izskaidro patéretaju
kritérijus,  uzpnémuma  dibindsanas un atlaujas. tiesibas. Pamato specialo atlauju
registréSanas kartibu, finansésanas formas un Nosauc iesp&jamos saimnieciskas | (licenCu) nepiecieSamibu. Analizé
avotus, biznesa plana struktiru. darbibas un uznémeéjdarbibas veidus. | uznéméjdarbibas ietekmi uz apkartéjo

vidi.
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Izprot: biznesa plana merki un
nepiecieSamibu, iekséjas finansésanas bitibu
un argjas finansésanas piesaistes iesp&jas un
noteikumus.

Nosauc uznéméjdarbibas mikrovides
un makrovides faktorus.

Nosauc konkretus aktualas inovacijas
piemeérus uznémejdarbiba Latvija.
Nosauc banku un nebanku
finanséSanas veidus un izvélas savam
uznémeéjdarbibas veidam atbilstosako.
Sniedz piemérus, raksturojot biznesa
plana izstradasanas secibu.

Nosauc biznesa plana struktdru un
apraksta katra no biznesa plana dalam
ieklaujamo informaciju.

Nosauc uznémuma dibinasanai un
registrésanai nepiecieSamos
dokumentus, dal€ji tos noforme.
Nosauc aktualas uznéméjdarbibas
atbalsta iespéjas.

Raksturo saimnieciskas darbibas un
uznémejdarbibas veidus.

Raksturo uznéméjdarbibas mikrovides
un makrovides faktorus. Izskaidro
makrovides faktoru ietekmi konkrétas
nozares uznémejdarbiba.

Raksturo aktualas inovacijas
uznémejdarbiba Latvija un pasaulé un
to lietosanas iesp&jas uznémeéjdarbiba.
Min piemérus.

Raksturo uznémuma finansésanas
veidus. Izverté pieejamos banku un
nebanku finanSu avotus. Izvélas un

pamato atbilstoSako finansésSanas
veidu savas biznesa idejas
istenosanai.

Izskaidro biznesa plana strukturu,
identificé ietveramo informaciju.
Skaidro katras biznesa plana dala
ieklaujamas informacijas saturu.
Apraksta uznémuma dibinasanas un
registréSanas procesa solus. Noformé
nepiecieSamos uznémuma dibinasanas
un registréSanas dokumentus.
Noverté aktualos uznéméjdarbibas
finansiala atbalsta fondus un atbalsta
izmantoSanas iespéjas.

2. Spéj: sagatavot naudas plismas grafiku,
planoto pelnas vai zaud&umu aprékinu
bilances izveidei.

Zina: finansu planoSanas procesu un
metodes, naudas plismas un
pelnas/zaudé&jumu veidoSanas

pamatprincipus.

35% no
modula
kopéja
apjoma

Nosauc gramatvedibas
uzdevumus, raksturo tas
uznéméjdarbiba.

Nosauc galvenos gramatvedibas datu
izmantotajus.

Nosauc uzpémuma riciba esoSos
saimnieciskos lidzek|us un to
veidoSanas avotus.

Definé saimnieciskas darbibas

meérkus,
nozimi

Definé gramatvedibas mérkus un
uzdevumus. Izskaidro gramatvedibas

nozimi uznémeéjdarbiba. Pamato
gramatvedibas uzskaitei izvirzitas
prasibas.

Raksturo galvenos gramatvedibas

datu izmantotajus un vinu mérkus.
Raksturo uznémuma saimniecisko
[ldzeklu un to veidoSanas avotu
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Izprot: gramatvedibas nozimi un tai izvirzitas
prasibas.

dokumentu Nosauc katra dokumenta

galvenos rekvizitus jédzienus,
raksturo tiem izvirzitas prasibas.
Izskaidro gada parskata
sagatavosanas nepiecieSamibu.
Nosauc gada parskata sastavdalas.
Nosauc bilances sastavu. Sastada
bilanci.

Sagatavo planotas naudas pliasmas
parskatu.

Sastada pelpas vai zaudé&jumu
aprekinu

klasifikaciju. Raksturo saimniecisko
lidzeklu grupas.

Raksturo gramatvedibas dokumentu
klasifikaciju. Noformé vienkarsakos
gramatvedibas dokumentus.

Izskaidro gada parskata sastavdalu
nozimi un sagatavosanas kartibu.
Izskaidro bilances butibu. Sastada
bilanci. Raksturo uznémuma finansialo
stavokli.

Sagatavo un izvérté planotas naudas
plismas parskatu.
Sastada un izverte
zaudé&jumu apréekinu.

pelnas vai

3. Spé&j: izstradat idejas tirgzinibas pasakuma 20% no Nosauc tirgzinibas ieks€jas un aré€jas | Raksturo tirgzinibas iekSéjas un aréjas
plana istenosanai., balstoties uz tirgus izpéti modula vides faktorus. vides faktorus.
un datu analizi. kopé€ja Nosauc tirgus izpétes metodes, izvélas | Raksturo tirgus izpétes metodes,
apjoma atbilstoSako. Veic patérétaju un/vai | novérteé to priekSrocibas. Veic
Zina: tirgus izpétes metodes, tirgzinibas konkuréjoSo uznémumu izpéti. patérétaju un/ vai konkurgjoso
pasakuma kompleksa elementus. Apkopo iegitos tirgus izpétes datus. uznémumu izpéti.
Nosauc tirgzinibas pasakuma | Apkopo un analizé iegltos tirgus
Izprot: tirgus izpétes nozimi un tirgzinibas kompleksa elementus. izpétes datus, izskaidro to lietoSanas
pasakumu ietekmi uz biznesa idejas Izstrada tirgzinibas pasakumu planu | iespéjas.
istenoSanu. konkrétam  uzpémumam. Nosauc | Izsaka un pamato savu viedokli par
piemérotakos produkta virziSanas | konkréta uznémuma tirgzinibas
pasakumu veidus. pasakuma kompleksa elementiem.
Izstrada un pamato tirgzinibas
pasakumu planu konkrétam
uznémumam. Izstrada un analizé
piemérotakos produkta virzisanas
pasakumu veidus.
4. Spé€j: pienemt Iémumus par problému 15% no Nosauc vadisanas funkcijas un planu | Izskaidro vadisanas funkcijas bitibu
risinajumu  konkrétas situacijas savas modula veidus. un sniedz konkrétus piemérus.
profesionalas darbibas joma. kop€ja Apraksta konkréta uznémuma vadibas | Raksturo plana veidus, pamato to
apjoma veidu un organizatorisko struktdru. izstrades nepiecieSamibu.
Zina: uznémuma vadisanas funkcijas. Nosauc darbinieku motivéSanas | Izstrada konkréta uzpnémuma
veidus. organizatoriskas un parvaldes
Izprot: vadisanas lomu uznémé&jdarbiba. Raksturo kontroles nepiecieSamibu un | struktiiras shémas, pamato tas.

batibu.

Sasaista uznémuma organizatoriskas
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Nosauc IEmumu pienemsanas procesa

posmus.
Balstoties uz konkréto situaciju,
identifice atseviskus [Emuma
pienemsanas posmus.

Paskaidro informacijas un
komunikacijas nozimi [émumu

pienemsana.

un parvaldes struktidru ar darba
tiesiskajam normam.
Izstrada darbinieku
planu.

Raksturo un izskaidro

nepiecieSamibu un bitibu.

motivésanas

kontroles

Raksturo [Emuma pienemsanas
procesu. Balstoties uz konkréto
situaciju, piepem I|émumu un to
izverte. Izskaidro [émumu

pienemsanas veidus ar piemériem.
Paskaidro un pamato informacijas un
komunikacijas nozimi [Emumu
pienemsana.

5. Spé&j: sagatavot biznesa
argumenteéti prezentét to.

planu un
Zina: biznesa plana strukturu, pamatprincipus
un kopsakaribas.

Izprot: biznesa plana lietojumu praktiskaja
darbiba.

10% no
modula
kopé€ja
apjoma

Noformé biznesa planu, kas ieklauj
biznesa plana pamatelementus.

Sagatavo kopsavilkumu, kas visparigi
dod prieksstatu par izstradato biznesa

planu.
Visparigi izdara secinajumus par
iegutajiem rezultatiem un apraksta

priekslikumus trikumu novérsanai.
Sagatavo visparigu prezentaciju, kas
kopuma atbilst prasibam.

Prezenté savu (savas grupas) biznesa
planu. Nosauc un visparigi apraksta
iegutos rezultatus. Kopuma novérte
biznesa idejas dzivotspéju.

Noformé& biznesa planu, kas pilniba
atbilst biznesa plana strukturas
prasibam.

Sagatavo kvalitativu biznesa plana
kopsavilkumu, kas dod pilnu un
parliecinosu priekSstatu par izstradato
biznesa planu.

Apkopo un izdara secinajumus par
iegltajiem aprékiniem, novérté tos.
Izstrada kvalitativus priekslikumus
uznémuma darbibas pilnveidosanai,
trikumu novérSanai un efektivitates
paaugstinasanai.

Sagatavo prasibam atbilstosu
detalizétu prezentaciju.
Argumentéti prezenté savu (savas

grupas) biznesa planu, pamato un
aizstav iegutos rezultatus un analitiski
noveérté biznesa idejas dzivotsp€ju
tirgus apstaklos.
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Modula ,,Socialas un pilsoniskas prasmes” (1. limenis) apraksts

Sekmeét izglitojamo spéjas analizét sabiedribas un individa savstarpéjas attiecibas un to regul&jumus, izvértét
apkartéjos notikumus no dazadam perspektivam, ievérot demokratiskas sabiedribas pamatvértibas, pienemt
pardomatus, izsvértus un atbildigus [Emumus savas un apkartéjo dzives kvalitates uzlaboSanai.

Attistit izglitojamo prasmes:

1. Apzinat sevi ka dalu no misdienu sabiedribas.

2. Piedalities pilsoniskaja un sabiedriskaja dzive, balstoties uz izpratni par socialajiem un politiskajiem konceptiem un
struktlram.

3. Pienemt lemumus par darba vai macibu uzdevumu veiksanu.

4. Saskatit dazadu sabiedribas jomu un paradibu saistibu ar morali un tikumibu.

5. Risinat problémas un veikt uzdevumus, izmantojot kognitivas prasmes un izvéloties piemérotakas metodes un
informaciju.

Modula
uzdevumi

Modula

leejas nosacijumi Apgita pamatizglitiba.

Modula "Socialas un pilsoniskas prasmes (1. limenis)" apguves rezultata izglitojamie karto parbaudijumu — prezenté
savas zinasanas par valsts iekartu, valsts pamatlikumu, valsts tiesibu sistému, morali, personibas lomu lemumu
pienemsana.

Izglitojamais var veidot portfolio, kura ieklauti rezultati par macibu satura apguvi.

Modulis ieklaujams profesionalas izglitibas programmas 3. un 4. Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiras limenu
profesionalas kvalifikacijas apguvei.

Modula
apguves
novéertésana

Modula nozime un
vieta karte

Modula ,,Socialas un pilsoniskas prasmes” (1. imenis) saturs

Macibu sasniegumu
Sasniedzama = 9

rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais
rezultats

Optimals
apguves limenis

apguves limenis

1. Sp€j: apzinaties sevi ka dalu no 35% no Atpazist un interpreté personibas iezimes | VErté savas stipras un vajas puses,

musdienu sabiedribas. modula - Tpasibas, individa socialas, emocionalas | pamatojoties uz pasa veidoto savas

kop€ja prasmes. Ar piemériem analiz€ ieradumu | personibas raksturojumu, plano saviem

Zina: individa/ personibas un apjoma veidoSanos (mehanismus). personiskajiem un profesionalajiem

sabiedribas sadarbibas veidus un Diskuté par mérkiem atbilstoSu ieradumu veidosanos,

raksturojumu. veértibam - briviba, godigums, | izvértéjot personisko pieredzi. Detalizéti
taisnigums,  solidaritate, vienlidziba, | raksturo sabiedribas pamatvértibas.

Izprot: individa/ personibas un gimene, darbs u.c. Visparigi izveérté |Izvirza dzives mérkus un darbojas, lai

sabiedribas lidzdarbibas veicinasanas kultGras un religiskas tradicijas apkartéja | prognozétu, patstavigi pienemtu

vide. atbildigus un izsvértus [émumus par savu
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nepiecieSamibu un apzinas pilsoniskas
apzinas avotus.

Pienem I@mumus un plano savu nakotnes
karjeru, izvairoties no augsta riska
uzvedibas, lai ieklautos darba tirgd un
nepaklautu sevi socialas atstumtibas
riskam. Ar dazadiem piemériem skaidro
konkrétus moralas un juridiskas atbildibas
veidus un izpausmes. Pamatojieties uz
Latvijas véstures 20. gadsimta
piemériem, veérté veéstures aspektus, kas
varétu sekmét individa attieksmi pret
valsti un piederibas izjutu valstij. Skaidro
savu saikni ar Latvijas valsti, veido aktiva
pilsona planu un isteno dalu no ta.

Define personibas lomu lemumu
pienemsana.

Pamato riska un aizsargfaktoru ietekmi uz
sapratiga IEmuma pienemsanu.

Apraksta problémas/ darba situacijas,
saistitas ar darbinieka izturéSanos vai
uzvedibu. VEérté sevi dazadas socialajas
lomas.

Izskaidro izvéles brivibu attieciba uz
profesionalas karjeras planosanu. Pamato
profesionalo karjeru ka personigu meérki
un lidzekli citu sev svarigu mérku
sasniegSanai. Atpazist macisanas un
pasmacibas prasmes ka veidu, lai planotu
personigo profesionalo izaugsmi.

nakotnes darbibas jomu (karjeru), nemot
véra informaciju par izmainam darba
tirgd, respektéjot vajadzibas un vértibas.
Ar piemériem ilustré tiesisko risinajumu
situacijam, kur iesp€jama juridiskas
atbildibas iestasanas. Izmantojot
piemérus no pagatnes un tagadnes,
diskuté par nacionalas identitates lomu
valstiskas identitates veidosana.

Salidzina dazadas |IEmumu pienemsanas
stratégijas?, pieméram, [Emumu
pienemsanas koks, E. Bono seSu cepuru
metode. Veérté riska un aizsargfaktoru

ietekmi uz sapratiga [émuma
pienemsanu.
Analizé problémsituacijas, izdara

secinajumus  par pasvértéjuma un
pascienas nozimi |émumu pienemsSana
par savu izturésanos vai uzvedibu. Veido
pasvértéjumu, pamatojoties, pieméram,
uz savu veértibu, prasmju, spéju, rakstura,
temperamenta, vajadzibu izpéti.

Realize izvéles brivibu, planojot
profesionalo karjeru. Diskute par
profesionalas paspilnveides un
pilnveidosanas iesp&jam.

Novérté macisands un  pasmacibu
prasmes ka veidu, lai uzlabotu personigo
profesionalo attistibu saskana ar jau
izdarito izvéli.

2. Spé€j: apzinati piedalities
pilsoniskaja un sabiedriskaja dzive,
balstoties uz izpratni par socialajiem
un  politiskajiem  konceptiem un
struktdram.

Zina: legitimitates nozimi, sabiedribas
un valsts attiecibu raksturojumu.

20% no
modula
kopéja
apjoma

Nosauc valsts iekartas (unitara,
federativa valsts, konfederacija) un valsts
valdisanas formas (republika, monarhija).
Nosauc politiskos rezZimus (autoritarisms,
totalitarisms, demokratija).

Definé jédzienu vara un uzskaita dazadus
varas veidus.

Nosauc valstu politiskas sistémas un
vardarbibas/ nevardarbibas ietekmi
politika.

Formulé, kapéc ir nepiecieSama valsts.
Izskaidro dazadu valsts iekartu un
parvaldibas formu atSkiribas. Skaidro
politisko  reZimu  atSkiribas.  Ilustré
jédzienu vara, atSkir dazadus varas
veidus un politisku varu no citiem varas
izpausmju veidiem. Salidzina un novérté
valstu politiskas sistémas un vardarbibas/
nevardarbibas ietekmi politika.
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individa
valsts

Izprot: sabiedribas un
lidzdalibu  politiskajas un
parvaldes struktdras.

Apraksta sabiedrisko attiecibu modejus un
to atskiribas. Definé mérku un lidzek|u
problémas bitibu politika. Apraksta
politisko IEmumu pienemsanas procesu.

Nosauc iespéjamas politiskas kultdras
neievérosanas sekas.

Definé likumdevéjvaras, izpildvaras un
tiesu varas funkcijas. Apraksta Latvijas
Republikas valsts iekartas un parvaldibas
formu.

Definé un visparéji  skaidro jédzienu
pilsoniska sabiedriba, ka ari pilsoniskas
sabiedribas iezimes un veidoSanos.
Uzskaita sabiedribas grupu atskirigo
vajadzibu un intereSu  veidoSanas
iemeslus. Apraksta tolerantu attieksmi
pret socialo faktoru atSkiribam.

Nosauc valsts pienakumus un devumu
individam.

Definé nacionalas valsts pastavésanas
nepiecieSamibu.

Nosauc valsts uzdevumus.

Salidzina musdienu sabiedribas
ideologijas, vértibas, izprot politiskas
kultiras veidosanas faktorus. Izskaidro
varda brivibas un cenziras nozimi
diskusiju kulttra publiskaja telpa. Skaidro
politiskas kulttiras un politiskas atbildibas
parkapsanas célonus un sekas.

Izskaidro varas daliSanas  principa
nostiprinasanu Latvijas Republikas
Satversmé. Izskaidro Latvijas Republikas
valsts iekartas un parvaldibas formu.

Izskaidro pilsoniskas sabiedribas butibu
un saturu, pilsona tiesisko piederibu
valstij un pilsoniskas lidzdalibas formas un
nozimi. Klasifice sabiedribas grupu
atskirigas vajadzibas un intereses.
Argumenté attieksmi pret socialo faktoru
atskiribam. Novérté savu atbildibu pret
valsti un valsts atbildibu par saviem
iedzivotajiem. Pamato nacionalas valsts

pastavéSanas nepiecieSamibu. Skaidro

valsts uzdevumus.
3. Spéj: pienemt |Iémumu par darba 20% no Nosauc tiesibu lokus, tiesibu nozares un | petalizéti  raksturo Latvijas tiesibu
vai macibu uzdevumu veiksanu. modula apaksnozares un apraksta tiesibu sistému | sistamu - tas iezimes, tiesibu nozares un
kopé&ja Latvija. Skaidro normativo aktu hierarhiju apak$nozaru reguléuma priekémetu.
Zina: tiesibu sistémas butibu. apjoma un sistému Latvija. Skaidro normativo aktu hierarhiju un

Izprot: normativo reguléjumu
piemérosanu profesionalaja darbiba.

Definé tiesibu pamatjédzienus juridiska

persona, fiziska persona, personas
tiesibspéja un ricibsp€ja. Nosauc
administrativa parkapuma veidus un

atrod normativaja akta atbilstoSu soda
veidu un meéru, kas var tikt pieméroti.
Definé jédzienus noziedzigs nodarijums,
nevainiguma prezumpcijas princips,
taisniguma princips, sodisana, kriminala
atbildiba. Raksturo administrativa
parkapuma un kriminalparkapuma
piemeérus.

piemérosanu profesionalaja darbiba.

Izskaidro tiesibu pamatjédzienu juridiska
persona, fiziska persona, personas
tiesibspé&ja un ricibspéja atskiribu.

Izskaidro un pamato administrativa
parkapuma veidam atbilstoSu soda veidu
un méru, kas var tikt pieméroti. Izskaidro
jédzienus noziedzigs noziegums,
nevainiguma prezumpcijas princips,
taisniguma princips, sodisana, kriminala
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Formulé darba tiesibu reguléjuma
pamatus, darbinieka tiesibas un
pienakumus un darba devéja tiesibas un
pienakumus.? Apraksta kolektivo darba
tiesibu batibu, to nozimi; darbinieka un
darba devéja attiecibu reguléjumu.

Identificé intelektuala Tpasuma
reguléjuma priekSmetu, normativos aktus
un regul&juma attistibas tendences.

Identificé profesionalas darbibas nozares

atbildiba. Izskaidro
administrativo
kriminalatbildibu.

atskiribu  starp
atbildibu un

Skaidro darba tiesibu regul€jumu un
darba liguma batibu un nozimi.?Skaidro
kolektivo darba tiesibu butibu un nozimi;
izstrada priekslikumus darbinieka un
darba devéja attiecibu reguléjumam.

normativd reguléjuma priekémetu un Skai_dro i_ntelektuélé Tpasuma nozimi
saturu. uznémuma.
Apkopo normativos aktus, kas reglamenté
noteiktu profesionalas darbibas nozari.
4. Spéj: saskatit dazadu sabiedribas 15% no Nosauc atSkirlbu starp varu un |Izskaidro dazadas garigas un fiziskas
jomu un paradibu saistibu ar morali un modula vardarbibu. Identifice vardarbibas | vardarbibas formas. Izskaidro
tikumibu. kopé€ja izpausmes pasam pret sevi (pieméram, | vardarbibas izpausmes pasam pret sevi
apjoma) bulimija, anoreksija, vainas un bailu | (pieméram, bulimija, anoreksija, vainas
Zina: jédzienu vara, vardarbiba, izjita, parspileta uztrauksanas par citu | un bailu izjata, parspiléta uztraukSanas
mobings, bosings skaidrojumu. viedokli, nekritiska sevis paklauSsana |par citu viedokli, nekritiska sevis
Izprot: morales nozimi socialajas un aréjam prasibam). paklauSana aréjam prasibam).
darba attiecibas. Defing, kas ir mobings, bosings. Nosauc | Izskaidro mobinga, bosinga izpausmes.
ricibas solus mobinga, bosinga | Izvélas tolerantu attieksmi pret dazadam
gadijumos. sabiedribas grupam, veicinot to
Formulé nepiecieSamibu saskanot | ieklausanos sabiedriba.
individualas vélmes ar citu vajadzibam un | Izvérté é&tiskas dilemmas mdusdienu
vElmém. sabiedriba. Izvérté atsauksmes interneta
Definé étiskas problémas misdienu | portalos un reklamas, izmanto é&tikas
sabiedriba. principus interneta.
Saskata saistibu starp brivu izvéli un
atbildibu, min piemérus.
Analiz€ morales nozimi socialajas un
darba attiecibas.
5. Spé&j: risinat problémas un veikt 10% no Nosauc savu uztveres tipu un atbilstoSas | Analizé savu uztveres tipu un atbilstoSas
uzdevumus, izmantojot kognitivas modula macisanas stratégijas. Apraksta savas | maciSanas stratégijas dazada veida
prasmes un izvéloties piemérotakas kopé€ja rakstura Tpasibas profesionalds jomas |zinasanu un prasmju apguvei. Raksturo
metodes un informaciju. apjoma konteksta. sevi, analizé savas rakstura TpasSibas

Definé izdegSanas sindromu un stresa
vadibu. Nosauc stresa sekas.

profesionalas jomas konteksta.
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Zina: uztveres tipa un
virzibas saistibu ar
stratégiju.

Izprot: priekSrocibas un
darbojoties grupa un
konstruktivas
prieksnosacijumus.

personibas
macisanas

trukumus,
autonomi;
sadarbibas

Apraksta A. Maslova vajadzibu hierarhijas
modeli. Nosauc dazadus motivacijas
veidus. Nosauc  savas personibas
vienojoso ar lidzcilvékiem un atskirigo
veértibu izpratnes zina no citiem.

Nosauc personibas iezimes. Nosauc
svarigakos  biologiskos un socialos
faktorus, kas ietekmé cilvéka attistibu.
Apraksta socialas vides ietekmi uz
psihisko veselibu.

Raksturo izdegSanas sindromu un stresa
vadibu. Izskaidro izdegsanas sindroma un
stresa ietekmi uz darbasp&jam un
[Emumu pienemsanu.

Analizé cilveku dazadas vajadzibas un
dazados motivacijas veidus. Raksturo
individu atskirigo un lidzigo vajadzibu un
vértibu ietekmi uz darba rezultatu.

Atskir  jédzienus cilvéks, individs,
personiba. Raksturo biologisko un socialo
faktoru ietekmi uz personibas ipasibam un
kognitivo spé&ju veicinasanu.

AtsSkir veseliga un neveseliga dzivesveida
veicinoSos faktorus.
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Modula ,,Socialas un pilsoniskas prasmes” (2. limenis) apraksts

Sekmét izglitojamo sp€jas novertét demokratijas pamatprincipus, pilsonu tiesibas un cilvéktiesibas, veidojot aktivu
poziciju - efektivi darboties tirgus ekonomika balstita sabiedriba, lidzdarboties sabiedriskaja dzive, aizstavét savas un
citu tiesibas un analizét pieejamos datus par socialajiem, ekonomiskajiem un politiskajiem procesiem sabiedriba.
Attistit izglitojamo prasmes:

1. Skaidrot sabiedribas struktiru un individu savstarpé&jas attiecibas.

2. Patstavigi un mérktiecigi meklét, izvértét un radosi izmantot informaciju macibu vai profesionalo darba uzdevumu
izpildei un problému risinajumiem.

3. Veidot un kritiski analizét mijiedarbibu ar citiem cilvékiem, sadarboties, respektéjot sabiedribas daudzveidibu, un
rikoties saskana ar morales principiem.

4. Planot paSpilnveidi un profesionalo karjeru.

5. Uznemties atbildibu par sava dzivesveida kvalitati.

Apgita vid€ja izgltiba.

Modula
uzdevumi

Modula
ieejas nosacijumi
Modula
apguves
novértésana

Modula "Socialas un pilsoniskas prasmes (2. limenis)" apguves nosléguma izglitojamie karto parbaudijumu -veido
prezentacijas par socialo attiecibu daudzveidibu un cilvéku mijiedarbibu saskarsmes procesa un izverté pieejamos
datus par socialajiem, ekonomiskajiem un politiskajiem procesiem sabiedriba.

Modulis ieklaujams profesionalas izglitibas programmas 3. un 4. Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiras IlImenu
profesionalas kvalifikacijas apguvei.

Modula nozime un
vieta karte

Modula ,,Socialas un pilsoniskas prasmes” (2. limenis) saturs

Macibu sasniegumu

Sasniedzama apguves limenu apraksti

rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais —
rezultats CIEEE
apguves limenis

Optimals
apguves limenis

1. Spéj: skaidrot sabiedribas 10% no AtsSkir juridiskas atbildibas veidus, min | Skaidro individa tiesibu nozimi individa tiesibu
struktlru un individu savstarpé&jas | modula kopé&ja | konkrétus piemérus dazadas dzives | aizsardziba, sabiedribas attistiba un efektiva
attiecibas. apjoma situacijas. parvaldiba.

Visparigi analizé dazadus tiesiskos stridus | Prognozé tiesisko risinajumu situacijam, veido
Zina: sabiedribu un individu un tiesiskas attiecibas tajos, piemeklé | argumentétus secinajumus par

vienojosas vértibas.

Izprot: pilsoniskas un tiesiskas
ietekmes veidus lokala un globala
méroga.

tiem atbilstoSas tiesibu normas.

Diskuté par cilvéku vajadzibam, vértibam
un analizé dazadas taisniguma izpratnes.
Ar piemériem skaidro, kapéc sociala
identitate ir mainiga.

tiesibaizsardzibas mehanismiem.

Piedalas sabiedribas labklajibas veicinasanas un
sabiedribas  kopigo intereSu TIstenosSanas
aktivitatés.
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Visparigi raksturo sabiedribas
noslanoSanos un socidlas mobilitates
iesp&jas dazados laikos un vidés, saistot
to ar personisko pieredzi.

Piedava un isteno konkrétas ricibas iniciativas,
kas vérstas uz nacionalds, regionalas vai
vietéjas identitates apzinasanos.

Modelé lokalo un globalo procesu ietekmi uz
dazadiem sabiedribas slaniem/grupam.

2. Sp&j: patstavigi un meérktiecigi 15% no Definé tiesisko interesu aizstavibas veidus | Skaidro tiesibsargajoso, kontroles un
meklét, izvertét un radoSi| modula kop&ja | un institlcijas, Skiréjtiesu lomu un | uzraudzibas institiiciju funkcijas Latvija.
izmantot informaciju macibu vai apjoma funkcijas. Analizé Skiréjtiesu un Latvijas Republikas
profesionalo darba uzdevumu Izskaidro administrativo lietu virzibu | visparéjas jurisdikcijas tiesu darbibas
izpildei un problému risinajumiem. iestade. atskiribas.
Nosauc Latvijas Republikas tiesu sistemas | Modelé administrativo lietu virzibu iestade.
Zina: tiesisko interesu aizstavibas darbibas principus administrativaja | Skaidro Latvijas Republikas tiesu sistémas
veidus un iespégjas. procesa. darbibu administrativaja procesa
Definé Satversmes tiesas izveides meérki | Izskaidro konstitucionalas sudzibas
Izprot: tiesibsargajoso, kontroles un tas nozimi. iesniegSanas gadijumus un kartibu.
un uzraudzibas instittciju Nosauc Eiropas Savienibas tiesas un citu | Izskaidro vérSanas Eiropas Savienibas un
funkcijas. starptautisko tiesu veidus. starptautiskajas tiesas principus.
Uzskaita starptautiskas organizacijas, kas | Izskaidro starptautisko organizaciju ietekmi uz
ietekmé starptautisko politiku. starptautiskas politikas veidosanu.
Nosauc mausdienu pasaules galvenos | Raksturo musdienu pasaules galvenos
starptautiskos konfliktu c€lonus. starptautiskos konfliktu célonus.
Definé Eiropas Savienibas izveidoSanas | Izskaidro Eiropas Savienibas izveidoSanas
meérkus un darbibas pamatprincipus. meérkus un darbibas pamatprincipus.
Skaidro ar piemériem Latvijas dalibas | Novérté Eiropas Savienibas mérkus un Latvijas
Eiropas Savieniba nozimi un mérkus. dalibas ietekmi un nozimi.
Nosauc Eiropas Savienibas galvenas | Raksturo Eiropas Savienibas galvenas
institucijas. institlcijas.
3. Sp&j: veidot un kritiski analizét 20% no Skaidro jédzienus stereotipi (pieméram, | Argumenté ar personibas iTpasibam saistitos
mijiedarbibu ar citiem cilvékiem, | modula kopé&ja | socialie, vecuma, dzimuma u.c.), | stereotipus.
sadarboties, respektéjot apjoma aizspriedumi  (pieméram, par kadu | Novérté verbalas un neverbalas saskarsmes
sabiedribas  daudzveidibu, un cilveku, cilvéku grupu vai sabiedribas | aktualitati.
rikoties saskana ar morales paradibu u.c.). Izmanto dazadus efektivas saskarsmes
principiem. Izmantojot piemérus, analizé | panémienus modeléta vienkarsa
komunikacijas veidus. konfliktsituacija.
Zina: efektivas saskarsmes Nosauc efektivas saskarsmes | Salidzina un analiz€ pret€jus argumentus.

priekSnosacijumus.

Izprot: socialo attiecibu dazadibu.

priekSnosacijumus un konfliktu célonus,
attistibu un risindSanas stratégijas.
Atpazist situaciju, kad
manipulacija.

notiek

Visparéji analizEé agresijas pazimes un to
ietekmi uz attiecibam.

Raksturo dazadu grupu veidus un atpazist
dazadus procesus grupa, raksturo tos, piedalas
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Visparéji skaidro ar piemériem jédzienus

manipulacija, parliecindsana, viedok|u
apmaina.

Skaidro jédzienu grupa. Nosauc grupu
veidus un procesus grupa, Iémuma

pienemsanas posmus grupa.

AtsSkir socialas lomas un statusa nozimi
grupa.

Argumenté individa uzvedibu pUlt un masu
ietekmé&sanas veidus.

Analizé Ilidera lomu grupa, zina
poziciju un lideribas stilus.

Analizé un vérté musdienu sabiedribas un
dabas vides étiskas problemas.

Diskuté un vada diskusiju par musdienu

lidera

grupas Iemuma pienemsanas procesa modeléta
situacija.

Skaidro atSkiribas starp socidlajam lomam un
statusiem.

Saskata individu vai dazadu grupu vértibu
sistemu atskiribas, salidzina un analizé tas.
Noveéro un analizé grupas dalibnieku un lidera
uzvedibu grupa.

Argumenté ekologiski pielaujamu attieksmi pret
dabu un pamato savu viedokli par dzivnieku
tiesibam, vegetarismu.

Izmantojot vairakus piemeérus, kritiski izverté
dazadas étikas teorijas, saistot tas ar savu
pieredzi, skaidro to lietojuma problémas un
iespéjas.

étiskajam problémam, piedava to
risinajumus.
4. Spé&j: planot paspilnveidi un 20% no Raksturo maciSanas un pasSmacibu | Novérté maciSanas un paSmacibu prasmes ka
profesionalo karjeru. modula kop€ja | prasmes ka veidu, lai uzlabotu karjeras | veidu, lai uzlabotu karjeras iespéjas saskana ar
apjoma iesp€jas saskana ar jau izdaritajam |jau izdaritajam izveélém
Zina: planosanas un |émumu izvélem. Izprot parmainu pienemsanas posmus darba
pienemsanas principus. Uzskaita parmainu pienemsanas posmus | zaudéjuma/ mainas gadijuma.
darba zaudéjuma/ mainas gadijuma. Ieglistot jaunas zinaSanas un prasmes par
Izprot: darbinieka motivésanas un Noverté efektivu uzvedibas modeli, kas | socialajam attiecibam, veido efektivu uzvedibas
talantu attistiSanas nozimi darba sekmétu karjeras attistibu nakotng, | modeli, kas sekmé profesionalo izaugsmi.
kvalitates paaugstinasana. ieglstot jaunas zinaSanas un prasmes par | Salidzina un analizé darba procesus integrétaja
socialajam attiecibam. perspektiva, lai izvélétos sev piemérotu karjeru
Visparigi formulé nacionalo un Eiropas | saskana ar personibas stiprajam pusém.
institGciju  aktivitates un  TIstenotas
programmas darba, izglitibas un
apmacibu jomas.
5. Spé&j: uznemties atbildibu par 20% no Skaidro jédzienus dzivesveids, veseligs | Kritiski izvérté savu dzivesveidu un dzives
sava dzivesveida kvalitati. modula kopé&ja | dzivesveids, dzives stils, dzives kvalitate | kvalitati.
apjoma u.c. un pamato ar piemériem no savas | Analiz€ sava un/vai citu cilvéku dzivesveida

Zina: saslimstibas  struktiras
izmainas pédéjas desmitgadeés.
Izprot: saistibu starp cilvéka
dzivesveidu un veselibu.

pieredzes.

Visparéji izvérté saistibu starp cilvéka
dzivesveidu un veselibu.

Visparéji raksturo, kas ir ta saucamas
"civilizacijas" slimibas.

(paradumu) iesp&jamo ietekmi uz veselibu.
Raksturo  "civilizacijas" slimibu pazimes/
simptomus, mijiedarbibu ar veseligu
dzivesveidu, fiziskam aktivitatém un veseligu
uzturu.




129

Diskuté par iedzivotaju veseligu uzturu un
fizisko aktivitasu veicinasanas
pasakumiem.

Argumenté savu uztura izvéli un izvérte
piemérotakas/atbilstosakas fiziskas aktivitates.

Modula ,,Zalas prasmes” apraksts

Sekmeét izglitojama spéjas veikt savu profesionalo darbibu atbilstosi vides ilgtspé&jigai attistibai, resursus tauposai un
energoefektivai saimniekosanai, ka ari ikdiena pienemt videi labvéligus un zalajai domasanai atbilstoSus IEmumus.

Modula
merkis

Attistit izglitojama prasmes:

1. Izskaidrot konkrétai situacijai svarigakos ilgtspéjigas attistibas kritérijus.

2. Sasaistit ilgtspéjigas attistibas ideju ar dabas resursu racionalu izmantoSanu.

3. Novértét cilvéku saimnieciskas darbibas ietekmi uz biologisko daudzveidibu.

4. Analizét informaciju par efektivu energoresursu izmantosanu.

5. Skirot atkritumus, ievérojot videi draudzigas apsaimnieko$anas pamatprincipus.
6. Ievérot veseliga uztura pamatprincipus dzivildzes nodrosinasanai.

Apglta pamatizglitiba.

Modula
uzdevumi

Modula
ieejas nosacijumi
Modula
apguves
novertésana

Modula "Zalas prasmes" apguves nosléguma izglitojamais karto parbaudijumu - veido prezentaciju, kura ieklauj
priekslikumus un secindjumus par ilgtspéjigu resursu izmantoSanu sava ikdiena.

Modulis "Zalas prasmes" ir mazizglitibas modulis. Profesionalas videjas izglitibas programmas ar istenosanas ilgumu

A DI Cetri gadi modula saturs tiek apgdts visparéjas vidéjas izglitibas macibu priekSmeta kursa ,Dabaszinibas”.

vieta karte

Modula ,,Zalas prasmes” saturs

Macibu sasniegumu

Sasniedzama uves limenu apraksti

rezultata
ipatsvars %

Sasniedzamais ——
rezultats Videjs
apguves limenis

Optimals
apguves limenis

skaidrojumu.

1. Sp€j: izskaidrot konkrétai situacijai 20% no Nosauc ilgtspéjibas pamatideju. Izskaidro un pamato ilgtspé&jibas

svarigakos ilgtsp€jigas attistibas modula Raksturo tris batiskakas stratégijas | pamatideju.

kritérijus. kopé€ja prioritates (Latvijas kultdrtelpas attistiba, | Pamato ar pieméru katru no batiskakajam
apjoma dabas resursu vértiba, cilvékkapitals). stratégijas prioritatém (Latvijas

Zina: jédziena "ilgtsp&jiga attistiba" Apraksta cilvéka un dabas mijiedarbibu, | kultirtelpas attistiba, dabas resursu

kultlras, zinatnes, izglitibas un pieredzes
nozimi cilvéka dzivesveida veidoSana.
Defin€é jedzienu "ilgtsp&jiga nakotne".

vértiba, cilvékkapitals).

Izvérté cilvéka un dabas mijiedarbibu,
kultdras, zinatnes, izglitibas un pieredzes
nozimi cilvéka pasaules uzskata
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Izprot: ilgtspéjigas attistibas un zalas
domasanas nozimigumu vides un
dabas daudzveidibas saglabasana.

veidoSana. Izskaidro jédzienu "zala
domasana", izveértéjot konkrétas
situacijas.

2. Sp€j: sasaistit ilgtspéjigas attistibas 20% no Skaidro atjaunojamo dabas resursu (vé&ja, | Analizé atjaunojamo dabas resursu (v€ja,

ideju ar dabas resursu racionalu modula saules, Udens, augu, dzivnieku, gaisa) |saules, Udens, augu, dzivnieku, gaisa)

izmantosanu. kopé&ja nozimi ilgtspé&jiga dzivesveida | nozimi ilgtsp€jiga dzivesveida
apjoma veicinasana. veicinasana.

Zina: dabas resursu racionalas un Skaidro neatjaunojamo resursu (naftas, | Analizé neatjaunojamo resursu (naftas,

ilgtsp€jigas izmantosanas dabasgazes, mineralu) limitu | dabasgazes, mineralu) limitu

pamatprincipus. neparsniegsanas un racionalas | neparsniegsanas un racionalas

izmantosanas nozimi/batibu. izmantosanas iespéjas.

Izprot: dabas  kapitala  resursu Skaidro ekosistému un vides kvalitates | Izvérté ekosistemu un vides kvalitates

ilgtspéjigas izmantoSanas nozimigumu saglabasanas nozimi. saglabasanas iespéjas.

apkartéjas vides saglabasana.

3. Spé&j: novertét cilvéka saimnieciskas 20% no Atpazist cilvéka saimnieciskas darbibas | Izskaidro cilvéka saimnieciskas darbibas

darbibas ietekmi uz  biologisko modula veidus, kas ietekmé biologiskas | veidus, kas ietekmeé biologiskas

daudzveidibu. kopéja daudzveidibas pamatnosacijumus. daudzveidibas pamatnosacijumus.
apjoma Nosauc biologiskas daudzveidibas Cetrus | Izskaidro dzivibas procesu daudzveidibu,

Zina: biologiskas daudzveidibas
[imenus; floras un faunas
aizsargajamas sugas; invazivo augu
un dzivnieku sugas; biologiskas
daudzveidibas fragmentaciju;
saimnieciskas darbibas priekSrocibas
un trikumus T1pasi aizsargajamas
dabas teritorijas; biologiskas
daudzveidibas monitoringu;
ekologiskas pédas nospiedumu.

Izprot: Tpasi aizsargajamo teritoriju un
biologiskdas daudzveidibas saistibu,
saimnieciskas darbibas ietekmi uz
dabas un klimata parmainam

[imenus, minot divus
piemerus.

Visparigi raksturo Latvijas floru un faunu,
to aizsargajamas sugas.

Nosauc desmit Latvijas invazivo augu un
dzivnieku sugas.

Raksturo ar tris piemériem saimnieciskas
darbibas priekSrocibas un trikumus Tpasi
aizsargajamas dabas teritorijas.

Nosauc tris biologiskas daudzveidibas
monitoringa piemé&rus.

Nosauc piecus saimnieciskas darbibas
veidus, kas ietekmé dabas un klimata
parmainas.

Aprékina ekologiskas pédas nospiedumu.

raksturojosus

saskatot to vienojosas likumsakaribas.
Skaidro Latvijas floras un faunas
aizsargajamo sugu nozimi ekosistéma.

Raksturo Latvijas invazivo augu un
dzivnieku sugu ietekmi uz Vvietéjo
ekosistému.

Pamato ar pieciem piemériem

saimnieciskas darbibas priekSrocibas un
trikumus 1pasi aizsargajamas dabas
teritorijas

Analizé piecus biologiskas daudzveidibas
monitoringa piemérus.
Novérté saimnieciskas
(vismaz piecu) ietekmi uz dabas un
klimata parmainam - ka saimnieciska
darbiba var ietekmét apkart€jo vidi.

darbibas veidu
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Izskaidro ekologiskas pédas nospieduma
rezultatus.

4. Sp€j: analizét informaciju par 15% no Vispareji skaidro kaitéjumus, ko videi rada | Analizé kaitéjumus, ko videi rada fosilas
efektivu energoresursu izmantosanu. modula fosilas energijas izmantosana. energijas izmantosana.
kopé&ja Izvérté fosilas enerdijas izmantoSanas | Analizé fosilas energijas izmantoSanas
Zina: atjaunojamo energoresursu apjoma ietekmi uz vidi. ietekmi uz vidi.
veidus. Visparigi raksturo  videi draudzigu | Raksturo videi draudzigas enerdijas
enerdiju. Nosauc piecus piemérus, ka |veidus, to izmantoSanas iesp€jas
Izprot: atjaunojamo energoresursu saimniekosana un sadzivé izmanto | saimniekoSana un sadzivé. Izskaidro, ka
izmantoSanas iespg&jas saimniekoSana atjaunojamos energoresursus. Identificé | péc energoefektivitates markejuma
un sadzive, fosilas energijas iekartas, uz kuram attiecas | izvéléties iekartas un instrumentus
izmantosSanas ietekmi uz vidi, energoefektivitates marké&jums. darbam un sadzivei ar iesp&jami mazaku
energoefektivitates nozimi misdienas. energijas patérinu.
5. Spéj: Skirot atkritumus, ievérojot 10% no Nosauc galvenos atkritumu veidus | Raksturo galvenos atkritumu veidus
videi draudzigas apsaimniekosanas modula (majsaimniecibas, ripnieciskie, specialie, | (majsaimniecibas, rdpnieciskie, specialie,
pamatprincipus. kopé€ja bistamie, inertie u.c.), minot tris piemé&rus | bistamie, inertie wu.c.) un otrreizéjas
apjoma no katra veida, t.sk. otrreiz€jas parstrades | parstrades atkritumus. Risina atkritumu

Zina: atkritumu veidus un videi
draudzigu to apsaimniekosanu; videi
draudzigus sadzives atkritumu
likvidéSanas pasakumus un
ieguvumus.

Izprot: atkritumu skiroSanas
nepiecieSamibu, atkritumu rasanos
sadzivé un razosana.

atkritumus. Risina atkritumu SkiroSanas
uzdevumus.

Nosauc galvenos atkritumu raditos
kaiteéjumus videi sava pilséta vai pagasta.
Uzskaita piecus videi draudzigus atkritumu
likvidésanas un utiliz€Sanas piemérus.
Atpazist sadzives atkritumu veidus,
bistamos un razoSanas atkritumus.
Izskaidro jédziena "ilgtsp&jiga atkritumu
apsaimniekosana" batibu.

SkiroSanas uzdevumus.

Izskaidro un ar piemériem pamato
atkritumu raditos kaitéjumus videi sava
pilséta vai pagasta.

Izvérté iedzivotaju atkritumu likvidéSanas
un utilizéSanas iespéjas videi draudziga
veida. Novérté sadzives atkritumu veidus,
pamatojoties uz to lietderigu izmantosanu,
identificé bistamos un razoSanas
atkritumus. Pamato ilgtspéjigas atkritumu
apsaimniekosanas nepiecieSamibu.
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6. Sp€j: ieverot
pamatprincipus
nodrosinasanai.

veseliga uztura
dzivildzes

Zina: jédzienu "cilvékam veseliga
partika", "biologiska partika",
"genétiski modificéta partika", "E

vielas" u.c. skaidrojumu, to bdtiskas
pazimes un/vai atskiribas.
Izprot: veseliga uztura nozimi
dzivildzes nodrosinasana.

15% no
modula
kopé&ja
apjoma

Atskir organismam nepiecieSamas
uzturvielas un partikas piedevas.
Identificé biologiski un industriali razotas
partikas atskiribas.

Nosauc E vielu iedalijjumu un vismaz
piecas E vielas, visparigi raksturo to
ietekmi uz cilvéka veselibu.
Raksturo praktiski
ekomarké&jumus.

izmantojamos

Izskaidro  organismam nepiecieSamo
uzturvielu un partikas piedevu atskiribas.
Novérté atsSkiribas starp biologisko un
industriali razoto partiku.

Analizé E vielu iedalijjumu, detalizéti
raksturo vismaz tris E vielas no katras
grupas, izvérté zinamakas E vielas uztura.
Analizé un raksturo ekomarkéjumus un
prot izvéleties atbilstosakos konkrétai
situacijai.
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Programmas istenosanai obligati nepiecieSamie materialie

lidzekli

Materialie lidzekli
1. Tehnologiskas iekartas un darba instrumenti

Daudzums

1.1 Dators, aprikots ar lietojumprogrammam un 1 katram izglitojamajam
pieeju internetam
1.2. Kalkulatori 1 katram izglitojamajam
1.3. Multimediju projektors un ekrans 1 uz grupu
1.4. Profesionali iekartots macibu birojs (ar kopétaju, | Atbilstosi programmas istenosanai
printeri, skeneri, faksa aparatu, telefonu, papira
smalcinataju)
1.5 Foto un video tehnika 1 uz grupu
1.6 Telpu uzkopsSanas aprikojums (komplekts) 1 katram izglitojamajam
1.7. Gultas, gultas velas komplekts, segas, spilveni 4 uz grupu
1.8. Puteklu suc€js 4 uz grupu
1.9. Multifunkcionala gridas kopsanas iekarta 1 uz grupu
1.10. | Gludeklis un gludinamais d€lis 4 uz grupu
1.11. | Velas mazgajama masina 1 uz grupu
1.12. | Velas zavéetajs 1 uz grupu
1.13. | Velas gludinama iekarta 1 uz grupu
1.14. | Labiekartota édienu gatavosanas laboratorija, 1 uz grupu
aprikota ar plitim, izlietném, nepiecieSamo
virtuves inventaru.
1.15. | Viesu apkalposanai aprikots macibu restorans 1 uz grupu
1.16. | Kases sistéma (t.sk. maksajuma karsu norékinu 1 uz grupu
terminalis) un viltotas naudas parbaudes aparats
2. Materiali, paligmateriali u.tml.
2.1. Biroja materiali (mapes, plastikata vacini, 1 katram izglitojamajam
dokumentu kabatinas, papirs, pildspalvas,
kancelejas preces un inventars biroja darbibas
nodrosSinasanai)
2.2. Drosibas tehnikas instruktazas (katrai iekartai) AtbilstosSi programmas istenosanai
2.3. Macibu gramatas, periodika, normativie akti, AtbilstoSi programmas istenosanai
izdales materiali, u.c.
2.4. Uznémuma dokumentu veidlapas (t.sk. numuru 1 katram izglitojamajam
parbaudes veidlapas, inventarizacijas akti,
pavadzimes, istabenes kartites, paskontroles
veidlapas, u.c. veidlapas)
2.6. TiriSanas lidzekli visam virsmam (komplekts) 1 katram izglitojamajam
2.7. PreCu, inventara, izejvielu atskaites un Atbilstosi programmas istenoSanai
norakstiSanas paraugi (komplekts)
2.8. IzmitinaSanas uznémumu katalogi — aprikojums, | AtbilstoSi programmas istenosanai
tekstils u.c.
2.9. | Vienreizé&jie gumijas cimdi (komplekts) AtbilstoSi programmas istenoSanai
2.12. | Produkti AtbilstoSi programmas istenosanai
2.13. | Aukstuma kamera, saldeétava, ledusskapis 1 uz grupu
(produktiem un dzérieniem)
2.14. | Darzkopibas aprikojums un instrumenti telpaugu 1 komplekts
kopsanai — lejkanna, nazis, Skéres u.c.
2.15. | Dekoru/elementu/kompoziciju veidoSanas AtbilstoSi programmas istenoSanai
piederumi - ITme, karsta lime, zalas un sausas
oazes, stieples, pérlites, sveces, dekorativie
traukus, lapu spidumi, krasas, dekorativi
elementi, dekorativi trauki, dazadu materialu un
Skiedru audumi, lentes u/c. izstradajumi u.c.
2.16. | Dabas paligmateriali - dabas Skiedras, lapas, AtbilstoSi programmas istenoSanai

stinas, Ciekuri, séklas, sausie augi, zari,
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klidzinas, koku augli, zarus, saknes, smilgas,
akmentini u.c.

DARBIBAS PROGRAMMAS "IZAUGSME UN NODARBINATIBA" VALSTS IZGLITIBAS
SATURA CENTRA ESF PROJEKTS "PROFESIONALAS IZGLITIBAS IESTAZU EFEKTIVA
PARVALDIBA UN PERSONALA KOMPETENCES PILNVEIDE" (VIENOSANAS NR.

8.5.3.0/16/1/001)

Aprobacijas koordinatore: Liga Muceniece



