
Projekts Nr.8.5.2.0/16/I/001 

NOZARU KVALIFIKĀCIJAS SISTĒMAS PILNVEIDE PROFESIONĀLĀS 

IZGLĪTĪBAS ATTĪSTĪBAI UN KVALITĀTES NODROŠINĀŠANAI 

MODUĻU KARTE 

 Modulārā profesionālās izglītības programma profesionālajai kvalifikācijai: 

C
Ievads darbam 

tirdzniecības 

noliktavā

Apģērba

tirdzniecības 

pamati

Kosmētikas līdzekļu 

tirdzniecības

pamati

A

Darba vietas 

sagatavošana un 

uzturēšana kārtībā

Preču 

pasūtīšana 

un pieņemšana

Preču sagatavošana 

glabāšanai un 

tirdzniecībai

Pircēju 

apkalpošana

Pirkuma 
sagatavošana 

un noformēšana

Pārdevēja
prakse

B

Materiālo vērtību

uzskaites pamati

Pārdevējs 
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Komerczinības  
<<Modulārās programmas kods, ieraksta izglītības iestāde>> 

(pēc izglītības klasifikācijas) 

Programmas 

veids 
Ieraksta izglītības iestāde 

Iegūstamā 

kvalifikācija 
Pārdevējs 

Profesionālās 

kvalifikācijas līmenis 
Otrais profesionālās kvalifikācijas līmenis (atbilst trešajam Latvijas kvalifikāciju ietvarstruktūras līmenim) 

Prasības attiecībā uz 

iepriekš iegūto izglītību 
Pamatizglītība 

Pasūtītājs: 

Valsts izglītības satura centrs 

Metodiskais atbalsts: 

Projekts "Nozaru kvalifikācijas sistēmas pilnveide 

profesionālās izglītības attīstībai un kvalitātes 

nodrošināšanai" 

Tatjana Daņilova 

Izpildītājs: 

Valsts SIA "Rīgas Tūrisma un radošās industrijas tehnikums" 

Darba grupas vadītājs: 

Gunta Šmaukstele 

Darba grupa: 
Inga Juršāne-Piņķe, Daina Kaparkalēja, 

Anita Krūziņa-Liepa 

Vērtētāji: 

Latvijas Darba devēju konfederācija 

Nozares eksperts: Irēna Erele 

Latvijas Brīvo arodbiedrību savienība 

Nozares eksperts: Līga Vizbele 

Uz sākumu
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Pārdevēja 

PROGRAMMAS APRAKSTS 

Programmas 

mērķis 

Izglītības procesa rezultātā sagatavot pārdevēju, kurš veic darba uzdevumus uzņēmuma struktūrvienībās, kas 

nodarbojas ar pircēju apkalpošanu ‒ noformē pirkumus, sagatavo un uztur kārtībā tirdzniecības vietu, veic preču 

pasūtīšanu, pieņemšanu, uzskaiti, uzglabāšanu, uzticēto mazumtirdzniecības uzņēmuma materiālo vērtību kvalitātes 

un kvantitātes kontroli, ievērojot vides, darba aizsardzības, higiēnas prasības, kā arī tirdzniecības iekārtu un 

inventāra ekspluatācijas noteikumus. 

Programmas 

uzdevumi 

Izglītības procesa rezultātā dot iespējas apgūt šādas zināšanas, prasmes un kompetences: 

1. Atbilstoši ekspluatācijas noteikumiem sagatavot un uzturēt kārtībā savu darba vietu, tirdzniecības iekārtas un

inventāru.

2. Ievērot iekšējās kārtības noteikumus un personīgās higiēnas prasības.

3. Veikt preču pieprasījuma analīzi, preču pasūtīšanu un pieņemšanu nepieciešamajā daudzumā un kvalitātē.

4. Izvietot preces glabāšanai vai tirdzniecībai, ievērojot preču uzglabāšanas un tirdzniecības noteikumus.

5. Lietot mērinstrumentus un iekārtas preču sagatavošanas tirdzniecībai.

6. Izzināt pircēju vēlmes un veidot dialogu, ņemot vērā pircēju psiholoģisko tipu dažādību.

7. Ieteikt un demonstrēt preci, informēt par preces iegādes noteikumiem, izvērtējot pircēja vajadzības un ievērojot

profesionālās un vispārējās ētikas principus.

8. Sazināties valsts valodā un vienā svešvalodā.

9. Lietot profesionālo terminoloģiju.

10. Sagatavot preci pārdošanai, pārdot un vajadzības gadījumā nodrošināt pārdotas preces piegādi.

11. Patstāvīgi strādāt ar kases aparātu un naudas līdzekļiem.

12. Veikt bezskaidras naudas norēķinus.

13. Iesaiņot preci un nepieciešamības gadījumā nodrošināt dāvanu iesaiņošanu.

14. Novērst vai risināt ārkārtas situācijas apkalpošanas procesā un, pamatojoties uz iekšējās kārtības noteikumiem,

vadīt pircēju plūsmu.

15. Paredzēt pircēju rīcību un nepieciešamības gadījumā izmantot apsardzes iekārtas ievērot darba tiesisko attiecību
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prasības. 

16. Ievērot darba tiesisko attiecību prasības.

17. Sniegt pirmo palīdzību.

18. Dokumentēt saimniecisko darbību atbilstoši grāmatvedības un dokumentu pārvaldības prasībām LR.

19. Uzņemties atbildību par materiālajām vērtībām.

20. Izmantot preču uzskaites datorprogrammas.

21. Aizpildīt kases žurnālus un citus ar naudas norēķiniem saistītos dokumentus.

22. Racionāli izmantot darba laiku.

23. Darbu veikt patstāvīgi un uzņemties atbildību par sava darba rezultātu.

24. Strādāt komandā un sadarboties ar kolēģiem, lietojot saskarsmes prasmes un ievērojot vispārējas ētikas

pamatprincipus.

25. Ievērot darba aizsardzības un ugunsdrošības noteikumus.

26. Ievērot vides aizsardzības prasības un veikt darba pienākumus, nekaitējot videi.

Programmas 

apguves kvalitātes 

novērtēšana 

Izglītojamie, kuri modulārajā programmā apguvuši profesionālās kvalifikācijas "Pārdevējs" ieguvei paredzētos A, B 

un C daļas moduļus un ieguvuši nepieciešamo zināšanu, prasmju un kompetenču vērtējumu, kārto valsts noslēguma 

pārbaudījumu. 

Tālākās izglītības 

iespējas 

Izglītojamajiem, kas apgūst papildu moduļus atbilstoši uzņēmējdarbības, finanšu, grāmatvedības, administrēšanas 

(vairumtirdzniecība, mazumtirdzniecība) un komerczinības nozares moduļu kartei, iespējams iegūt citu profesionālo 

kvalifikāciju vai papildu kompetences. 



Nr.8.5.2.0/16/I/001 

«Nozaru kvalifikācijas sistēmas pilnveide profesionālās izglītības attīstībai un kvalitātes nodrošināšanai» 

Profesionālās izglītības programma "Komerczinības", profesionālā kvalifikācija "Pārdevējs", 2. profesionālās kvalifikācijas līmenis 

4 

Pārdevēja 

MODUĻU KARTE

C 

B 

A 

Ievads darbam 

tirdzniecības 

noliktavā 

5%

Iniciatīva un 

uzņēmējdarbība 

(2. līmenis) 

Informācijas un 

komunikācijas 

tehnoloģijas 

(2. līmenis)

Apģērba 

tirdzniecības 

pamati 

5% 

Sabiedrības un 

cilvēka drošība 
(2.līmenis) 

Zaļās prasmes Pircēju 

apkalpošana 

30% 

Pirkuma 

sagatavošana un 

noformēšana 

30%

Pārdevēja 

prakse 

Valodas, kultūras 

izpratne un 

izpausmes 

(1. līmenis) 

Sabiedrības un 

cilvēka drošība 

(1. līmenis) 

Materiālo vērtību 

uzskaites pamati 

5% 

Kosmētikas 

līdzekļu 

tirdzniecības 

pamati 

5% 

Iniciatīva un 

uzņēmējdarbība 

(1. līmenis) 

Valodas, kultūras 

izpratne un 

izpausmes 

(2. līmenis) 

Darba vietas 

sagatavošana un 

uzturēšana kārtībā 

10% 

Preču 

pasūtīšana un 

pieņemšana 

10% 

Preču 

sagatavošana 

glabāšanai un 

tirdzniecībai  

10% 

Sociālās un 

pilsoniskās 

prasmes 

(1. līmenis) 

Informācijas un 

komunikācijas 
tehnoloģijas 

(1. līmenis)

*Obligātā veselības pārbaude, ja prakse 

notiek pārtikas tirdzniecības uzņēmumā
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Pārdevēja 

PROGRAMMAS ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar profesionālām datorprogrammām un lietojumprogrammām, un pieeju 

internetam 

1 katram izglītojamajam 

1.3. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Tāfele 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Kopētājs (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.6. Drukas iekārta (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Skeneris (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Preču uzskaites programma 1 uz izglītojamo grupu 

1.9. Mērlente (5 m, 25m) 1 uz 2 izglītojamajiem 

1.10. Kalkulators 1 katram izglītojamajam 

1.11. Svītrkodu skeneris 1 uz izglītojamo grupu 

1.12. Mazumtirdzniecības veikala aprīkojuma mācību komplekts – kases aparāti vai sistēmas, tirdzniecības iekārtas (piemēram, 

plauktu komplekti, vitrīnas u.c.) un inventārs, svari un citi mērinstrumenti 

1 uz izglītojamo grupu 

1.13. Tirdzniecības inventārs preču sagatavošanai glabāšanai un tirdzniecībai Atbilstoši programmas īstenošanai 

1.14. Tirdzniecības iekārtas preču izvietošanai glabāšanai un tirdzniecībai Atbilstoši programmas īstenošanai 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Kancelejas piederumi Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.2. Mobilās tāfeles papīra bloki Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.3. Biroja papīrs Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.4. Uzņēmuma dokumentu veidlapas Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.5. Mācību grāmatas, periodika Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.6. Mācību nodarbībai, grupu darba organizācijai nepieciešamie biroja materiāli (marķieri, krāsains papīrs, līmlapiņas, šķēres, 

papīra tāfele krāsu zīmuļi, flomāsteri) 

Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.7. Pavaddokumentu reģistrācijas žurnāls Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.8. Dažādu preču paraugi Atbilstoši programmas īstenošanai 
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2.9. Dažādu grupu kosmētikas preču un aksesuāru (iepakojumu) paraugi Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.10. Dažāda apģērba paraugi (apģērba veids, izmērs, materiāls) Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.11. Dažādi iepakojuma materiāli Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.12. Preču paliktņu maketi un 16 kartona kastes (komplekts) Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.13. Telpu uzkopšanas līdzekļi un materiāli (slotas, sūkļi, mikrošķiedras drāniņas, mazgāšana līdzekļi u.c.) Atbilstoši programmas īstenošanai 

2.14. Pirmās palīdzības aptieciņa 1 uz izglītojamo grupu 

Uz sākumu
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Modulis "Materiālo vērtību uzskaites pamati" 

MODUĻA "Materiālo vērtību uzskaites pamati" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 

Sekmēt izglītojamā spējas dokumentēt preču pieņemšanu – nodošanu un naudas norēķinus, kā arī uzskaitīt materiālās vērtības un 

piedalīties inventarizācijā. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamā prasmes: 

1. Dokumentēt preču pieņemšanu un nodošanu, izmantojot preču uzskaites datorprogrammas.

2. Uzskaitīt materiālās vērtības un piedalīties inventarizācijā.

3. Aizpildīt kases žurnālus un citus ar naudas norēķiniem saistītos dokumentus.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Iegūta pamatizglītība. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa "Materiālo vērtību uzskaites pamati" apguves rezultātā izglītojamie veic praktisku uzdevumu: atbilstoši dotās darba situācijai 

izglītojamais saņem uzdevumu reģistrēt preču pieņemšanas un nodošanas dokumentus preču reģistrācijas žurnālā; aizpilda 

elektroniskais kases aparāts (turpmāk ‒ EKA) vai kases sistēmas žurnālu, pēc finanšu atskaites ("Z" pārskats) datiem un pēc dotās 

informācijas aizpilda inventarizācijas dokumentus veidlapas. 

Moduļa nozīme un 

vieta kartē 

Modulis "Materiālo vērtību uzskaites pamati" ir A daļas modulis, kuru apgūst vienlaicīgi ar B daļas moduļiem "Preču pasūtīšana un 

pieņemšana", "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" un "Preču sagatavošana glabāšanai un tirdzniecībai". 

Pēc moduļa "Materiālo vērtību uzskaites pamati" apguves seko moduļi "Pircēju apkalpošana" un "Pirkuma sagatavošana un 

noformēšana". 

Uz sākumu
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Modulis "Materiālo vērtību uzskaites pamati" 

MODUĻA "Materiālo vērtību uzskaites pamati" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: dokumentēt

preču pieņemšanu un

nodošanu, izmantojot

preču uzskaites

datorprogrammas.

Zina: preču uzskaites 

dokumentu 

noformēšanu un apriti, 

preču iegādi un ar to 

saistītos noteikumus. 

Izprot: preču uzskaites 

dokumentu 

noformēšanu un 

aprites nozīmi. 

1.1. Saņemto un 

izsniegto preču 

uzskaite. 

(20% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Preču sūtījuma 

dokumentāla 

noformēšana. 

Apraksta preču 

sūtījumu 

noformēšanu 

atbilstoši normatīvo 

aktu prasībām. 

Dokumentāli noformē 

preču sūtījumu 

atbilstoši normatīvo 

aktu prasībām. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie, izmantojot 

lietojumprogrammas, 

aprēķina materiālo vērtību 

daudzumu, aizpilda veidlapas 

preču pieņemšanai un 

nodošanai, izmantojot preču 

uzskaites datorprogrammas. 

1.1.2. Saņemto un 

izsniegto preču uzskaite 

datorprogrammās. 

Veic saņemto un 

izsniegto preču 

uzskaiti 

datorprogrammās 

atbilstoši 

norādījumiem. 

Patstāvīgi veic saņemto 

un izsniegto preču 

uzskaiti 

datorprogrammās. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais saņem 

uzdevumu reģistrēt preču 

pieņemšanas un nodošanas 

dokumentus izmantojot preču 

uzskaites datorprogrammas. 

2. Spēj: uzskaitīt

materiālās vērtības un

piedalīties

inventarizācijā.

Zina: materiālo vērtību 

uzskaites 

pamatprasības; 

lietišķos aprēķinus; 

inventarizāciju 

2.1. Inventarizācija. 

(25% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Inventarizācijas 

pamatnoteikumi un veidi 

(manuāli un 

elektroniski). 

Definē 

inventarizācijas 

galveno uzdevumu un 

apraksta vispārīgi 

inventarizācijas 

veikšanas procedūru. 

Izskaidro 

inventarizācijas 

veikšanas procedūru pa 

posmiem, salīdzina un 

izvērtē abus 

inventarizācijas 

veikšanas veidus un 

atbilstību prasībām. 

Pārrunas. Izglītojamie un pedagogs 

iesaistās sarunā par 

inventarizācijas uzdevumiem, 

nepieciešamību un veikšanas 

procedūru. Salīdzina 

inventarizācijas veikšanu 

manuāli un elektroniski – 

katra veida priekšrocības un 

nepilnības. 
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Modulis "Materiālo vērtību uzskaites pamati" 

reglamentējošo 

normatīvo aktu 

prasības. 

Izprot: preču un 

materiālu 

izsekojamības 

metodes; 

inventarizācijas nozīmi  

un personīgo atbildību 

materiālo vērtību 

saglabāšanā. 

2.1.2. Inventarizācijas 

procesa posmi. 

Apraksta un piedalās 

inventarizācijā 

atbilstoši 

inventarizācijas 

plānam un 

instrukcijai. 

Piedalās 

inventarizācijā, 

definējot 

inventarizācijas 

veikšanas gaitu saskaņā 

ar inventarizācijas 

plānu un instrukciju. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais atbilstoši 

pedagoga piedāvātajai 

situācijai klātbūtnē veic 

vienkāršotu inventarizāciju 

kādā no struktūrvienībām. 

Veic aprēķinus, izvērtē iegūto 

informāciju. 

2.1.3. Svēršanas un 

mērīšanas ierīces. 

Lieto svēršanas un 

mērīšanas ierīces 

inventarizācijas 

procesā. 

Pārbauda precizitāti un 

lieto svēršanas un 

mērīšanas ierīces 

inventarizācijas 

procesā. 

Vingrināšanās. Izglītojamie grupās vai pāros 

pedagoga vadībā izmanto 

mērīšanas ierīces atbilstoši to 

lietošanas instrukcijām, 

pārbauda ierīču verifikācijas 

datus. 

2.1.4. Inventarizējamo 

objektu fiksēšana 

(saskaitīšana, 

nosvēršana, mērīšana 

u.c.).

Precīzi fiksē 

(saskaita, nosver, 

izmēra u.c.) 

inventarizējamos 

objektus. 

Precīzi fiksē (saskaita, 

nosver, izmēra u.c.) 

inventarizējamos 

objektus, seko to 

korektai uzrādīšanai 

inventarizācijas aktos. 

Praktiskais darbs. 

Mācību 

ekskursija. 

Izglītojamie grupās vai pāros 

pedagoga vadībā izmanto 

mērīšanas ierīcēm. Pārbauda 

rezultātu. 

Izglītojamie pedagoga vadībā 

iepazīstas ar praktisko 

inventarizācijas norisi 

uzņēmumā. Uzdod 

jautājumus un diskutē. 

2.2. Inventarizācijas 

atskaites.  

(25% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.2.1. Inventarizācijas 

akta noformēšana un/vai 

pārbaude. 

Atbilstoši paraugam 

sagatavo 

inventarizācijas aktu 

un identificē 

obligātos rekvizītus. 

Sagatavo 

inventarizācijas aktu, 

pārbauda obligātos 

rekvizītus, identificē 

kļūdas un veic 

labojumus. 

Darbs grupās. Izglītojamie sadalās grupās 

(pa 3–4 grupā), izmantojot 

inventarizāciju 

reglamentējošo normatīvo 

aktu prasības, sagatavo 

inventarizācijas aktu un 

prezentāciju par rekvizītu 

korektu noformēšanu 

inventarizācijas aktā. 

2.2.2. Matemātiskie 

aprēķini inventarizācijas 

aktā. 

Pārbauda 

matemātiskos 

aprēķinus 

inventarizācijas aktā. 

Pārbauda matemātiskos 

aprēķinus 

inventarizācijas aktā, 

analizē un uzskaita 

Praktiskais darbs Izglītojamais aizpilda 

inventarizācijas dokumentu 

veidlapas, pedagoga vadībā 

pārbauda matemātiskos 
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rezultātu neatbilstību 

gadījumā. 

aprēķinus un  saistīto 

informāciju - preces 

nosaukumus, mērvienības, 

daudzumu, cenas, summas. 

Pārbauda rezultātu. 

3. Spēj: aizpildīt kases

žurnālus un citus ar

naudas norēķiniem

saistītos dokumentus.

Zina: kases dokumentu 

veidus, normatīvo aktu 

prasības to 

aizpildīšanai. 

Izprot: kases 

dokumentācijas nozīmi 

materiālo vērtību 

saglabāšanā un 

Latvijas Republikas 

normatīvo aktu 

ievērošanā. 

3.1. Kases aparāta un 

kases sistēmas 

darījumu 

noformēšana. 

(30% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Kases aparāta un 

kases sistēmas 

dokumentācijas 

aizpildīšana atbilstoši 

normatīvo aktu 

prasībām. 

Raksturo kases 

aparāta un kases 

sistēmas dokumentus 

un to atbilstību 

normatīvo aktu 

prasībām. 

Raksturo, analizē un 

skaidro kases aparāta 

un kases sistēmas 

dokumentus un to 

atbilstību normatīvo 

aktu prasībām. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais apskata un 

raksturo kases aparāta vai 

kases sistēmas čekus, 

analizējot rekvizītus un EKA 

vai kases sistēmas finanšu 

atskaiti. 

3.1.2. Kases aparāta vai 

kases sistēmas finanšu 

atskaišu ("Z" un citas) 

reģistrēšana. 

Reģistrē atsevišķas 

kases operācijas 

iekārtotā kases 

žurnālā (papīra 

reģistra veidā) , tajā 

skaitā "Z" atskaiti, 

dāvanu kartes un 

karšu termināla 

pārskatu. 

Reģistrē visas kases 

operācijas iekārtotā 

kases žurnālā (papīra 

reģistra veidā) un/vai 

elektroniski, tajā skaitā 

"Z" atskaiti, dāvanu 

kartes un karšu 

termināla pārskatu. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie aizpilda kases 

aparāta vai kases sistēmas 

žurnālu, pēc finanšu atskaites 

("Z" pārskats) datiem. 

3.1.3. Skaidras naudas 

iemaksas un izmaksas 

procedūras un to 

uzskaite. 

Uzskaita skaidras 

naudas iemaksas un 

izmaksas dokumentu 

normatīvo aktu 

prasības. 

Uzskaita un analizē 

skaidras naudas 

iemaksas un izmaksas 

dokumentu normatīvo 

aktu prasības. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais saņem 

uzdevumu, kur jāveic 

skaidras naudas iemaksas 

dokumentu identifikācija. 

Uzskaita kases 

ieņēmumu un 

izdevumu ordera 

noformēšanas 

prasības, atbilstoši 

paraugam aizpilda 

kases ieņēmumu un 

izdevumu orderi. 

Uzskaita un analizē 

kases ieņēmumu un 

izdevumu ordera 

noformēšanas prasības 

un aizpilda kases 

ieņēmumu un 

izdevumu orderi. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais no pedagoga 

dotajiem datiem aizpilda 

kases ieņēmumu un 

izdevumu orderi. 
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MODUĻA "Materiālo vērtību uzskaites pamati" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar lietojumprogrammām un pieeju internetam 1 katram izglītojamajam 

1.3. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Baltā tāfele (vēlams interaktīvā) 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Kalkulators 1 katram izglītojamajam 

1.6. Kopētājs (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Printeris (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Skeneris (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Kancelejas piederumi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Mobilās tāfeles papīra bloki Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Biroja papīrs Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Uzņēmuma dokumentu veidlapas Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.5. Mācību grāmatas, periodika, normatīvie akti Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.6. Mācību nodarbībai, grupu darba organizācijai nepieciešamie biroja materiāli (marķieri, krāsains papīrs, līmlapiņas, šķēres, papīra 

tāfele) 

Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu
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Modulis "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" 

MODUĻA "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 

Sekmēt izglītojamo spējas iekārtot darba vietu, atbilstoši higiēnas un ergonomikas prasībām izmantot tirdzniecības iekārtas pārdevēja 

darba izpildei. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamo prasmes: 

1. Lietot tirdzniecības iekārtas un aprīkojumu preču sagatavošanai glabāšanai un tirdzniecībai.

2. Uzturēt kārtībā darba vietu, tirdzniecības iekārtas un aprīkojumu atbilstoši higiēnas prasībām un ievērojot ergonomikas

pamatprincipus.

3. Izvēlēties tirdzniecības uzņēmuma specifikai atbilstošu darba apģērbu, ievērot personīgās higiēnas prasības un tirdzniecības

uzņēmuma iekšējās kārtības un darba aizsardzības noteikumus.

4. Racionāli plānot pārdevēja darba laika izmantošanu un darba uzdevumu izpildi atbilstoši iekšējās kārtības noteikumu prasībām.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Apgūta pamatizglītība. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais kārto pārbaudījumu, kurā atbilstoši moduļa izvirzītajiem uzdevumiem: patstāvīgi sagatavo 

darbam pārdevēja daba vietu noteiktā tirdzniecības uzņēmumā, ievērojot racionālu laika plānošanu; analīzē piedāvāto situāciju par 

pārdevēja darba vietas iekārtu aprīkojuma izmantošanu; demonstrē tirdzniecības iekārtu un inventāra lietošanu, atbilstoši 

ekspluatācijas noteikumiem noteiktā tirdzniecības uzņēmumā, ievērojot racionālu laika plānošanu. 

Moduļa nozīme un 

vieta kartē 

Modulis "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" ir B daļas modulis, kuru apgūst vienlaicīgi ar A daļas moduli "Materiālo 

vērtību uzskaites pamati" un B daļas moduļiem "Preču pasūtīšana un pieņemšana", "Preču sagatavošana glabāšanai un tirdzniecībai". 

Pēc moduļa "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" seko moduļi "Pircēju apkalpošana" un "Pirkuma sagatavošana un 

noformēšana". 

Uz sākumu
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MODUĻA "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: lietot

tirdzniecības iekārtas

un aprīkojumu preču

sagatavošanai

glabāšanai un

tirdzniecībai.

Zina: tirdzniecības 

iekārtu un aprīkojuma 

veidus un izmantošanu 

atbilstošas preču 

grupas sagatavošanai 

tirdzniecības iekārtu 

un aprīkojuma 

ekspluatācijas 

noteikumus un drošas 

pielietošanas 

paņēmienus; 

Izprot: tirdzniecības 

iekārtu un inventāra 

izmantošanas veidus 

un pielietošanas 

mērķus. 

1.1. Tirdzniecības 

uzņēmuma iekārtu un 

aprīkojuma 

raksturojums. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Iekārtu un 

aprīkojuma 

raksturojums, to 

klasifikācija, vispārīgie 

lietošanas noteikumi. 

Apraksta vispārīgi 

iekārtu un aprīkojuma 

veidus, identificē 

atbilstību galvenajiem 

tehnoloģiskajiem 

procesiem. 

Izvērtē un raksturo 

iekārtu un aprīkojuma 

veidus, atbilstību 

visiem 

tehnoloģiskajiem 

procesiem. 

Mācību 

ekskursija. 

Izglītojamie apmeklē 

tirdzniecības uzņēmumu vai 

iekārtu un aprīkojuma 

tirdzniecības uzņēmumu, kur 

iegūst informāciju par preču 

sagatavošanas glabāšanas un 

tirdzniecības iekārtu un 

aprīkojuma ekspluatācijas 

noteikumiem. 

1.1.2. Pārtikas preču 

tirdzniecības iekārtu un 

aprīkojuma 

raksturojums. 

Atpazīst pārtikas preču 

tirdzniecības iekārtu un 

aprīkojuma veidus pēc 

izmantojuma 

tirdzniecības procesā, 

lietošanas uzdevuma. 

Raksturo pārtikas preču 

tirdzniecības iekārtu un 

aprīkojuma veidus pēc 

izmantojuma 

tirdzniecības procesā, 

lietošanas uzdevuma. 

Grupu darbs. 

Diskusija. 

Izglītojamie sadalās grupās. 

Katra grupa, izmantojot 

video, fotogrāfijas un 

katalogus, izveido 

prezentācijas, katra grupa 

demonstrē citām grupām savu 

prezentāciju ‒  tirdzniecības 

uzņēmuma pārtikas iekārtu 

un aprīkojuma veidus. 

Izglītojamie diskusijā 

salīdzina un raksturo kopīgo 

un atšķirīgo. 

1.1.3. Nepārtikas preču 

tirdzniecības iekārtu un 

aprīkojuma 

raksturojums. 

Atpazīst nepārtikas 

preču pārtikas preču 

tirdzniecības iekārtu un 

aprīkojuma veidus pēc 

izmantojuma 

tirdzniecības procesā, 

Raksturo nepārtikas 

pārtikas preču 

tirdzniecības iekārtu un 

aprīkojuma veidus pēc 

izmantojuma 

tirdzniecības procesā, 

Grupu darbs. Izglītojamie sadalās grupās. 

Izmantojot video, fotogrāfijas 

un katalogus, demonstrē un 

nosauc pārējiem 

izglītojamiem tirdzniecības 

uzņēmuma nepārtikas iekārtu 
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lietošanas uzdevuma. lietošanas uzdevuma. un aprīkojuma veidu. 

1.2. Tirdzniecības 

uzņēmuma iekārtas 

un aprīkojuma 

lietošana. 

(30% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.2.1. Darba 

aizsardzības noteikumi 

darbā ar iekārtām un 

aprīkojumu 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Piemēro darba 

aizsardzības noteikumu 

prasības darbā ar  

iekārtām un 

aprīkojumu 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Piemēro un pamato ar 

vairākiem piemēriem 

darba aizsardzības 

noteikumu prasības 

darbā ar iekārtām un 

aprīkojumu, piemēro 

kolektīvos un 

individuālos 

aizsardzības līdzekļus 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie veic iekārtu un 

aprīkojuma darbības 

demonstrēšanu mācību 

veikalā, ievērojot lietošanas 

instrukciju un darba 

aizsardzības noteikumu 

prasības un analizē kolektīvo 

un individuālo aizsardzības 

līdzekļu izmantošanu 

tirdzniecības uzņēmumā. 

1.2.2. Mehāniskās un 

nemehāniskas iekārtas, 

to veidi, lietošana, 

ekspluatācijas 

noteikumi. 

Lieto dažādu veidu 

mehāniskās un 

nemehāniskas iekārtas, 

ievērojot ekspluatācijas 

noteikumus un drošus 

darba paņēmienus.  

Izvērtē iekārtu 

atbilstību konkrētu 

preču tirdzniecībai. 

Lieto dažādu veidu 

mehāniskās un 

nemehāniskas iekārtas 

ievērojot ekspluatācijas 

noteikumus un drošus 

darba paņēmienus, 

pamato iekārtu izvēli 

un racionālus darba 

paņēmienus.  

Izvērtē iekārtu 

atbilstību konkrētu 

preču tirdzniecībai un 

izvēlas piemērotāko 

konkrēta darba izpildei. 

Praktiskais darbs 

grupās. 

Izglītojamie demonstrē 

dažādu veidu mehānisko un 

nemehānisko iekāru 

lietošanas paņēmienus, 

ievērojot ekspluatācijas 

noteikumus un drošus darba 

paņēmienus. 

1.2.3. Tirdzniecības 

aprīkojums, to 

ekspluatācijas 

noteikumi. 

Lieto tirdzniecības 

aprīkojumu 

(manekenus, statīvu 

aksesuāriem u.c.) 

ievērojot ekspluatācijas 

noteikumus un darba 

aizsardzības 

noteikumus. 

Lieto tirdzniecības 

aprīkojumu 

(manekenus, statīvu 

aksesuāriem u.c.) 

ievērojot ekspluatācijas 

un darba aizsardzības 

noteikumus. Analizē 

aprīkojuma atbilstību 

konkrētu preču 

tirdzniecībai. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie demonstrē 

aprīkojumu (manekenu, 

statīvu aksesuāriem u.c.) 

lietošanas paņēmienus, 

ievērojot ekspluatācijas un 

darba aizsardzības 

noteikumus, raksturo 

aprīkojuma atbilstību 

konkrētu preču tirdzniecībai. 
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1.2.4. Mērinstrumentu 

ekspluatācija. 

Nosauc un vispārīgi 

apraksta  svaru iekārtu 

veidu, to nozīmi 

tirdzniecībā, 

metroloģiskās, 

ekspluatācijas un 

higiēnas prasības. 

Izskaidro svaru iekārtu 

nozīmi tirdzniecībā, 

nosauc svaru veidus, 

metroloģiskās, 

ekspluatācijas un 

higiēnas prasības. 

Pamato svaru izvēli 

konkrētu preču 

tirdzniecībai. 

Praktiskais darbs 

grupās. 

Izglītojamie izskaidro 

mērinstrumentu nozīmi 

tirdzniecībā, izvēlas svaru 

veidu konkrētu preču 

tirdzniecībai un pamato 

izvēli. Raksturo svaru 

metroloģiskās, ekspluatācijas 

un higiēnas prasības. 

Lieto dažādus 

mērinstrumentus 

atbilstoši to 

ekspluatācijas 

prasībām, tajā skaitā 

svarus. 

Lieto mērinstrumentus 

atbilstoši to 

ekspluatācijas 

prasībām, pamato svaru 

izvēli. 

Mācību spēle. Izglītojamie sadalās grupās 

(pircēji un pārdevēji). 

Mainoties lomām, nosver 

dažāda veida preces un 

vingrinās lietot 

mērinstrumentus. Demonstrē 

pareizas lietošanas 

paņēmienus, ievērojot 

ekspluatācijas prasības. 

2. Spēj: uzturēt kārtībā

darba vietu,

tirdzniecības iekārtas

un aprīkojumu

atbilstoši higiēnas

prasībām un ievērojot

ergonomikas

pamatprincipus.

Zina: preču un 

tirdzniecības iekārtu 

kopšanai atbilstošu 

līdzekļu izvēli un 

izmantošanu; 

ergonomikas prasības 

pārdevēja darba vietas 

iekārtošanā. 

Izprot: higiēnas 

prasību nozīmi preču 

2.1. Darba vieta un 

vide tirdzniecības 

uzņēmumā. 

(25% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Ergonomika 

darba vietā 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Nosauc galvenās 

ergonomikas prasības 

darba vietas 

iekārtojumam 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Formulē ergonomiskos 

riskus. 

Novērtē darba vietas 

atbilstību ergonomikas 

prasībām tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie, izmantojot 

videomateriālus un bildes, 

atpazīst un analizē 

ergonomiskos riskus, novērtē 

darba vietu un vidi, analizē 

nodarbināto darba pozas. 

2.1.2. Tirdzniecības 

uzņēmumos darba 

vides fizikālie, 

ķīmiskie un 

traumatisma riska 

faktori. 

Atpazīst un uzskaita 

būtiskākos 

tirdzniecības 

uzņēmuma darba 

specifikai raksturīgos 

fizikālos, ķīmiskos un 

traumatisma riska 

faktorus un preventīvos 

pasākumus to 

mazināšanai. 

Atpazīst un izskaidro 

visus tirdzniecības 

uzņēmuma darba 

specifikai raksturīgos 

fizikālos, ķīmiskos un 

traumatisma riska 

faktorus un preventīvos 

pasākumus to 

mazināšanai uz cilvēka 

drošību un veselību. 

Situāciju analīze 

Diskusija. 

Izglītojamie analizē dažādas 

pedagoga piedāvātas 

situācijas tirdzniecības 

uzņēmuma darbā, kurās 

izpaužas fizikālo, ķīmisko un 

traumatisma riska faktori. 

Diskutē par preventīvajiem 

pasākumiem šo risku 

mazināšanai. 

2.2. Darba vietas un 

iekārtu uzturēšana 

2.2.1. Tirdzniecības 

iekārtu, aprīkojuma un 

Identificē tirdzniecības 

iekārtu, aprīkojuma un 

Analizē tirdzniecības 

iekārtu, aprīkojuma un 

Praktiskais darbs 

grupās. 

Izglītojamie sadalās grupās 

un raksturo tirdzniecības 
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kvalitātes 

nodrošināšanā; 

ergonomikas prasību 

ievērošanas nozīmi 

darba efektivitātes 

paaugstināšanā. 

kārtībā tirdzniecības 

uzņēmumā. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

darba vietas apkopes 

pamatprincipi. 

darba vietas apkopes 

pamatprincipus, 

ievērojot tirdzniecības 

uzņēmumā noteiktās 

higiēnas prasības. 

darba vietas apkopes 

pamatprincipus, 

ievērojot tirdzniecības 

uzņēmumā noteiktās 

higiēnas prasības. 

iekārtu, aprīkojuma un darba 

vietas apkopes 

pamatprincipus, rezultātus 

prezentē. 

2.2.2. Tirdzniecības 

iekārtu aprīkojuma un 

darba vietas apkopes 

līdzekļi, uzkopšanas 

inventārs. 

Apraksta vispārīgi un 

pielieto tīrīšanas, 

dezinfekcijas līdzekļus 

un uzkopšanas 

inventāru uzkopšanas 

procesos atbilstoši 

virsmām. 

Raksturo un pielieto 

tīrīšanas, dezinfekcijas 

līdzekļus un 

uzkopšanas inventāru 

uzkopšanas procesos 

atbilstoši virsmām. 

Praktiskais darbs 

grupās. 

Izglītojamie izvēlas tīrīšanas, 

dezinfekcijas līdzekļus un 

uzkopšanas inventāru. 

Prezentē apkopes līdzekļu un 

uzkopšanas inventārā 

pielietojumu. 

3. Spēj: izvēlēties

tirdzniecības

uzņēmuma specifikai

atbilstošu darba

apģērbu, ievērot

personīgās higiēnas

prasības un

tirdzniecības

uzņēmuma iekšējās

kārtības un darba

aizsardzības

noteikumus.

Zina: personīgās 

higiēnas prasības, 

darba aizsardzības un 

uzņēmuma noteiktās 

prasības darba 

pienākumu veikšanai 

atbilstoša darba 

apģērba izvēlei. 

Izprot: ģērbšanās stilus 

un higiēnas prasību 

nozīmi dažādu 

tirdzniecības 

3.1. Pārdevēja 

higiēnas prasības 

tirdzniecības 

uzņēmuma. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Pārdevēja 

personīgās higiēnas 

prasības un to 

reglamentējošie 

normatīvie akti. 

Apraksta vispārīgi 

pārdevēja personīgās 

higiēnas prasības, 

ievērojot normatīvo 

aktu prasības. 

Analizē pārdevēja 

personīgās higiēnas 

prasības, ievērojot 

normatīvo aktu 

prasības. 

Situāciju analīze. 

Diskusija. 

Pedagogs piedāvā 

izglītojamajiem reālas 

situācijas no tirdzniecības 

uzņēmuma par higiēnas 

prasību ievērošanu 

Izglītojamie analizē situācijas 

un diskutē par 

nepieciešamību ievērot 

higiēnas prasības. 

3.1.2. Pārdevēja darba 

apģērba prasības. 

Nosauc un apraksta 

vispārīgi pārdevēja 

darba apģērba prasības, 

ievērojot pārdevēja 

personīgās higiēnas, 

ārējā izskata  un 

iekšējas kārtības 

noteikumus. 

Izvēlas tirdzniecības 

uzņēmuma specifikai 

atbilstošu darba 

apģērbu. 

Nosauc un apraksta 

vispusīgi pārdevēja 

darba apģērba prasības, 

ievērojot pārdevēja 

personīgās higiēnas, 

ārējā izskata  un 

iekšējas kārtības 

noteikumus. 

Izvēlas un pamato 

tirdzniecības 

uzņēmuma specifikai 

atbilstošu darba 

apģērbu. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie apspriež dažādus 

darbinieku darba apģērba 

variantus, izvēlas  

atbilstošāko tirdzniecības 

uzņēmumā noteiktajai 

kārtībai, tirdzniecības 

uzņēmuma specializācijai un 

dažādu pienākumu izpildei. 

Pamato savu izvēli. 
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uzņēmuma darba 

organizācijā. 

4. Spēj: racionāli

plānot pārdevēja darba

laika izmantošanu un

darba uzdevumu

izpildi atbilstoši

iekšējās kārtības

noteikumu prasībām.

Zina: tirdzniecības 

uzņēmumu iekšējās 

kārtības noteikumu 

pamatprincipus; 

racionālus darba laika 

plānošanas un darba 

uzdevumu izpildes 

secību un paņēmienus, 

tajā skaitā, strādājot 

komandā. 

Izprot: darba laika 

plānošanas nozīmi 

efektīvā darba 

uzdevumu izpildē un 

komandas darba 

organizācijas 

priekšrocības. 

4.1. Pārdevēja darba 

uzdevumi atbilstoši 

iekšējās kārtības 

noteikumu prasībām. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.1.1. Pārdevēja loma 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Identificē pārdevēja 

pienākumus, 

uzdevumus un 

sadarbības 

nepieciešamību ar 

citiem veikala 

darbiniekiem. 

Analizē pārdevēja 

pienākumus un 

uzdevumus, sadarbības 

nepieciešamību ar 

citiem veikala 

darbiniekiem. 

Pamato nepieciešamo 

zināšanu, prasmju un 

kompetenču nozīmi 

pienākumu un 

uzdevumu pildīšanā. 

Praktiskais darbs 

grupās. 

Prezentācija. 

Diskusija. 

Izglītojamie grupās analizē 

pārdevēja profesijas standartā 

ietvertos pienākumus un 

uzdevumus, veido 

prezentāciju par pārdevēja 

profesiju un to lomu 

tirdzniecības uzņēmumā, pēc 

prezentācijām diskutē par 

nepieciešamo zināšanu, 

prasmju un kompetenču 

nozīmi pienākumu un 

uzdevumu pildīšanai. 

4.1.2. Tirdzniecības 

uzņēmuma iekšējās 

kartības noteikumi. 

Uzskaita tirdzniecības 

uzņēmuma iekšējās 

kartības noteikumu 

prasības. 

Raksturo tirdzniecības 

uzņēmuma iekšējās 

kartības noteikumos 

ietverto informāciju. 

Pamato iekšējās 

kartības noteikumu 

nepieciešamību 

uzņēmumā. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie analizē reālus 

tirdzniecības  uzņēmuma 

iekšējās kartības noteikumu 

piemērus un diskutē par to 

saturu un nepieciešamību 

uzņēmumā. 

4.2. Veicamo darbu 

plānošanas metodes 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.2.1. Darba efektivitāti 

traucējošie faktori, 

"laika zagļi". 

Uzskaita tirdzniecības 

uzņēmuma darba 

procesu traucējošos 

faktorus. 

Analizē tirdzniecības 

uzņēmuma darba 

procesu traucējošos 

faktorus. 

Izskaidro to ietekmi uz 

darba efektivitāti. 

Situācijas analīze. Izglītojamie identificē sava 

laika izmantošanu konkrētā 

laika posmā, pieraksta, 

analizē un nosaka, kas traucē 

paveikt 

iecerētos/nepieciešamos 

darbus, kas ir viņu "laika 

zagļi". 

4.2.2. Laika un 

veicamo darbu 

plānošanas process. 

Izstrādā sava laika un 

veicamo darbu 

plānojumu (prioritāšu 

noteikšana, darbības 

veidu un laika normu 

noteikšana, darbu 

Izstrādā sava laika un 

veicamo darbu 

(prioritārā secībā) 

plānojumu. Pamato 

izvēli (prioritāšu 

noteikšana, darbības 

Praktiskais darbs. Izglītojamie definē pārdevēja 

veicamos darbus tirdzniecības 

uzņēmumā un paredzamās 

aktivitātes, nosaka prioritātes 

un izstrādā detalizētu laika un 

veicamo darbu plānojumu. 
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deleģēšana un 

sadarbība, atpūtas 

laiks). 

veidu un laika normu 

noteikšana, darbu 

deleģēšana un 

sadarbība, atpūtas 

laiks). 

Darba nobeigumā norāda, no 

kā ir varējuši izvairīties un ko 

ieguvuši, pateicoties 

plānojumam. 

Ieteicamie avoti 

Darba aizsardzības likums [skatīts 2021. gada 14. janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=26020  

Darba aizsardzības prakses standarts biroju darbā nodarbinātajiem [skatīts 2021. gada 14. janvārī]. Pieejams: http://osha.lv/lv/publications/files/55-2011-prakses-standarts-birojs.pdf 

Darba aizsardzības materiāli [skatīts 2021. gada 14. janvārī]. Pieejams: http://stradavesels.lv/materiali/ 

Darba aizsardzības prasības mazumtirdzniecības veikalā. [skatīts 2021. gada 14. janvārī]. Pieejams: http://stradavesels.lv/Uploads/2014/07/16/114_2012_Brosura_mazumtirdziba.pdf 

Ergonomika darbā [skatīts 2021. gada 15. janvārī]. Pieejams: http://www.lbas.lv/upload/stuff/201103/ergonomikadarba.pdf 

Ivanovs R., Kristovska I. Biroja darba organizēšana un vadība. – Rīga: Latvijas Uzņēmējdarbības un menedžmenta akadēmija, 2005.  

Ministru kabineta 2016. gada 19. aprīļa noteikumi Nr. 238 "Ugunsdrošības noteikumi" [skatīts 2021. gada 5. janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/281646- 

Ministru kabineta 2009. gada 28. aprīļa noteikumi Nr. 359 "Darba aizsardzības prasības darba vietās" [skatīts 2021. gada 5. janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=191430 

Ministru kabineta 2002. gada 6. augusta noteikumi Nr. 343 "Darba aizsardzības prasības, strādājot ar displeju" [skatīts 2021. gada 6. janvārī]. Pieejams: 

https://likumi.lv/doc.php?id=65157  

Pārdevēja profesijas standarts [skatīts 2021. gada 16. janvārī]. Pieejams: https://registri.visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/ps0346.pdf 

Pīrsija R. Laika menedžments. – Rīga: Turība, 2005.  

Vaine I. Laika menedžments [skatīts 2021. gada 16. janvārī]. Pieejams: http://www.zrea.lv/upload/attach/94_Laika%20Menedzm%20papildus.pdf 
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MODUĻA "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Personālais dators ar interneta pieslēgumu 1 katram izglītojamajam 

1.2. Projektors un ekrāns vai interaktīvā tāfele 1 uz izglītojamo grupu 

1.3. Tāfele – baltā (ar rakstīšanas piederumiem) 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Printeris 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Mazumtirdzniecības veikala aprīkojuma mācību komplekts – kases aparāti vai sistēmas, tirdzniecības iekārtas (piemēram, plauktu 

komplekti, vitrīnas u.c.) un inventārs, svari un citi mērinstrumenti 

1 uz izglītojamo grupu 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Biroja materiāli (mapes, plastikāta vāciņi, dokumentu kabatiņas, papīrs, pildspalva) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Mācību grāmatas, periodika, normatīvie akti Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Mācību nodarbībai, grupu darba organizācijai nepieciešamie biroja materiāli (marķieri, krāsains papīrs, līmlapiņas, šķēres, papīra 

tāfele) 

Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Tirdzniecības iekārtu un aprīkojum lietošanas instrukcijas Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu



Nr.8.5.2.0/16/I/001 

«Nozaru kvalifikācijas sistēmas pilnveide profesionālās izglītības attīstībai un kvalitātes nodrošināšanai» 

1 

Modulis "Preču pasūtīšana un pieņemšana" 

MODUĻA "Preču pasūtīšana un pieņemšana" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 
Sekmēt izglītojamo spējas pasūtīt preces un pieņemt tās pēc daudzuma un kvalitātes. 

Moduļa 

uzdevumi 

1. Izvērtēt preču pieprasījumu un apriti atbilstoši tirdzniecības uzņēmuma preču sortimentam un pasūtīt preces.

2. Noteikt saņemto preču atbilstību pavaddokumentiem un pārvadāšanas noteikumiem un pieņemt preces pēc daudzuma un kvalitātes.

3. Noformēt preču pavaddokumentus.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Iegūta pamatizglītība. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais kārto pārbaudes darbu, kurā atbilstoši moduļa izvirzītajiem uzdevumiem: veic praktisku 

uzdevumu – atbilstoši situācijas aprakstam sagatavo pasūtamo preču sarakstu; novērtē saņemtu preču kvalitāti (eksaminācijas 

institūcijas paraugs); noformē preču pieņemšanas pavadzīmi; pārbauda preču glabāšanas termiņu ievērošanu piegādes laikā atbilstoši 

situācijas aprakstam. 

Moduļa nozīme un 

vieta kartē 

Modulis "Preču pasūtīšana un pieņemšana" ir B daļas modulis, kuru apgūst vienlaicīgi ar A daļas moduli "Materiālo vērtību uzskaites 

pamati" un B daļas moduļiem "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā", "Preču sagatavošana glabāšanai un tirdzniecībai". 

Pēc moduļa "Preču pasūtīšana un pieņemšana" seko moduļi "Pircēju apkalpošana" un "Pirkuma sagatavošana un noformēšana". 

Uz sākumu
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Modulis "Preču pasūtīšana un pieņemšana" 

MODUĻA "Preču pasūtīšana un pieņemšana" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: izvērtēt preču

pieprasījumu un apriti

atbilstoši tirdzniecības

uzņēmuma preču

sortimentam un pasūtīt

preces.

Zina: preču klasifikāciju 

un raksturojumu, tirgus 

pētījumu metožu 

pamatus un preču 

pasūtīšanas kārtību, 

izmantojot informācijas 

tehnoloģijas. 

Izprot: preču 

pieprasījuma analīzes un 

prognozēšanas metodes. 

1.1. Pārtikas un 

nepārtikas preču 

klasifikācija un 

sortiments. 

(20% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Pārtikas preču 

klasifikācija un 

sortiments. 

Apraksta pārtikas 

preču grupas, 

pārtikas preču 

sortimentu un preču 

kvalitātes radītājus un 

vispārīgi apraksta 

tirdzniecības 

īpatnības, nosauc 

galvenos ražotājus. 

Raksturo pārtikas 

preču grupas, pārtikas 

preču sortimentu un 

preču kvalitātes 

radītājus, galvenos 

ražotājus, tirdzniecības 

īpatnības. 

Informācijas 

analīze. 

Mācību 

ekskursija. 

Izglītojamie iepazīstas ar 

preču katalogiem, dažādu 

ražotāju piedāvāto preču 

sortimentu. 

Izglītojamie apmeklē 

tirdzniecības uzņēmumus, 

analizē to sortimentu, 

preču cenas, ražotājus. 

Pēc ekskursijas sagatavo 

prezentācijas par preču 

grupām un tās prezentē. 

Praktiskajā darbā izvēlas 

noteiktas grupas pārtikas 

un nepārtikas preces, 

raksturo to sortimentu, 

kvalitāti, tirdzniecības 

īpatnības. 

1.1.2. Nepārtikas preču 

klasifikācija un 

sortiments. 

Apraksta nepārtikas 

preču grupas, 

nepārtikas preču 

sortimentu un preču 

kvalitātes radītājus, 

nosauc galvenos 

ražotājus, preču 

tirdzniecības 

īpatnības. 

Raksturo nepārtikas 

preču grupas, 

nepārtikas preču 

sortimentu un preču 

kvalitātes radītājus, 

galvenos ražotājus, 

preču tirdzniecības 

īpatnības. 

Praktiskais darbs. 

1.2. Preču pasūtīšana. 

(20% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.2.1. Pasūtamo preču 

sortimenta un daudzuma 

noteikšana. 

Identificē tirgus 

pētīšanas metodes, 

kuras var izmantot 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Raksturo tirgus 

pētīšanas metodes, 

kuras var izmantot 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie salīdzina 

tirdzniecības uzņēmuma 

sortimentu un preču 

daudzumu atbilstoši preču 

uzskaites datiem, nosaka 

pasūtamo preču daudzumu, 

izmantojot informācijas 

tehnoloģijas. 
Nosaka tirdzniecības 

zālē un noliktavā 

Izvērtē tirdzniecības 

zālē un noliktavā 
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esošo preču krājumu. esošo preču krājumu 

un pieprasījumu pēc 

tām. 

 

Nosaka pasūtamās 

preces atbilstoši 

darba vadītāja 

norādījumiem. 

Analizē tirdzniecības 

uzņēmuma krājumu, 

izmantojot tirgus 

pētījumu metodes un 

nosaka pasūtamās 

preces atbilstoši 

tirdzniecības 

uzņēmuma 

sortimentam. 

 

1.2.2. Preču pasūtījuma 

sagatavošana. 

Noformē preču 

pasūtījumu atbilstoši 

darba vadītāja 

norādījumiem un 

tirdzniecības 

uzņēmumā 

noteiktajai kārtībai, 

izmantojot 

informācijas 

tehnoloģijas. 

 

Patstāvīgi noformē 

preču pasūtījumu 

atbilstoši tirdzniecības 

uzņēmumā noteiktajai 

kārtībai, izmantojot 

informācijas 

tehnoloģijas. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie noformē preču 

pasūtījumu konkrētai 

iepirkuma situācijai, 

izmantojot informācijas 

tehnoloģijas. 

2. Spēj: noteikt saņemto 

preču atbilstību 

pavaddokumentiem un 

pārvadāšanas 

noteikumiem un pieņemt 

preces pēc daudzuma un 

kvalitātes. 

 

Zina: preču kvalitātes 

novērtēšanas metodes, 

derīguma termiņus, 

uzglabāšanas 

noteikumus un preču 

pieņemšanas kārtību; 

2.1. Preces sūtījumu 

pieņemšana. 

 

(50% no moduļa  

kopējā apjoma) 

2.1.1. Preces sūtījumu 

pieņemšanas procesi. 

Nosauc preces 

sūtījumu 

pieņemšanas procesa 

posmus un veicamo 

darbību secību. 

Paskaidro preces 

sūtījumu pieņemšanas 

procesa posmus, 

dažādos preču 

sūtījumu posmos 

veicamas darbības, to 

nozīmi un 

atspoguļojumu 

pavaddokumentos. 

Mācību 

ekskursija. 

Mācību ekskursijā 

uzņēmumā izglītojamie 

iepazīstas ar preču 

pasūtīšanas kārtību veikalā, 

diskutē ar uzņēmuma 

darbiniekiem par preces 

sūtījumu un to pavadošo 

dokumentu apriti, preces 

sūtījumu pieņemšanas 

procesiem. Izglītojamie 

iepazīstas ar dokumentu 

aizpildīšanas noteikumiem. 

Pēc ekskursijas 

izglītojamie individuāli  
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preču piegādes principus 

un noteikumus. 

Izprot: preču 

pieņemšanas un 

kvalitātes novērtēšanas 

pamatprincipu 

ievērošanas nozīmi. 

sagatavo atskaiti par 

ekskursijas laikā iegūto 

informāciju. 

2.1.2. Preču sūtījuma 

kvalitātes novērtēšana. 

Nosauc preču 

īpašības un to nozīmi 

piegādes veida 

izvēlē, nosauc 

piemērotākos dažādu 

preču piegādes 

veidus. 

Izskaidro dažādu preču 

īpašības un atbilstošu 

piegādes veidu izvēli. 

Salīdzina dažādus 

piegādes veidus, kas 

nodrošina preču 

kvalitātes saglabāšanu 

piegādes laikā un 

nodrošina preču 

derīguma termiņa 

ievērošanu un sniedz 

priekšlikumus 

vispiemērotākā preču 

piegādes veida izvēlei. 

Situāciju analīze. Izglītojamie analizē dažādu 

preču transportēšanas 

nosacījumus kvalitātes 

saglabāšanai, salīdzina 

dažādu preču grupu 

transportēšanai 

izmantojamās metodes, to 

priekšrocības. 

Uzskaita kvalitātes 

novērtēšanas metodes 

preču sūtījuma 

pieņemšanas laikā. 

Raksturo dažādu preču 

grupu kvalitātes 

novērtēšanas metodes 

preču pieņemšanas 

laikā. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie novērtē 

saņemto preču kvalitāti ar 

dažādām metodēm, tajā 

skaitā tirdzniecības 

uzņēmumā. 

2.1.3. Preces sūtījuma 

pieņemšana pēc 

daudzuma. 

Pieņem preces pēc 

daudzuma atbilstoši 

pavaddokumentiem 

un darba vadītāja 

norādījumiem. 

Pieņem dažādu grupu 

preces pēc daudzuma 

atbilstoši 

pavaddokumentiem, 

ievērojot racionālus 

darba paņēmienus. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie pieņem pēc 

daudzuma dažādas preces 

atbilstoši 

pavaddokumentiem, tajā 

skaitā tirdzniecības 

uzņēmumā. 

2.1.4. Nekvalitatīvu 

preču piegādes pazīmes. 

Apraksta 

nekvalitatīvas preču 

piegādes pazīmes. 

Izskaidro nekvalitatīvu 

preču piegādes 

pazīmes un 

nekvalitatīvu preču 

pieņemšanas ietekmi 

uz uzņēmuma 

saimniecisko darbību. 

Situāciju analīze. Izglītojamie analizē 

dažādas situācijas 

nekvalitatīvu preču 

sūtījumu gadījumos, 

pamato rīcību šādos 

gadījumos. 
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3. Spēj: noformēt preču

pavaddokumentus.

Zina: preču pieņemšanas 

dokumentu 

noformēšanas un aprites 

prasības. 

Izprot: preču piegādes 

pavaddokumentu 

aizpildīšanas un aprites 

pamatprasības. 

3.1. Preču sūtījumu 

pavaddokumenti. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Preču sūtījumu 

pavaddokumentu veidi. 

Uzskaita preču 

sūtījumu 

pavaddokumentus. 

Paskaidro preču 

sūtījumu 

pavaddokumentus un 

to nozīmi. 

Praktiskais darbs 

grupās. 

Izglītojamie grupās analizē 

preču sūtījumu 

pavaddokumentu paraugus 

un raksturo to nozīmi. 

3.1.2. Preču sūtījuma 

pieņemšana un 

pavaddokumentu 

noformēšana atbilstoši 

normatīvo aktu prasībām 

un preču sūtījumu 

veidam. 

Atpazīst 

pavaddokumentu 

atbilstību normatīvo 

aktu prasībām un 

preču sūtījuma 

veidam. 

Izskaidro 

pavaddokumentu 

atbilstību normatīvo 

aktu prasībām un 

preču sūtījuma 

veidam. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie patstāvīgajā 

darbā izpēta 

pavaddokumentu 

noformēšanas prasības 

dažāda veida preču 

sūtījumiem un izveido 

prezentāciju par 

pavaddokumentu nozīmi 

drošai preču sūtījumu 

apritei, un noformē 

pavaddokumentus. 

Pēc norādēm 

noformē saņemto 

preču pieņemšanu. 

Izglītojamie noformē 

saņemto preču 

pieņemšanu. 

3.1.3. Reklamācijas 

sagatavošana. 

Nosauc reklamācijas 

sagatavošanas 

pamatprasības. 

Raksturo reklamācijas 

sagatavošanas 

pamatprasības, 

gadījumus, kādos tās 

tiek sagatavotas. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie sagatavo 

reklamāciju konkrētos 

nekvalitatīvu preču 

sūtījumu gadījumos. 

Izstrādā un noformē 

reklamāciju, ievērojot 

pamatprasības. 

Izstrādā un noformē 

konkrētai situācijai 

atbilstošu reklamāciju. 

Ieteicamie avoti 

Likums Dokumentu juridiskā spēka likums [skatīts 2020.gada 23.decembrī]. Pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=210205/ 

Likums Par grāmatvedību [skatīts 2020.gada 23.decembrī]. Pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=66460/ 

Ministru kabineta 2010. gada 28. septembra noteikumi Nr. 916 "Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība" [skatīts 2020.gada 23.decembrī]. Pieejams: 

http://likumi.lv/doc.php?id=219491/ 

Ministru kabineta 2003. gada 29. aprīļa noteikumi Nr. 225 "Kārtība, kādā veicami kombinētie komercpārvadājumi, kombinētie pašpārvadājumi vai kombinētie pārvadājumi ar 

iznomātu transportlīdzekli, kā arī prasības kombinēto pārvadājumu kravas pavaddokumentam" [skatīts 2020.gada 23.decembrī]. Pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=74479/ 

Ministru kabineta 2010. gada 6. aprīļa noteikumi Nr. 343 "Noteikumi par lielgabarīta un smagsvara pārvadājumiem" [skatīts 2020.gada 23.decembrī]. Pieejams: 

http://likumi.lv/doc.php?id=208072/ 

http://likumi.lv/doc.php?id=208072/
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Ministru kabineta 2005.gada 30.augusta noteikumi Nr. 662 "Akcīzes preču aprites kārtība"  [skatīts 2021.gada 12.aprīlī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/115573-akcizes-precu-

aprites-kartiba 

Birze M., Kūms A. Transporta mācība 1. – Liepāja: RTU, 2008. 

Janitēna Z. Ievads dokumentu pārvaldībā. – Rīga: Lietišķās informācijas dienests, 2013. 

Juridisko dokumentu paraugi: iesniegumi, pretenzijas, sūdzības, pieteikumi tiesām, vienošanās, līgumi. – Rīga: Zvaigzne ABC, 2013. 

Kalve I. Dokumentu pārvaldība no A līdz Z. – Rīga: Biznesa augstskola Turība, 2013. 

Plaude V. Mārketings (teorija un prakse) 1.grāmata. – Rīga: Burtene, 2011. 

Plaude V. Mārketings (teorija un prakse) 2.grāmata. – Rīga: Burtene, 2011. 

Praude V. Loģistika (teorija un prakse). – Rīga: Burtene, 2013. 

Preču brīva aprite [skatīts 2021.gada 12.aprīlī]. Pieejams: https://www.europarl.europa.eu/factsheets/lv/sheet/38/precu-briva-aprite 
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MODUĻA "Preču pasūtīšana un pieņemšana" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar profesionālām datorprogrammām un lietojumprogrammām, un pieeju internetam 1 katram izglītojamajam 

1.3. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Tāfele 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Kopētājs (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.6. Drukas iekārta (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Skeneris (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Preču uzskaites programma 1 uz izglītojamo grupu 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Pavaddokumentu veidlapas Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Biroja papīrs (dažāda formāta) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Kancelejas piederumi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Pavaddokumentu reģistrācijas žurnāls Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu



Nr.8.5.2.0/16/I/001 
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MODUĻA "Preču sagatavošana glabāšanai un tirdzniecībai" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 
Sekmēt izglītojamo spējas saglabāt preču kvalitāti, preces uzglabājot un sagatavot tās tirdzniecībai. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamo prasmes: 

1. Sagatavot un izvietot preces glabāšanai, ievērojot preču uzglabāšanas noteikumus.

2. Sagatavot un izvietot preces tirdzniecībai.

3. Izvietot preces, lai novērstu pircēju ļaunprātīgu rīcību.

4. Lietot cenu zīmes un kontrolēt marķējuma atbilstību tirdzniecības noteikumiem.

5. Kontrolēt dažādu preču uzglabāšanas termiņus.

6. Šķirot bojātas un nederīgas preces, iepakojuma materiālus un nodrošināt to utilizāciju.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Iegūta pamatizglītība. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais kārto pārbaudes darbu, kurā atbilstoši moduļa izvirzītajiem uzdevumiem: 

1. Sagatavo prezentācijas formā piedāvājumu uzņēmuma/organizācijas vadībai par noteiktas preču grupas/u sagatavošanu noliktavā

glabāšanai, ievērojot uzglabāšanas apstākļus, prezentē piedāvājumu.

2. Sagatavo un prezentē atbilstoši piedāvātajai situācijas aprakstam piedāvājumu uzņēmuma/organizācijas vadībai preču izvietošanai

tirdzniecības zālē, ievērojot preču saderību, uzglabāšanas apstākļus un pircēju uzmanības pievēršanas faktoru, prezentē piedāvājumu.

3. Atbilstoši dotajiem norādījumiem (situācijas aprakstam un pievienotiem attēliem) atšifrē preču marķējumu un norāda, kas būs

jāievēro šo preci glabājot.

4. Atbilstoši situācijas aprakstam un attēliem sagatavo piedāvājumu par iepakojuma un nederīgo (bojāto) preču utilizāciju, ievērojot

preču šķirošanas noteikumus.

Uz sākumu
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Moduļa nozīme un 

vieta kartē 

Modulis "Preču sagatavošana glabāšanai un tirdzniecībai" ir B daļas modulis, kuru apgūst vienlaicīgi ar A daļas moduli "Materiālo 

vērtību uzskaites pamati" un B daļas moduļiem "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" un "Preču pasūtīšana un 

pieņemšana", seko modulis "Pircēju apkalpošana". 
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MODUĻA "Preču sagatavošana glabāšanai un tirdzniecībai" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: sagatavot

preces glabāšanai un

izvietot preces

glabāšanai, ievērojot

preču uzglabāšanas

noteikumus.

Zina: dažādu preču 

grupu sagatavošanas 

un izvietošanas 

paņēmienus 

glabāšanai; preču 

grupu kvalitātes 

saglabāšanas 

pamatprasības 

(temperatūra, 

relatīvais gaisa 

mitrums u.c.) un 

realizācijas termiņus. 

Izprot: preču 

kvalitātes 

saglabāšanas 

pamatprasību 

ievērošanas nozīmi. 

1.1. Preču 

uzglabāšanas 

apstākļi un 

sagatavošana 

glabāšanai. 

(25% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Preču 

uzglabāšanas apstākļi. 

Nosauc preču 

uzglabāšanas 

apstākļu veidojošos 

faktorus. 

Izskaidro atšķirīgu 

preču grupu 

uzglabāšanas apstākļu 

svarīgākos faktorus. 

Darbs grupās. Izglītojamie raksturo 

noteiktai precei 

uzglabāšanas apstākļus, 

apspriež tos un prezentē 

grupu darbu. 

1.1.2. Preču saderības 

ievērošana glabāšanas 

laikā. 

Norāda uzglabāšanai 

saderīgas preču 

grupas. 

Izskaidro atšķirīgu 

preču grupu 

uzglabāšanas apstākļu 

piemērotību un 

saderību. 

Mācību pētījums. 

Prezentācija 

Izglītojamie apkopo 

informāciju, izmantojot IKT 

iespējas, kas notiek, ja 

uzglabā kopā nesaderīgas 

preces, sagatavo par to 

prezentācijas un prezentē 

pētījumu. 

1.1.3. Pārtikas preču 

kvalitātes saglabāšana. 

Apraksta dalījumu 

šķirās, iespējamos 

bojājumus, un 

kvalitātes 

saglabāšanas 

iespējas. 

Raksturo kvalitatīvu 

pārtikas preču 

pazīmes bojājumu 

veidus un  

kvalitātes 

saglabāšanas iespējas. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie ar sensorām 

metodēm  nosaka produktu 

bojājumus, apkopo 

rezultātus un norāda 

iespējamo pārdevēja rīcību. 

1.1.4. Nepārtikas preču 

kvalitātes saglabāšana. 

Apraksta vispārīgi 

nepārtikas preču 

kvalitātes radītājus 

pa grupām un to 

saglabāšanu. 

Raksturo kvalitatīvu 

nepārtikas preču 

pazīmes – bojājumu 

veidus un to 

novēršanas iespējas. 

Prezentācija. Individuāli veido 

prezentāciju par dažādi  

bojātu nepārtikas preču 

veidiem un to novēršanas 

iespējām. 

1.1.5. Preču 

sagatavošana  un 

Atšķir preču 

sagatavošanu 

Izvēlas atšķirīgu preču 

grupu sagatavošanu 

Prezentācija. 

Diskusija. 

Izglītojamie veido 

prezentāciju par preču 
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izvietošana glabāšanai. glabāšanai dažādos 

iepakojuma veidos ‒ 

primārais, 

sekundārais, 

terciārais, 

hermētiski, 

nehermētiski, 

vakuumā, dažādi 

iepakojama materiāli 

u.c.

glabāšanai dažādos 

iepakojuma veidos ‒ 

primārais, 

sekundārais, 

terciārais, hermētiski, 

nehermētiski, 

vakuumā, dažādi 

iepakojama materiāli 

u.c.

saglabāšanu dažādos 

iepakojuma veidos un 

iesaista citus izglītojamos 

diskusijā par iepakojuma 

lietderīgumu. 

Sagatavo un izvieto 

preces glabāšanai 

atbilstoši 

norādījumiem. 

Sagatavo un izvieto 

preces glabāšanai, 

ievērojot preču 

saderību. Izvēlas 

racionālāko 

izvietošanas veidu un 

vietu. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie sagatavo 

atšķirīgu preču grupu preces 

glabāšanai, ievērojot 

racionālāko izvietošanas 

veidu un novietojumu. 

2. Spēj: sagatavot un

izvietot preces

tirdzniecībai.

Zina: tirdzniecības 

zāles plānošanas 

pamatprincipus; 

dažādu preču grupu 

sagatavošanas veidus 

tirdzniecībai; preču 

izvietošanas 

paņēmienus un 

nosacījumus; preču 

izvietošanu, lai 

nodrošinātu to 

saglabāšanu un 

paredzēt pircēju 

rīcību; preču 

uzglabāšanas un 

tirdzniecības 

2.1. Preču 

sagatavošana un 

izvietošana 

tirdzniecības zālē. 

(25% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Tirdzniecības 

zāles plānošanas. 

pamatprincipi. 

Iesaistās  

tirdzniecības telpas 

iekārtojuma un preču  

izvietošanas 

plānošanas grafisko 

elementu  atpazīšanā. 

Izmanto tirdzniecības 

telpas iekārtojuma  un 

preču izvietošanas 

plānošanas 

pamatprincipus un 

analizē lietderīgumu. 

Grupu darbs. 

Informācijas tehnoloģiju 

izmantošana. 

Analizē dažādu veikalu 

preču izvietošanas 

planogrammas, atšifrē/ 

atpazīst grafisko 

informāciju. 

Veido prezentāciju. 

2.1.2. Dažādu preču 

grupu sagatavošana 

tirdzniecībai. 

Norāda dažādu preču 

grupu sagatavošanas 

tirdzniecībai 

metodes. 

Izskaidro kāpēc  kāda 

no metodēm  ir 

vislabākā un kuru nav 

pareizi pielietot, 

sagatavojot preces 

tirdzniecībai. 

Praktiskais 

grupu darbs. 

Izglītojamie grupās sagatavo 

atšķirīgas preču grupas 

tirdzniecībai. Grupas 

pārstāvis demonstrē iegūto 

rezultātu. 

2.1.3. Preču 

izvietošanas paņēmieni, 

ievērojot nosacījumus 

preču kvalitātes 

saglabāšanai. 

Norāda kādā secībā 

veikt preču 

izvietošanu, 

saglabājot kvalitāti. 

Izsaka argumentus 

preču izvietošanas 

paņēmienu izvēlei 

atšķirīgām preču 

grupām, saglabājot 

kvalitāti. 

Vizualizēšana. 

Informācijas. 

tehnoloģiju 

izmantošana. 

Veido prezentāciju, kurā 

attēloti atšķirīgu  preču 

grupu izvietošanas 

paņēmieni un pamato 

kvalitātes saglabāšanas 

iespējas. 
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noteikumus. 

Izprot: preču 

izvietošanas nozīmi 

pārdošanas 

veicināšanai, 

tirdzniecības 

uzņēmuma un 

tiesībsargājošo iestāžu 

uzdevumus un 

atbildību. 

2.1.4. Preču izvietošana 

ar mērķi veicināt 

pārdošanu. 

Definē preču 

izvietošanas 

paņēmienus pircēju 

uzmanību 

piesaistīšanai. 

Raksturo preču 

izvietošanas 

paņēmienu un pircēju 

uzmanību 

piesaistīšanas 

kopsakarības. 

Mācību ekskursija un 

novērošana. 

Izglītojamiem organizē 

tikšanos ar 

mazumtirdzniecības 

profesionāļiem ar mērķi 

iepazīstināt ar uzmanību 

piesaistošiem līdzekļiem 

tirdzniecības zālē un izvērtē, 

kas vispirms piesaistīja 

uzmanību un vēlmi. 

Sagatavo novērojumu 

rezultātu prezentāciju. 

Sagatavo un izvieto 

preces tirdzniecībai 

atbilstoši 

norādījumiem. 

Sagatavo un izvieto 

preces tirdzniecībai 

(atbilstoši 

planogrammai vai 

preču izvietošanas 

principiem), ievērojot 

pircēju plūsmu, preces 

pārdošanas 

veicināšanu, apstākļus 

preces kvalitātes 

saglabāšanai. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie sagatavo 

atšķirīgu preču grupu preces 

pārdošanai. Analizē preču 

izvietošanas plānu 

tirdzniecības zālē (atbilstoši 

planogrammai vai preču 

izvietošanas principiem). 

Izvieto preces plauktā. 

3. Spēj: izvietot

preces, lai novērstu

pircēju ļaunprātīgu

rīcību.

Zina: pircēju rīcības 

paredzēšanas pamatus 

un preču atbilstošu 

izvietošanu; apsardzes 

ierīču daudzveidību 

un iespējas. 

Izprot: sava 

uzņēmuma un 

tiesībsargājošu iestāžu 

3.1. Materiālo 

vērtību saglabāšana. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Preventīvi 

pasākumi un apsardzes 

ierīces. 

Izskaidro preventīvo 

pasākumu veidus 

zaudējumu 

novēršanai. 

Nosauc apsardzes 

ierīces, to veidus un 

pielietošanas 

gadījumus. 

Raksturo preventīvo 

pasākumu veidus 

zaudējumu 

novēršanai. 

Raksturo apsardzes 

ierīces, to veidus un 

pielietošanu. 

Lomu spēle. Izglītojamie izspēlē reālas 

situācijas no tirdzniecības 

ikdienas: novēršot 

ļaunprātīgu pircēju rīcību un 

paskaidrojot savas darbības 

izvēli. 

3.1.2. Tiesībsargājošu 

institūciju tiesības un 

pienākumi. 

Nosauc 

tiesībsargājošu 

institūciju tiesības. 

Izskaidro 

tiesībsargājošu 

institūciju pienākumus 

un tiesības, un 

attiecīgo uzņēmuma 

rīcību situācijā. 

Mācību ekskursija. Izglītojamiem organizē 

tikšanos ar 

mazumtirdzniecības 

profesionāļiem ar mērķi 

iepazīties ar uzņēmuma 

rīcību konstatējot pircēja 
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uzdevumus un 

atbildību. 

ļaunprātīgu rīcību. 

Izvieto uz precēm 

pretzādzības ierīces 

(drošības piekarus, 

drošības uzlīmes), 

izvieto preces, lai 

novērstu to zādzību. 

Izvieto uz precēm 

pretzādzības ierīces 

(drošības piekarus, 

drošības uzlīmes). 

Izvieto preces 

atbilstoši  izvietojuma 

un drošības iekārtu 

plānam, lai novērstu 

pircēju ļaunprātīgu 

rīcību. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie izvieto uz 

precēm pretzādzības ierīces 

(drošības piekarus, drošības 

uzlīmes), izvēloties 

dažādām precēm 

atbilstošāko izvietojumu. 

4. Spēj: lietot cenu

zīmes un kontrolēt

marķējuma atbilstību

tirdzniecības

noteikumiem.

Zina: preču cenu 

zīmju noformēšanas 

un lietošanas prasības; 

preču marķējuma 

veidus; normatīvo 

aktu prasības preču 

marķējumam. 

Izprot: cenu zīmēm un 

preču marķējumam 

noteikto normatīvo 

aktu prasību 

ievērošanas nozīmi. 

4.1. Cenu zīmju 

veidi un izvietošana. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.1.1. Cenu zīmju  

noformēšanas veidi. 

Uzskaita cenu zīmju 

noformēšanas veidus 

atbilstoši 

normatīviem aktiem 

un patērētāju 

tiesībām. 

Pamato cenu zīmju 

noformējuma veida un 

izvietošanas izvēli 

atbilstoši normatīviem 

aktiem un patērētāju 

tiesībām. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie noformē un 

prezentē dažādu preču grupu 

cenu zīmes atbilstoši 

normatīviem aktiem un 

patērētāju tiesībām. 

4.1.2. Elektroniskās 

cenu zīmes. 

Apraksta vispārīgi 

elektroniskās preču 

cenu zīmes sniegto 

informāciju. 

Izskaidro 

elektroniskās preču 

cenu zīmes lietošanas 

priekšrocības un 

sniegto informāciju. 

Mācību 

ekskursija/informāciju 

tehnoloģiju 

izmantošana. 

Prezentācija. 

Izglītojamiem organizē 

ekskursiju elektronisko cenu 

zīmju veidu izpētei veikalos 

un veic cenu zīmju  izpēti, 

izmantojot interneta 

resursus un sagatavo 

prezentāciju. 

4.1.3. Cenu zīmju un 

atlaižu/akciju zīmju 

izvietošana. 

Izveido cenu, 

atlaižu/akciju/cenu 

pazemināšanas zīmes 

un izvieto 

tirdzniecības zālē 

atbilstoši 

norādījumiem. 

Izveido cenu, 

atlaižu/akciju/cenu 

pazemināšanas zīmes 

un izvieto 

tirdzniecības zālē, 

izvērtē un pamato šo 

zīmju izvietojumu. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie veido 

prezentāciju par cenu 

atlaižu/akciju/cenu 

pazemināšanas zīmju 

izvietošanu dažādu preču 

grupu precēm. Izveido cenu, 

atlaižu/akciju/cenu 

pazemināšanas zīmes, tajā 

skaitā arī tirdzniecības 

uzņēmumā. 
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4.2. Preču 

marķējumu veidi. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.2.1. Marķējumu veidi 

un preces etiķetes 

informācija. 

Nosauc etiķetes 

sniegto informāciju 

un marķējuma 

veidus, pamato ar 

piemēriem 

marķējuma 

pielietojumu. 

Izskaidro marķējuma 

veidus un to nozīmi ‒ 

zīmolus, šķiras, 

aprakstošais un svītru 

koda marķējums, 

etiķetes funkcijas. 

Grupu darbs. 

Prezentācija. 

Izglītojamie iegūst dažādu 

preču iepakojuma 

marķējuma un etiķetes 

attēlus, paskaidro to nozīmi, 

darbu prezentē viens no 

grupas. 

Marķē preces 

atbilstoši 

norādījumiem – 

izvieto uz precēm 

cenu zīmes, 

informāciju par 

sastāvu, informāciju 

valsts valodā, 

anotācijas. 

Pārbauda esošā 

marķējuma atbilstību 

normatīvo aktu 

prasībām un 

tirdzniecības 

uzņēmuma. 

noteikumiem. 

Marķē preces – 

izvieto uz precēm 

cenu zīmes, 

informāciju par 

sastāvu, informāciju 

valsts valodā, 

anotācijas. 

Pārbauda marķējuma 

atbilstību normatīvo 

aktu prasībām un 

tirdzniecības 

uzņēmuma 

noteikumiem. Apkopo 

informāciju par 

marķēšanas 

noteikumu 

ievērošanu. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie marķē preces ‒ 

cenu zīmes, informāciju par 

sastāvu, informāciju valsts 

valodā, anotācijas. Pārbauda 

marķējuma atbilstību 

normatīvo aktu prasībām un 

tirdzniecības uzņēmuma 

noteikumiem. 

Praktiskais darbs izpildāms 

arī  tirdzniecības 

uzņēmumā. 

4.2.2. Nosacītie 

apzīmējumu veidi, to 

atšifrēšana un nozīme 

pārdevēja darbā. 

Norāda pielietoto 

nosacīto apzīmējumu 

nozīmi. 

Analizē nosacīto 

apzīmējumu nozīmi 

un ievērošanu preču 

glabāšanā un 

izvietošanā, 

iepakojuma 

utilizācijā. 

Situācijas analīze. Izglītojamie saņem 

situācijas aprakstu, kurā 

norādīti preces iepakojuma 

nosacītie apzīmējumi,  

paskaidro nosacīto 

apzīmējumu nozīmi un 

izvēlas atbilstošus apstākļus 

preču glabāšanai un 

izvietošanai. 

5. Spēj: kontrolēt

dažādu preču

uzglabāšanas

5.1. Preču 

uzglabāšanas 

termiņi un to 

5.1.1. Preču lietošanas 

un derīguma termiņi 

atšķirīgām preču 

Atpazīst derīguma 

termiņu marķējumus 

un to izvietošanas 

Atpazīst dažādu preču 

derīguma termiņu 

marķējumus, to 

Praktiskais darbs. Izglītojamie atpazīst 

marķējuma veidus atšķirīgu 

preču grupu precēm, skaidro 
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termiņus. 

Zina: dažādu preču 

glabāšanas termiņu 

specifiku un tā 

ietveršanu 

marķējumā. 

Izprot: dažādu preču 

grupu glabāšanas 

termiņu ievērošanas 

prasību nozīmi preču 

kvalitātes 

saglabāšanā. 

ievērošanas nozīme. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

grupām un to uzskaite. vietas uz preces 

iepakojuma. 

izvietošanas vietas uz 

preces iepakojuma un 

analizē to ievērošanas 

nozīmi. 

to nozīmi preces kvalitātes 

saglabāšanā. 

5.1.2. Pārdēvēja rīcība 

derīguma termiņa 

beigām tuvojoties un  

beidzoties. 

Norāda kādā secībā 

pārdevējs veic 

darbības ar precēm, 

ja preces derīguma 

termiņi tuvojas 

beigām vai ir 

beigušies. Pārbauda 

preču derīguma 

termiņus glabāšanā 

un tirdzniecībā. 

Informē par 

derīguma termiņa 

beigu tuvošanos vai 

beigšanos. 

Analizē turpmākās 

pārdevēja darbības ar 

precēm, kuru 

derīguma termiņi 

tuvojas beigām, kuru 

derīguma termiņi ir 

beigušies. Pārbauda 

dažādu preču grupu 

derīguma termiņus 

glabāšanā un 

tirdzniecībā,  

veic atbilstošas 

darbības ar precēm, 

kurām derīguma 

termiņi tuvojas 

beigām un kuru 

derīguma termiņi ir 

beigušies.  

Informē par derīguma 

termiņa beigu 

tuvošanos vai 

beigšanos. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie saņem 

situācijas aprakstu un 

attēlus, kuros norādīti preces 

derīguma termiņi. 

Izglītojamiem jāveido 

pārdevēja turpmāko darbību 

apraksts un jāpamato sava 

atbilde. 

6. Spēj: šķirot bojātas

un nederīgas preces,

iepakojuma

materiālus un

nodrošināt to

utilizāciju.

Zina: iepakojuma 

veidus; iepakojuma un 

nederīgo preču 

utilizācijas 

6.1. Bojātas un 

nederīgas preces. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

6.1.1. Bojātu un 

nederīgo preču pazīmes. 

Atpazīst izplatīšanai 

nederīgas pārtikas un 

bojātu preču 

pazīmes. 

Raksturo izplatīšanai 

nederīgas pārtikas 

pazīmes, bojātu preču 

pazīmes, analizē 

atbildību un riskus. 

Diskusija. Iepazīstas ar situācijā 

raksturotām dažādi bojātu 

atšķirīgu preču grupu 

precēm un iesaista citus 

izglītojamos diskusijā par 

bojāto preču pazīmēm. 

6.1.2. Videi kaitīgo 

preču apsaimniekošana. 

Nosauc videi kaitīgās 

preces, veic darbības 

ar tām, tajā skaitā 

ievēro utilizācijas 

Raksturo videi 

kaitīgās preces, veic 

normatīvo aktu 

prasībām atbilstošas 

Praktiskais darbs. Izglītojamie saņem sarakstu 

ar tirdzniecībai nederīgām 

precēm un dažādiem 

iepakojuma veidiem. 
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noteikumus un vides 

aizsardzības prasības; 

darbību principus ar 

bojātām precēm. 

Izprot: bojātu un 

nederīgu preču, 

iepakojuma 

šķirošanas un 

utilizācijas nozīmi 

vides aizsardzībā. 

noteikumus atbilstoši 

norādījumiem un 

normatīvo aktu 

prasībām. 

darbības ar tām, tajā 

skaitā ievēro 

utilizācijas 

noteikumus. 

Uzdevums: izstrādāt un 

pamatot veicamās darbības, 

ievērojot atkritumu 

šķirošanas principus. 

6.2. Iepakojuma un 

nederīgo preču 

utilizācija. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

6.2.1. Utilizācijai 

paredzēto iepakojumu 

veidi un šķirošana 

atbilstoši materiālam un 

bīstamībai. 

Atpazīst iepakojumu 

veidus, ievērojot 

šķirošanas 

noteikumus 

utilizācijai. Sagatavo 

iepakojumu 

utilizācijai. 

Raksturo iepakojuma 

veidu atšķirības 

pazīmes, ievērojot 

šķirošanas noteikumus 

utilizācijai. 

Sagatavo iepakojumu 

utilizācijai, izvēloties 

dažādiem iepakojuma 

veidiem atbilstošu 

veidu. 

Praktiskais darbs. 

Diskusija. 

Izglītojamie šķiro dažādus 

iepakojumus, pamato 

šķirošanu, diskutē par 

iepakojuma šķirošanas 

nozīmi vides aizsardzībā. 

Ieteicamie avoti 

Patērētāju tiesību aizsardzības likums [skatīts 29.janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=23309 

Ahenbahs J., Beļčikovs J. Uzņēmējdarbība tirdzniecībā – Rīga: Vaidelote, 1999. 

Danusēvičs H., Marčenkova T. Labas higiēnas prakses vadlīnijas mikro un mazumtirdzniecības uzņēmumiem (mazajiem veikaliem). – Rīga: Latvijas Tirgotāju Asociācija, 2013. 

Praude V., Liniņa I. Pārdošanas vadība – Rīga: Turība, 2018. 

Liniņa I. Kā piesaistīt un noturēt pircējus – Rīga: Turība, 2018. 

Iepakojuma likums [skatīts 2021.gada 14.janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/57207-iepakojuma-likums  
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Ministru kabineta 2010.gada 19.oktobra noteikumi Nr.983 [skatīts 2021.gada 14.janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=219851  

Ministru kabineta 2020. gada 11. augusta noteikumi Nr. 519 "Depozīta sistēmas darbības noteikumi" [skatīts 2021.gada 29.janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/316731-

depozita-sistemas-darbibas-noteikumi 

Kaparkalēja D. Merčendaizinga un pārdošanas mākslas pamati. Rīgas Tirdzniecības Tehnikums, 2011. [skatīts 2014. gada 21. oktobrī]. Pieejams: 

http://www.rtpv.edu.lv/spaw/uploads/files/Mercendaizinga%20un%20pardosanas%20pamati%20A5.pdf  

Brūvere L. Pārtikas produktu prečzinība. 1., 2. daļa – Rīga: Turība, 2006. 

Brūvere L. Nepārtikas produktu prečzinība. – Rīga: Turība, 2006. 

Tirgzinības pamati, 2. papildinātais izdevums. – Rīga: Jumava, 2007. 

Praude V. Šalkovska J. Marketinga komunikācijas 2. daļa – Rīga: Vaidelote, 2006. 

Praude V. Loģistika: (teorija un prakse). – Rīga: Burtene, 2013. 

Untāls E. 10 efektīvākās pārdošanas metodes [skatīts 2021. gada 14. janvārī]. Pieejams: http://ccgedgars.com/2012/07/17/desmit-efektivakas-pardosanas-metodes 

Pārtika, kurai beidzies derīguma termiņš [skatīts 2021.gada 14.janvārī] Pieejams: https://lvportals.lv/skaidrojumi/252257-kas-notiek-ar-partiku-kurai-beidzies-deriguma-termins-

2012 

https://likumi.lv/doc.php?id=219851
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MODUĻA "Preču sagatavošana glabāšanai un tirdzniecībai" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar lietojumprogrammām un pieeju internetam 1 katram izglītojamajam 

1.3. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Skandas 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Baltā tāfele (vēlams interaktīvā) 1 uz izglītojamo grupu 

1.6. Mobilā palīgtāfele uz statīva 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Fotoaparāts (informācijas fiksēšanai mācību ekskursiju laikā) 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Kopētājs (vai "viss vienā") 1 uz izglītojamo grupu 

1.9. Printeris (vai "viss vienā") 1 uz izglītojamo grupu 

1.10. Skeneris (vai "viss vienā") 1 uz izglītojamo grupu 

1.11. Korķa tāfele 1 uz izglītojamo grupu 

1.12. Tirdzniecības inventārs preču sagatavošanai glabāšanai un tirdzniecībai Atbilstoši moduļa īstenošanai 

1.13. Tirdzniecības iekārtas preču izvietošanai glabāšanai un tirdzniecībai Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Biroja papīrs (dažāda formāta) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Kancelejas piederumi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Mobilās tāfeles papīra bloki Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Veidlapas 1 katram izglītojamajam 

2.5. Preču un iepakojuma paraugu komplekti Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu
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Modulis "Pircēju apkalpošana" 

MODUĻA "Pircēju apkalpošana" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 
Sekmēt izglītojamo spējas veikt pircēju apkalpošanas procesu un veidot lojalitāti uzņēmumam. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamo prasmes: 

1. Izzināt pircēju vēlmes un veidot dialogu par preču pārdošanu.

2. Ieteikt pircējiem preces un aizstājējpreces, ievērojot profesionālās ētikas principus un preču pārdošanas veidu.

3. Demonstrēt pircējiem dažāda veida preces.

4. Informēt pircējus par dažādu preču grupu piegādes noteikumiem.

5. Virzīt pircēju plūsmu un rīkoties, pamatojoties uz iekšējās kārtības noteikumiem un situāciju tirdzniecības zālē.

6. Novērst un risināt ar pircēju apkalpošanu saistītus konfliktus, pieņemot un novēršot patērētāju pretenzijas.

7. Nepieciešamības gadījumā izmantot apsardzes iekārtas.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 

Apgūti B daļas paralēli īstenojamie moduļi "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" un "Preču sagatavošana glabāšanai un 

tirdzniecībai". 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais kārto pārbaudes darbu, kurā atbilstoši moduļa izvirzītajiem uzdevumiem: 

1. Atbilstoši dotajiem norādījumiem (situācijas aprakstam) identificē un apkopo pircēju vēlmes un sagatavo atbilstoša produktu

piedāvājumu/risinājumu prezentācijas veidā.

2. Prezentē piedāvājumu, ietverot jautājumus par aizstājējprecēm, apmaksas un piegādes iespējām.

3. Sagatavo risinājuma piedāvājumu konflikta situācijai ar pircēju un atbildi pircēja pretenzijai.

Moduļa nozīme un 

vieta kartē 

Modulis "Pircēju apkalpošana" ir B daļas modulis, kuru apgūst vienlaicīgi ar B daļas moduli "Pirkuma sagatavošana un noformēšana". 

Pēc moduļa "Pircēju apkalpošana" apgūst B daļas moduli "Pārdevēja prakse" un C daļas moduļus "Ievads darbam tirdzniecības 

noliktavā" vai "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" vai "Apģērba tirdzniecības pamati". 

Uz sākumu
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Modulis "Pircēju apkalpošana" 

MODUĻA "Pircēju apkalpošana" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: izzināt pircēju

vajadzības un veidot

dialogu par preču

pārdošanu.

Zina: pircēju psiholoģiskos 

tipus. 

Izprot: komunikācijas ar 

pircējiem veidošanas 

pamatprincipus 

tirdzniecībā, izmantojot 

dažādus komunikācijas 

veidus. 

1.1. Komunikācijas  

psiholoģija tirdzniecībā. 

(15% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Pircēja un 

pārdevēja savstarpējā 

komunikācija 

apkalpošanas procesā. 

Vispārīgi apraksta 

prasības pircēja un 

pārdevēja komunikācijai 

apkalpošanas procesā. 

Nosauc tipiskās 

komunikācijas kļūdas. 

Raksturo prasības 

pircēja un pārdevēja 

komunikācijai 

apkalpošanas procesā. 

Raksturo tipiskākās 

komunikācijas kļūdas. 

Prezentācija. Izglītojamie sagatavo 

prezentāciju par 

ieteicamo pārdevēja 

ārējo izskatu, 

ķermeņa valodu,  

pamato savu izvēli. 

Norāda tipiskās 

kļūdas apkalpošanas 

procesā. 

1.1.2. Vēlmes un 

vajadzības tirdzniecībā. 

Nosauc pircēju 

vajadzību galvenos 

veidus, to izzināšanas 

metodes. 

Identificē un atbilstoši 

tirdzniecības uzņēmumā 

noteiktajam izzina 

pircēju vajadzības. 

Skaidro pircēju 

vajadzību veidus pa 

līmeņiem, analizē 

metodes ar kādām var 

izzināt vajadzības. 

 Izzina pircēju 

vajadzības. 

Analizē un apkopo 

pircēju vajadzības. 

Grupu darbs. Izglītojamie grupā 

saņem dažādu 

vajadzību un vēlmju 

piemērus un izvēlas 

noteiktu preci, 

pakalpojuma veidu 

vēlmju 

apmierināšanai.  

1.1.3. Pircēju 

psiholoģisko tipu 

raksturojums. 

Vispārīgi apraksta 

pircēju tipus pēc 

dažādām pazīmēm un 

pārdevēja atbilstošas 

darbības, apkalpojot 

noteikta tipa pircēju. 

Raksturo pircēju tipus 

pēc dažādām pazīmēm 

un norāda pārdevēja 

atbilstošas  pareizas 

darbības, apkalpojot 

noteikta tipa pircēju. 

Lomu spēle. Izglītojamie pilda 

pircēja un pārdevēja 

lomas modelētās 

apkalpošanas procesa 

situācijās, atdarinot 

dažādu pircēja tipu 

raksturīgāko 

uzvedību. Grupai 

jāatmin, kādu lomu 
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Modulis "Pircēju apkalpošana" 

atdarina, nosaucot 

raksturīgās pazīmes. 

1.1.4. Prasme klausīties 

un pārdevēja uzdoto 

jautājumu kategorijas 

pārdošanas procesā. 

Nosauc efektīvas 

klausīšanās pazīmes, 

pārdevējam uzdoto 

jautājumu kategorijas 

pārdošanas procesā.  

Raksturo efektīvas 

klausīšanās pazīmes, 

pārdevējam uzdoto 

jautājumu kategorijas 

pārdošanas procesā, to 

uzdošanas mērķus. 

Simulācija. Izglītojamie simulē 

dažādu preču 

pārdošanas situācijas, 

kurās izglītojamie 

mainās ar lomām 

pārdevējs ‒ pircējs  

un analīzē jautājuma 

kategorijas izvēli, 

pieļautās kļūdas 

klausīšanās procesā. 

Apraksta klausīšanās 

procesa kļūdas 

pārdošanas procesā.  

Analizē klausīšanās 

procesa kļūdas un sekas. 

1.2. Komunikācijas 

veidi tirdzniecībā un 

pārdevēja darbība. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.2.1. Komunikācija 

veidi tirdzniecībā. 

Nosauc dažādus 

komunikācijas veidus 

un kanālus atbilstošai 

situācijai un rīcības 

algoritmu. 

Raksturo dažādus 

komunikācijas veidu un 

kanālu un rīcības 

algoritma izvēles nozīmi 

atbilstošā situācijā. 

Lomu spēle. 

Informācijas 

tehnoloģiju 

izmantošana. 

Izglītojamie pilda 

pircēja un pārdevēja 

lomas modelētās 

apkalpošanas procesa 

situācijās, izmantojot 

dažādus 

komunikācijas 

veidus. Veido 

secinājumus par 

komunikācijas veida 

lietderīgumu. 

1.2.2. Dialoga veidošana 

pircēju apkalpošanas 

procesā. 

Veido dialogu ar 

pircēju, ievērojot 

pareizu dialoga 

veidošanas posmu  

secību. Uzdod pircējam 

situācijai atbilstošus 

jautājumus. 

Veido dialogu ar 

pircēju, ievērojot 

pareizu dialoga 

veidošanas posmu  

secību. Pamato posmu 

secības un visu posmu 

ievērošanas nozīmi. 

Uzdod pircējam 

situācijai atbilstošus 

jautājumus, pamato 

jautājumu formulējumu. 

2. Spēj: ieteikt pircējiem

preces un aizstājējpreces,

ievērojot profesionālās

ētikas principus un preču

pārdošanas veidu.

Zina: pārdošanas metodes, 

profesionālās ētikas 

2.1. Aizvietojamības 

noteikumi preču 

pārdošanā un 

profesionālā ētika 

tirdzniecībā.  

(15% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Pārdošanas 

metodes, ievērojot 

sniegto pakalpojumu 

daudzveidību un 

pārdošanas apjomu. 

Vispārīgi raksturo 

pārdošanas metodes, 

ievērojot sniegto 

pakalpojumu daudzumu 

tirdzniecībā. 

Izskaidro pārdošanas 

metodes un sniegto 

pakalpojumu atšķirīgu 

veidu nozīmi 

tirdzniecībā. 

Mācību 

pētījums. 

Izglītojamie iegūst 

informāciju interneta 

resursos par 

tirdzniecības 

uzņēmuma 

sniegtajiem 

pakalpojumiem un 

analizē pārdošanas 
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pamatprincipus 

tirdzniecībā; preču 

aizvietojamību. 

Izprot: profesionālās ētikas 

pamatprincipus 

tirdzniecībā; pārdevēja 

rīcības nozīmi pārdošanas 

apjoma palielināšanā. 

metodes. 

2.1.2. Preču 

aizvietojamības 

pamatprincipi. 

Ilustrē ar piemēriem 

preču aizvietojamības 

principus un to 

pielietošanu. 

Uzskaita konkrētus 

preču aizstāšanas  

piemērus. 

Analizē preču 

aizvietojamības 

pamatprincipus un to 

pielietošanu pārdošanas 

procesā. Uzskaita 

konkrētus preču 

aizstāšanas piemērus, 

pamato aizvietotāj preču 

izvēli. 

Individuāls vai 

grupu darbs. 

Lomu spēles. 

Izglītojamie 

individuāli vai grupā 

veic uzdevumus, kas 

saistīti ar 

aizstājējpreču 

piedāvāšana. 

Izglītojamie lomu 

spēlē piedāvā 

konkrētām precēm 

atbilstošas 

papildinošas preces, 

skaidro to izvēli. 
2.1.3. Savstarpēji 

papildinošo preču 

piedāvāšana. 

Piedāvā pircēja 

vajadzībām atbilstošas 

papildinošās preces un 

pakalpojumus. 

Piedāvā pircēja 

vajadzībām atbilstošas 

papildinošas preces un 

pakalpojumus, pamato 

papildinošo preču izvēli. 

2.1.4. Profesionālās 

ētikas pamatprincipi 

tirdzniecībā. 

Nosauc pircēju 

apkalpošanas kultūras 

un ētikas 

pamatprincipus.  

Pamato profesionālās 

ētikas pamatprincipu 

ievērošanas 

nepieciešamību, saistot 

tos ar tirdzniecības 

uzņēmuma iekšējās 

kārtības noteikumiem 

un pircēju lojalitātes 

veidošanu un 

pārdošanas apjoma 

palielināšanu. 

Diskusija. Izglītojamie diskutē 

par ētiskas rīcības 

ietekmi uz pircēju 

lojalitātes veidošanu 

un pārdošanas 

apjoma palielināšanu. 

Piedāvā aizstājējpreces, 

ievērojot pircēju 

apkalpošanas kultūras  

un ētikas 

pamatprincipus un 

tirdzniecības uzņēmuma 

iekšējās kārtības 

noteikumus. 

Izvērtē un piedāvā 

aizstājējpreces, ievērojot 

pircēju apkalpošanas 

kultūras  un ētikas 

pamatprincipus un 

tirdzniecības uzņēmuma 

iekšējās kārtības 

noteikumus. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie piedāvā 

preces un 

aizstājējpreces, 

ievērojot pircēju 

apkalpošanas 

kultūras  un ētikas 

pamatprincipus un 

ņemot vērā dažādus 

tirdzniecības 

uzņēmumu tipus un 
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iekšējās kārtības 

noteikumus. 

3. Spēj: demonstrēt

pircējiem dažāda veida

preces.

Zina: dažādu preču grupas 

un to demonstrēšanas 

specifiku. 

Izprot: pirkšanas 

motivāciju. 

3.1. Pirkšanas lēmuma 

pieņemšanas motivācija. 

(15% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Preču pirkšana 

motīvu veidi pēc 

dažādām pazīmēm. 

Uzskaita dažādas 

pirkšanas motīvu grupas 

un apakšgrupas, to 

veidus pēc dažādām 

pazīmēm. 

Izskaidro un pamato 

motīvu veidošanas 

nozīmi pārdošanas 

procesā, izskaidro 

dažādas pirkšanas 

motīvu grupas un 

apakšgrupas, to veidus 

pēc dažādām pazīmēm. 

Situāciju 

analīze. 

Izglītojamie situāciju 

uzdevumos analizē 

iespējamos  pirkšanas 

motīvus, pielietojot 

preču reklāmas 

attēlus. Darbu var 

veikt grupās. 

3.1.2. Pirkšanas lēmuma 

pieņemšanas posmi. 

Apraksta pircēju rīcību 

un pārdevēja darbības 

pa posmiem, pieņemot 

pirkšanas lēmumu 

mazumtirdzniecībā. 

Analizē pircēju rīcību  

un pārdevēja darbību pa 

posmiem, pieņemot 

pirkšanas lēmumu 

mazumtirdzniecībā. 

Individuāls 

darbs. 

Prezentācija. 

Izglītojamie 

individuāli veido 

prezentāciju, kurā 

apkopo informācijas 

iegūšanas avotus par 

precēm, pārdevēja un 

pircēja rīcību katrā 

pirkšanas lēmuma 

pieņemšanas posmā. 

Demonstrē 

prezentāciju 

izglītojamo mācību 

grupā. 

3.2. Preču 

demonstrēšanas principi 

un lojalitātes veidošana. 

(15% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.2.1. Preču 

demonstrēšanas principi 

atšķirīgām preču 

grupām. 

Iesaka pircējiem preces, 

ievērojot atšķirīgu preču 

grupu demonstrēšanas 

principus. 

Iesaka pircējiem preces, 

ievērojot atšķirīgu preču 

grupu demonstrēšanas 

principus. 

Analizē preču 

demonstrēšanas 

noteikumu secības 

ievērošanas nozīmi 

lojālu klientu veidošanā. 

Darbs grupās. Izglītojamie veido 

prezentācijas grupās 

par atšķirīgas  preču 

grupas 

demonstrēšanas 

pamatprincipu 

ievērošanu un 

specifiku. 

3.2.2. Pircēju lojalitātes 

veidošanas process. 

Apraksta vispārīgi 

pircēju lojalitāti 

ietekmējošos faktorus 

un to nozīmi pārdošanas 

Analizē lojalitāti 

ietekmējošos faktorus 

un to nozīmi pārdošanas 

apjomu palielināšanā. 

Diskusija. Tēma "Pārdevēja 

loma lojalitātes 

veidošanā, lojalitātes 

programmu nozīme 
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apjomu palielināšanā. pircēju piesaistīšanā". 

Demonstrē pircējiem 

preces, ievērojot preces 

demonstrēšanas procesa 

secību, vispārīgi 

raksturo preces īpašības 

un funkcijas un veidojot 

klientu lojalitāti. 

Demonstrē pircējiem 

preces, ievērojot preces 

demonstrēšanas procesa 

secību, vispusīgi 

raksturo preces īpašības 

un funkcijas un veidojot 

klientu lojalitāti. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie 

demonstrē pircējiem 

preces, ievērojot 

preces 

demonstrēšanas 

procesa secību, 

pamato darbību 

secību un izpildi, 

analizē klientu 

lojalitātes veidošanas 

pamatprincipus. 

4. Spēj: informēt pircējus

par dažādu preču grupu

piegādes noteikumiem.

Zina: dažādu preču grupu 

piegādes veidu specifiku 

un sagatavošanu piegādei. 

Izprot: dažādu preču grupu 

kvalitātes saglabāšanu 

piegādes laikā. 

4.1. Informācija par 

preču piegādi. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.1.1. Piegādes 

piedāvājumā iekļaujamā 

informācija. 

Nosauc piegādes 

piedāvājumā iekļaujamo 

informāciju. 

Pamato piegādes 

piedāvājumā iekļaujamo 

informāciju. 

Mācību filmu, 

videomateriālu 

skatīšanās un 

apspriešana. 

Izglītojamie, pēc 

mācību 

videomateriāla 

noskatīšanās, analizē 

un novērtē 

informāciju, kura ir 

jānorāda preču 

piegādes 

piedāvājumā. 

4.1.2. Informācijas 

sniegšanas veidi par 

piegādes nosacījumiem. 

Atšķir informācijas 

sniegšanas veidus par 

dažādu preču grupu 

piegādi patērētajam. 

Analizē informācijas 

sniegšanas veidus par 

dažādu preču grupu 

piegādi patērētajam un 

izvēlas atbilstošāko. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie sagatavo 

atšķirīgu preču 

piegādes 

piedāvājumus, 

salīdzina tos, izvēlas 

optimālākos 

informācijas piegādes 

veidus. 
Sagatavo informāciju 

pircējam par dažādu 

preču piegādes 

specifiku.  

Sagatavo informāciju 

pircējam par dažādu 

preču piegādes 

specifiku. Izvēlas 

atbilstošāko 

informācijas piegādes 

veidu. 

5. Spēj: virzīt pircēju

plūsmu un rīkoties,

5.1. Pārdevēja rīcība 

neparedzētās/ārkārtējās 

5.1.1. Pārdevēja rīcību 

neparedzētās/ārkārtējās 

Nosauc ārējos un 

iekšējos normatīvos 

Identificē situācijas, 

kurās jāievēro konkrētos 

Darbs ar 

interneta 

Izglītojamie izpēta 

mazumtirdzniecības 
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pamatojoties uz iekšējās 

kārtības noteikumiem un 

situāciju tirdzniecības zālē. 

Zina: dažādu situāciju 

rašanās iemeslus preču 

tirdzniecībā un to 

risināšanas veidus. 

Izprot: mazumtirdzniecības 

jomu regulējošos 

normatīvos aktus. 

situācijās. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

situācijās regulējošajos 

ārējos un iekšējos 

normatīvajos 

dokumentos noteiktās 

prasības. 

dokumentos, kuros ir 

noteiktas prasības 

pārdevēja rīcībai 

neparedzētās/ārkārtējās 

situācijās. 

ārējos un iekšējos 

normatīvos dokumentos 

noteiktas prasības 

pārdevēja rīcībai 

neparedzētās/ārkārtējās 

situācijās, skaidro to 

piemērošanu. 

resursiem. 

Diskusija. 

jomu regulējošos 

ārējo un iekšējo 

normatīvo aktu 

prasības pārdevēja 

rīcībai neparedzētās 

situācijās. 

Diskutē par 

normatīvo aktu 

prasību piemērošanu 

konkrētā situācijā. 

5.1.2. Tirdzniecības zālē 

dažādu neparedzētu/ 

ārkārtēju situāciju 

veidošanās  iemesli. 

Konstatē iespējamās 

neparedzētas/ārkārtējas 

situācijas tirdzniecības 

zālē un to rašanās 

iemeslus. 

Raksturo neparedzētas/ 

ārkārtējas situācijas 

tirdzniecības zālē un to 

rašanās iemeslus. 

Prezentācija Izglītojamie 

individuāli veido 

prezentāciju par 

neparedzētu/ 

ārkārtēju situāciju 

veidiem tirdzniecības 

zālē un to rašanās 

cēloņiem, demonstrē 

to mācību grupā. 

5.1.3. Pārdevēja rīcība 

neparedzētās situācijās. 

Pircēju plūsmas 

virzīšana. 

Nosauc pārdevēja 

iespējamās darbības 

neparedzētās/ārkārtējās 

situācijās. 

Virza pircēju plūsmu, 

ievērojot konkrēto 

neparedzēto situāciju. 

Analizē situāciju un 

pārdevēju darbību 

neparedzētās/ārkārtējās 

situāciju novēršanai. 

Virza pircēju plūsmu, 

ievērojot konkrēto 

neparedzēto situāciju, 

pamato savu darbību, 

nepieciešamības 

gadījumā vēršas pie 

apsardzes. 

Situāciju 

uzdevumi. 

Izglītojamie saņem 

neparedzētu/ 

ārkārtēju situāciju 

aprakstus. 

Uzdevums: norādīt 

cēloņus un veicamās 

pārdevēju darbības 

ārkārtējas situācijas 

novēršanai. 

6. Spēj: novērst un risināt

ar pircēju apkalpošanu

saistītus konfliktus,

pieņemot un novēršot

patērētāju pretenzijas.

Zina: pircēju pretenziju 

6.1. Pircēju pretenziju 

izskatīšana un konfliktu 

risināšana. 

(15% no moduļa 

kopējā apjoma) 

6.1.1. Konfliktu veidi 

tirdzniecībā un to 

risināšanas kārtība un 

veidi. 

Nosauc konfliktu 

cēloņus un veidus 

pircēju apkalpošanas 

procesā, konfliktu 

risināšanas kārtību un 

veidus. 

Piedalās konfliktu 

Analizē konfliktu 

cēloņus pircēju 

apkalpošanas procesā un 

dažādus to risināšanas 

veidus. 

Novērš konfliktus 

tirdzniecības zālē, 

Simulācija. Konflikts situācijas 

imitēšana – 

izglītojamo viena 

grupa pārstāv veikala 

personālu, otra 

pircējus. Grupas 

uzdevums ir 
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veidu, to pamatojumu un 

konfliktu risināšanas 

kārtību; patērētāju tiesību 

aizsardzības pamatus. 

Izprot: konfliktu 

risināšanas nozīmi un 

patērētāju tiesību 

aizsardzību. 

risināšanā tirdzniecības 

zālē. 

piedāvā pircējam 

dažādus risinājuma 

variantus, 

nepieciešamības 

gadījumā vēršas pie 

tirdzniecības uzņēmuma 

vadības. 

paskaidrot pārdevēja 

izvēlētās darbības 

konflikta risināšanā. 

6.1.2. Patērētāju strīdu 

risināšana, ievērojot 

normatīvo aktu prasības. 

Informē pircēju par 

pircēja tiesībām saskaņā 

ar Patērētāju tiesību 

aizsardzības likumu. 

Piedalās pircēju mutisku 

prasījumu izskatīšanā 

(pārrunās) un  pircēja 

iesniegtā prasījuma 

pieteikuma izskatīšanā 

un izpildē. 

Informē pircēju par 

pircēja tiesībām saskaņā 

ar Patērētāju tiesību 

aizsardzības likumu. 

Veic pārrunas ar pircēju 

par pircēja mutisku 

prasījumu un izskata  

pircēja iesniegtā 

prasījuma pieteikumu. 

Darbs ar 

informāciju. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie analizē 

Patērētāju tiesību 

aizsardzības likumu, 

diskutē par tā nozīmi, 

risinot pretrunas un 

konfliktus pircēju 

apkalpošanas  

procesā. Izglītojamie 

veido atbildes uz 

iepriekš sagatavotām 

dažādām pretenzijām. 

Ieteicamie avoti 

Latvijas Republikas likums "Patērētāju tiesību aizsardzības likums" [skatīts 2021. gada 26.janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/23309-pateretaju-tiesibu-aizsardzibas-likums 

Blānčards K., Boulss Š. Sajūsminātie klienti. – Rīga: Zvaigzne ABC, 2013. 

Fisks P. Klientu apkalpošanas ģēnijs. – Rīga: SIA "Lietišķās informācijas dienests", 2010. 

Frīmentls D. Aktīva klientu apkalpošana. – Rīga: Zvaigzne ABC, 2006. 

Juridisko dokumentu paraugi: iesniegumi, pretenzijas, sūdzības, pieteikumi tiesām, vienošanās, līgumi. – Rīga: Zvaigzne ABC, 2013. 

Krisa de Vintere Pārdošana pa telefonu – Rīga: Lietišķās informācijas dienests, 2007. 

Leiks N., Hekī K. Klientu apkalpošanas rokasgrāmata – Rīga: SIA "Lietišķās informācijas dienests", 2005. 

Liniņa I. Kā piesaistīt un noturēt pircējus. – Rīga: Turība, 2018. 

Praude V., Liniņa I. Pārdošanas vadība. – Rīga: Turība, 2018. 

Riba A. Veiksmīga biznesa psiholoģija. – Rīga: Antava, 2020. 

Untāls E. 10 efektīvākās pārdošanas metodes [skatīts 2021. gada 14. janvārī]. Pieejams: http://ccgedgars.com/2012/07/17/desmit-efektivakas-pardosanas-metodes 

Viljamsa E.,Malins R. Tiešā marketinga rokasgrāmata. – Rīga: SIA "Lietišķās informācijas dienests", 2008. 

Zavadskis M. Pārdošanas meistarība Veiksmīga pārdevēja rokasgrāmata. – Rīga: Jumava 2017. 
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MODUĻA "Pircēju apkalpošana" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar lietojumprogrammām un pieeju internetam 1 katram izglītojamajam 

1.3. Skandas 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Baltā tāfele (vēlams interaktīvā) 1 uz izglītojamo grupu 

1.6. Fotoaparāts (informācijas fiksēšanai mācību ekskursiju laikā) 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Svītrkodu skeneris 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Zibatmiņa 1 katram izglītojamajam 

1.9. Bezvadu prezentācijas tālvadības pults ar iebūvētu lāzera iekārtu 1 uz izglītojamo grupu 

1.10. Preču paraugi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Biroja materiāli (mapes, plastikāta vāciņi, dokumentu kabatiņas, papīrs, pildspalva) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Biroja papīrs (dažāda formāta) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Kancelejas piederumi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Mobilās tāfeles papīra bloki Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.5. 16 kartona kastes (komplekts) 1 uz 2 izglītojamajiem 

Uz sākumu



Nr.8.5.2.0/16/I/001 

«Nozaru kvalifikācijas sistēmas pilnveide profesionālās izglītības attīstībai un kvalitātes nodrošināšanai» 

1 

Modulis "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" 

MODUĻA "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 
Sekmēt izglītojamo spējas noformēt preču pirkumu un piegādi, veikt dažāda veida norēķinus par pirkumiem. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamā prasmes: 

1. Noformēt pirkuma dokumentāciju un sagatavot preces pārdošanai.

2. Iepakot preces un nepieciešamības gadījumā nodrošināt dāvanu iesaiņošanu.

3. Organizēt dažādu preču piegādi pircējam.

4. Patstāvīgi strādāt ar kases aparātu un kases sistēmu un naudas līdzekļiem, veikt bezskaidras naudas norēķinus.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 

Apgūti B daļas paralēli īstenojamie moduļi "Darba vietas sagatavošana un uzturēšana kārtībā" un "Preču sagatavošana glabāšanai un 

tirdzniecībai". 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais kārto pārbaudījumu, kurā atbilstoši moduļa izvirzītajiem uzdevumiem: 

1. Noformē pirkuma dokumentāciju, ja nestrādā kases aparāts.

2. Veic bezskaidras un skaidra naudas norēķinus, izmantojot kases aparātu.

3. Noformē dāvanu.

4. Noformē preču piegādi.

Moduļa nozīme un 

vieta kartē 

Modulis "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" ir B daļas modulis, kuru apgūst vienlaicīgi ar B daļas moduli "Pircēju apkalpošana". 

Pēc moduļa "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" apgūst B daļas moduli "Pārdevēja prakse" un C daļas moduļus "Ievads darbam 

tirdzniecības noliktavā" vai "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" vai "Apģērba tirdzniecības pamati". 

Uz sākumu
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MODUĻA "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni 

un mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: noformēt

pirkuma

dokumentāciju un

sagatavot preces

pārdošanai.

Zina: pirkuma 

noformēšanas 

dokumentu 

aizpildīšanu un preču 

sagatavošanas 

pārdošanai darbības. 

Izprot: apkalpošanas 

standartu nozīmi 

tirdzniecības kvalitātes 

nodrošināšanā. 

1.1. Klientu datu 

aizsardzība 

tirdzniecības 

procesā. 

(3% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Klienta datu un 

informācijas 

aizsardzība un 

drošības pasākumi. 

Definē informācijas 

sistēmu galvenos 

apdraudējumus un personas 

datu aizsardzības 

nepieciešamību. 

Detalizēti ar vairākiem 

piemēriem skaidro personas 

datu aizsardzības 

nepieciešamību. 

Diskusija. Pedagogs izglītojamajiem 

piedāvā apspriešanai 

tematus, kas saistīti ar 

personas datu apstrādi, 

piemēram, "Kas ir personas 

dati?", "Kas nav personas 

dati?", "Personas tiesības 

kontrolēt savu datu 

apstrādi" u.tml.  

Izglītojamie sadalās grupās, 

viena grupa, t.sk. eksperti, 

diskutē par problēmu, 

pārējie dalībnieki aktīvi 

seko diskusijai un uzdod 

jautājumus vai komentē 

izteikumus. 

1.1.2. Personas datu 

ievērošana un 

apstrāde 

mazumtirdzniecības 

veikalā. 

Veic darbu ar personas 

datiem atbilstoši 

organizācijas iekšējiem 

datu apstrādes aizsardzības 

noteikumiem. 

Veic darbu ar personas 

datiem atbilstoši 

organizācijas iekšējiem 

datu apstrādes aizsardzības 

noteikumiem.  

Pamato datu aizsardzības 

nepieciešamību konkrētās 

darba situācijās. 

Darbs grupās. Izglītojamie grupās, 

izmantojot interneta 

resursus un citus 

informatīvos materiālus, 

meklē un apkopo 

informāciju par 

apmeklētāju (pircēju) 

personas datu ievērošanu 

mazumtirdzniecības 

veikalā un argumentēti 

prezentē rezultātus. 
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1.1.3. Atsevišķo 

preču grupu 

pārdošanas 

noteikumi. 

Sniedz piemērus par preču 

grupām, kurām 

piemērojami atšķirīgi 

pārdošanas noteikumi 

(enerģijas dzērieni, 

alkoholiskie dzērieni 

tabakas izstrādājumi). 

Identificē preču grupas, 

kurām piemērojami 

atšķirīgi pārdošanas 

noteikumi un nosauc 

specifiskos pārdošanas 

noteikumus. 

Patstāvīgais 

darbs. 

Izglītojamie, izmantojot 

informāciju tehnoloģijas, 

apkopo informāciju tabulā 

par preču grupām, kurām 

piemērojami atšķirīgi 

pārdošanas noteikumi. 

1.2. Klienta 

lojalitātes karšu 

noformēšana 

(2% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.2.1. Klienta 

lojalitātes karšu un 

sistēmas noformēšana 

un pircēju datu 

ievadīšana. 

Aizpilda klienta karti un 

sistēmu saskaņā ar paraugu. 

Aizpilda klienta karti un 

sistēmu saskaņā ar paraugu 

un skaidro saņemšanas 

veidus un nosacījumus. 

Darbs 

grupās/pāros. 

Izglītojamie grupās, 

izmantojot interneta 

resursus un citus 

informatīvos materiālus, 

meklē un apkopo 

informāciju par klienta 

lojalitātes kartes un/ vai 

lojalitātes sistēmas 

saņemšanas nosacījumiem 

un ieguvumiem. prezentē 

rezultātus. 

1.3. Preču 

garantija. 

(2% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.3.1. Preču garantijas 

nosacījumi un 

noformēšana. 

Aizpilda garantijas kvīti, 

izpildot noformēšanas 

prasības. 

Aizpilda un izskaidro 

garantijas kvīti, pamatojot 

noformēšanas prasības. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie atbilstoši darba 

uzdevumam aizpilda 

garantijas kvīti, izmantojot 

pedagoga izsniegto tukšo 

kvīts veidlapu. 

1.4. Patērētāju 

tiesības, to 

aizsardzība. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.4.1. Patērētāju 

tiesības.  

Nosauc patērētāju 

pamattiesības un 

nosacījumus, kad patērētāju 

tiesības ir pārkāptas. 

Izskaidro patērētāja 

iespējas īstenot un aizsargāt 

savas likumīgās tiesības un 

patērētāju kolektīvās 

intereses, pamatojoties uz 

normatīvo aktu 

nosacījumiem. 

Pārrunas. Izglītojamie pārrunā dažādu 

patērētāja un 

pārdevēja/pakalpojumu 

sniedzēja problēmsituācijas. 

1.4.2. Problēmsituāci-

ju risināšanas veidi un 

kārtība, prasījuma 

pieteikums. 

Apraksta patērētāja un 

pārdevēja/pakalpojumu 

sniedzēja strīdu risināšanas 

veidus, prasījuma 

pieteikuma aizpildīšanas 

kārtību un palīdzības 

Izskaidro patērētāja un 

pārdevēja/pakalpojumu 

sniedzēja strīdu risināšanas 

veidus, prasījuma 

pieteikuma aizpildīšanas 

kārtību un palīdzības 

Situācijas 

analīze. 

Izglītojamie individuāli vai 

grupā analizē konkrētu 

patērētāja un 

pārdevēja/pakalpojumu 

sniedzēja problēmsituāciju 

un izstrādā risinājumu. 
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iegūšanas iespējas 

patērētāju tiesību 

aizsardzības organizācijās. 

iegūšanas iespējas 

patērētāju tiesību 

aizsardzības organizācijās. 

Pamato problēmsituācijas 

risinājuma izvēli. 

1.5. Darījumu 

apliecinošās 

kvītis. 

(8% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.5.1. Darījumu 

apliecinošās kvīts 

noformēšana un 

lietošanas nosacījumi. 

Aizpilda darījumu 

apliecinošo kvīti, izpildot 

noformēšanas prasības. 

Aizpilda un izskaidro,  

uzskaites darījumu kvīti, 

pamatojot noformēšanas 

prasības. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie atbilstoši darba 

uzdevumam aizpilda 

darījumu apliecinošo kvīti, 

izmantojot pedagoga 

izsniegto tukšo kvīts 

veidlapu. 

2. Spēj: iepakot preces

un nepieciešamības

gadījumā nodrošināt

dāvanu iesaiņošanu.

Zina: iepakošanas 

veidus, materiālus un 

palīgmateriālus, 

dāvanu noformēšanu. 

Izprot: preču 

noformējuma nozīmi 

un vizuālā izskata 

motivējošo lomu 

pircēja piesaistē. 

2.1. Preču 

iepakošana. 

(12% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Preces ārējais 

izskats un iepakojuma 

funkcijas. 

Raksturo preču ārējā 

izskata saistību ar 

iepakojuma funkcijām. 

Izskaidro iepakošanas 

nepieciešamību pārtikas un 

nepārtikas precēm, ar 

piemēriem izskaidro preču 

ārējā izskata saistību ar 

iepakošanas funkcijām. 

Mācību 

ekskursija. 

Izglītojamie organizē 

tikšanās ar speciālistiem 

mazumtirdzniecības vietā, 

iegūto informāciju par 

preču iepakojumu, 

marķējumu, etiķetēm, svītru 

kodu pieraksta, sistematizē 

iepriekš izveidotās tabulās, 

shēmās, veic pārrunas. 

Diskutē ar speciālistiem par 

tēmu: "Iepakošanas nozīme 

preču pārdošanā". 

2.1.2. Iepakojuma 

veidi. 

Nosauc galvenos pārtikas 

preču un nepārtikas preču 

iepakojuma veidus un to 

klasifikācija. 

Nosauc preču iepakošanas 

veidus. 

Nosauc galvenos 

iepakojuma 

veidus un preču 

iepakošanas veidus, 

raksturo iepakojuma 

klasifikāciju.  

Pamato ar piemēriem 

iepakojuma nozīmi preču 

kvalitātes saglabāšanā. 

2.1.3. Preču 

iesaiņošana 

tirdzniecības vietā. 

Iesaiņo preci, izvēloties un 

piemērojot pamata 

metodes, līdzekļus, 

materiālus.  

Pielieto preču dekoratīvās 

saiņošanas veidus. 

Iesaiņo preci atbilstoši 

klienta vēlmēm, izvēloties 

piemērotus iepakojuma 

materiālus un 

palīglīdzekļus.  

Pielieto preču dekoratīvās 

saiņošanu vairākos veidos 

atbilstoši dažādām 

situācijām. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie individuāli 

veic praktisko uzdevumu – 

dekoratīvi saiņo preci, 

saņemot saiņošanai dažādas 

tematikas uzdevumu. 
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3. Spēj: organizēt

dažādu preču piegādi

pircējam.

Zina: dažādu preču 

piegādes veidus un 

normējamos 

dokumentus. 

Izprot: papildpakalpo-

jumu nozīmi 

apkalpošanas standartu 

nodrošināšanā. 

3.1. Preču piegāde 

pircējiem. 

(8% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Preču piegādes 

veidi un noteikumi. 

Nosauc galvenos preču 

piegādes veidus un 

noteikumus. 

Nosauc un raksturo 

galvenos preču piegādes 

veidus un nosacījumus. 

Darbs 

grupās/pāros. 

Izglītojamie grupās, 

izmantojot interneta 

resursus un citus 

informatīvos materiālus, 

meklē un apkopo 

informāciju par dažādu 

preču piegādes veidiem un 

noteikumiem, prezentē 

rezultātus. 

3.1.2. Preču piegādes 

noteikumi atšķirīgām 

preču grupām un 

pircēju kategorijām. 

Nosauc piegādes 

noteikumus atšķirīgām 

preču grupām un pircēju 

kategorijām. 

Raksturo piegādes 

noteikumus atšķirīgām 

preču grupām un pircēju 

kategorijām. 

Diskusija. Izglītojamie diskutē par 

piegāžu veidiem atšķirīgām 

preču grupām un pircēju 

kategorijām, salīdzina tos 

un sniedz priekšlikumus 

piegādes noteiktumu 

noteikšanai. 

3.1.3. Dažādu/ 

atšķirīgu preču grupu 

sagatavošana 

piegādei. 

Nosauc preču  

sagatavošanas metodes 

piegādei patērētajam.  

Analīzē, preču 

sagatavošanas  piegādei 

nozīmi, tās kvalitātes 

saglabāšanā, salīdzina 

preču sagatavošanas 

piegādei metodes. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie sagatavo  

atšķirīgu preču paraugus 

piegādei, salīdzina tos, 

izvērtē optimālāko preču 

sagatavošanas veidu. 

3.1.4. Dažādu preču 

grupu iespējamie 

kvalitātes bojājumi 

piegādes laikā un to 

novēršanas iespējas 

Nosauc iespējamos 

kvalitātes bojājumus 

piegādes laikā. 

Analizē bojājumu rašanās 

cēloņu un to novēršanas 

iespējas. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie 

demonstrētajiem preču 

paraugiem nosaka 

iespējamos preču bojājumu 

rašanās cēloņus, sniedz 

risinājumus to rašanās 

novēršanai. 

3.2. Preces 

piegādes 

dokumentu 

noformējums. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.2.1. Preces piegādes 

dokumentu 

noformēšana laika, un 

izmaksu aprēķins. 

Noformē piegādes 

dokumentu. 

Noformē piegādes 

dokumentus dažādu grupu 

precēm. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie saņem 

uzdevumu ar pircēja 

piegādes datiem, piegādes 

izcenojumiem, preces 

svaru, izmēriem un 

aprēķina piegādes 

pakalpojuma cenu. 

Aprēķina preces piegādes 

laiku un izmaksas, pēc 

klientu ģeogrāfiskā 

Aprēķina un pamato preces 

piegādes laiku un izmaksas, 

pēc klientu ģeogrāfiskā 
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izvietojuma un piegādes 

virziena, preces izmēra 

un/vai svara. 

izvietojuma un piegādes 

virziena, preces izmēra 

un/vai svara. 

4. Spēj: patstāvīgi

strādāt ar kases

aparātu un kases

sistēmu un naudas

līdzekļiem, veikt

bezskaidras naudas

norēķinus.

Zina: dažādu modeļu 

kases aparātu un kases 

sistēmu  lietošanas 

principus, naudas 

saņemšanas un 

izsniegšanas kārtību, 

bezskaidras naudas 

norēķinus; darījuma 

anulēšanu. 

Izprot: Latvijas 

Republikas normatīvo 

aktu prasības kases 

sistēmu lietošanas, 

bezskaidras naudas un 

skaidras naudas 

norēķinu atšķirības. 

4.1. Elektroniskās 

norēķinu sistēmas 

tirdzniecībā.  

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.1.1. Norēķinu veidi 

tirdzniecībā. 

Raksturo tirdzniecības 

norēķinu veidus. Nosauc 

dažus norēķinu veidu 

piemērus. 

Raksturo tirdzniecības 

norēķinu veidus. Salīdzina 

dažādu norēķinu veidu 

priekšrocības un trūkumus. 

Pamato ar vairākiem 

piemēriem norēķinu veidus. 

Diskusija. Izglītojamie dalās savā 

pieredzē un diskutē par 

tirdzniecībā sastopamo 

dažādu norēķinu veidu 

priekšrocībām un 

trūkumiem: "Norēķinu 

veidi tirdzniecībā". 

4.1.2. Pašapkalpoša-

nās kases un skeneri, 

to raksturojums un 

lietošanas principi. 

Apraksta pašapkalpošanās 

kases un skeneru darbības 

principus. 

Raksturo pašapkalpošanās 

kases un skeneru  darbības 

principus. 

Mācību 

ekskursija. 

Izglītojamie apmeklē 

tirdzniecības uzņēmumu, 

lai klātienē iepazītos ar 

pašapkalpošanās kases un 

skeneru darbu. 

4.1.3. Kases aparātu 

un sistēmu galvenās 

funkcijas un veidi.  

Uzskaita kases aparātu un 

sistēmu galvenos veidus.  

Apraksta to funkcijas un 

lietošanas principus. 

Raksturo kases aparātu un 

sistēmu galvenos veidus.  

Izskaidro ar piemēriem to 

funkcijas un lietošanas 

principus. 

Patstāvīgais 

darbs. 

Izglītojamie, izmantojot 

interneta resursus, 

iepazīstas ar kases aparātu 

un sistēmu veidiem, 

funkcijām un lietošanas 

principiem. 

4.2. Kases aparātu 

un kases sistēmu 

raksturojums, 

obligātās prasības. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.2.1. Noteikumi par 

nodokļu un citu 

maksājumu 

reģistrēšanas kārtību 

kases aparātiem un 

kases sistēmām. 

Sadarbība ar 

elektronisko kases 

aparātu apkalpošanas 

dienestu. 

Nosauc galvenos 

noteikumus par maksājumu 

reģistrēšanas kārtību kases 

aparātiem un kases 

sistēmām. 

Izskaidro galvenos 

noteikumus par maksājumu 

reģistrēšanas kārtību kases 

aparātiem un kases 

sistēmām. 

Darbs grupās. Izglītojamie grupās, 

izmantojot Latvijas 

Republikas normatīvo aktu 

prasības atbild uz  

pedagoga sagatavotiem 

jautājumiem par 

maksājumu reģistrēšanas 

kārtību kases aparātiem un 

kases sistēmām, prezentē 

grupas sagatavotās atbildes. 

4.2.2. Kases aparātu 

un kases sistēmu 

raksturojums, to 

nozīme preču un 

Atpazīst kases aparātu un 

kases sistēmu  klaviatūras 

vai skārienjutīgā displeja 

elementus. 

Raksturo kases aparātu un 

kases sistēmu klaviatūras 

vai skārienjutīgā displeja 

elementus un to 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie saņem darbam 

uzdevuma lapas ar 

jautājumiem, par kases 

aparātu un/vai kases 



7 

Modulis "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" 

maksājumu uzskaitē; 

klaviatūras vai 

skārienjutīgā displeja 

elementu 

raksturojums, un to 

pielietojums. 

pielietojumu. sistēmu klaviatūras vai 

skārienjutīgā displeja 

pielietojumu. 

4.3. Darbs ar 

kases aparātu un 

kases sistēmu, 

pirkuma 

noformēšana. 

(40% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.3.1. Kases aparātu 

un kases sistēmu 

sagatavošana darbam, 

maiņas naudas 

ievadīšana, naudas 

lādes atvēršana. 

Sagatavo darbam kases 

aparātu un kases sistēmu, 

ievērojot uzņēmuma 

iekšējās kārtības 

noteikumus un normatīvo 

aktu prasības. 

Sagatavo darbam dažādus 

kases aparātus un kases 

sistēmas, ievērojot iekšējās 

kārtības noteikumus un 

normatīvo aktu prasības. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie mācību 

darbnīcā/ veikalā, atbilstoši 

darba uzdevumam, veic 

kases aparātu un/vai kases 

sistēmu sagatavošanu 

darbam un ievada maiņas 

naudu.  

4.3.2. Skaidras, 

bezskaidras un daļējs 

naudas norēķinu ar 

kases aparātu un 

kases sistēmu. 

Norēķinās ar pircējiem, 

izmantojot skaidras un 

bezskaidras un daļējo 

naudas norēķinu. 

Norēķinās ar pircējiem, 

izmantojot skaidras un 

bezskaidras un daļējo 

naudas norēķinu, kontrolē 

un koriģē norēķināšanās 

procesu. 

Lomu spēle. Izglītojamie sadalās grupās 

(pircēji un pārdevēji). 

Mainoties lomām, 

norēķinās par precēm, 

izmantojot skaidras, 

bezskaidras un/vai daļējas 

naudas norēķinu sistēmas. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie saņem mācību 

situācijas aprakstu: "Pircējs 

– pārdevējs". Izpilda

uzdevumu, kurā skaidri

jānosauc no pircēja

saņemtās naudas summa un

jānoliek šī nauda atsevišķi

pircējam redzamā vietā,

jāizsit ar kases aparātu

čeks, jānosauc pircējam

izdodamās naudas summa

un jāpasniedz tā kopā ar

čeku. Pēc norēķināšanās ar

pircēju no viņa saņemtā

nauda jāieliek kases aparāta

un/vai kases sistēmas

atvilktnē.
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4.3.3. Preces skaita 

un cenas reizinājums. 

atlaižu un rekvizītu 

ievadīšana ar kases 

aparātu un kases 

sistēmu. 

Lieto kases aparātu un 

kases sistēmu, pielietojot 

preces skaita un 

cenas reizinājumu, atlaižu 

un rekvizītu ievadīšanu.  

Lieto kases aparātu un 

kases sistēmu, pielietojot 

preces skaita un 

cenas reizinājumu. atlaižu 

un rekvizītu ievadīšanu un 

koriģē norēķināšanās 

procesu. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie izlozē darba 

uzdevumus ar dažādu 

situāciju aprakstiem 

(pircēja apkalpošana ar 

atlaides veikšanu, rekvizītu 

ievadīšana un preces skaita 

un cenas reizinājums, kļūdu 

labojumu, preču maiņu) un 

veic uzdevumu ar kases 

aparātu un/vai kases 

sistēmu. 

4.3.4. Kļūdu labošana 

un atsaukšana ar 

kases aparātu un 

kases sistēmu. 

Lieto kases aparātu un 

kases sistēmu, pielietojot 

kļūdu labošanu, atsaukšanu. 

Lieto kases aparātu un 

kases sistēmu, pielietojot 

kļūdu labošanu, atsaukšanu 

un koriģē norēķināšanās 

procesu. 

4.3.5. Pirkuma 

anulēšana un kases 

aparātu un sistēmu 

čeka anulēšanas 

(atmaksas) akta 

noformēšana. 

Anulē pirkumu un aizpilda 

kases aparātu un sistēmu 

čeka anulēšanas (atmaksas) 

aktu. 

Anulē pirkumu un aizpilda 

kases aparātu un sistēmu 

čeka anulēšanas (atmaksas) 

aktu vairākiem pirkumiem, 

pamato veiktās darbības. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie, atbilstoši 

darba uzdevumam anulē 

pirkumu un aizpilda čeka 

anulēšanas (atmaksas) aktu. 

4.3.6. Darbs ar kases 

aparātu un kases 

sistēmu tirdzniecības 

uzņēmuma darba 

dienas beigās. 

Veic kases aparātu un kases 

sistēmu noslēgšanu 

tirdzniecības uzņēmuma 

darba dienas beigās. 

Veic kases aparātu un kases 

sistēmu noslēgšanu, naudas 

līdzekļu inkasāciju un 

atskaišu ("X","Z" pārskats) 

izdrukas. 

Praktiskais 

darbs. 

Izglītojamie mācību 

darbnīcā/veikalā veic 

sagatavošanu aizvēršanai, 

veic darbības ar kases 

aparātu un/vai kases 

sistēmu, naudas līdzekļu 

inkasāciju un atskaišu 

("X","Z" pārskats) 

izdrukas. 

Ieteicamie avoti 

Ahenbahs J., Beļčikovs J. Uzņēmējdarbība tirdzniecībā – Rīga: Vaidelote, 1999. 

Latvijas Republikas likums "Alkoholisko dzērienu aprites likums" [skatīts 2020. gada 28. decembrī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/88009#p6 

Latvijas Republikas likums "Fizisko personu datu apstrādes likums" [skatīts 2020. gada 28. decembrī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/300099 

Latvijas Republikas likums ''Patērētāju tiesību aizsardzības likums'' [skatīts 2020. gada 28. decembrī]. Pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=23309/ 

Latvijas Republikas likums "Par nodokļiem un nodevām" [skatīts 2020. gada 28. decembrī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/33946/ 



9 

Modulis "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" 

Latvijas Republikas likums "Tabakas izstrādājumu, augu smēķēšanas produktu, elektronisko smēķēšanas ierīču un to šķidrumu aprites likums" [skatīts 2020. gada 30. decembrī]. 

Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/282077#p8 

Kaparkalēja D. Merčendaizinga un pārdošanas mākslas pamati. Rīgas Tirdzniecības tehnikums, 2011. [skatīts 2020. gada 28. decembrī]. Pieejams: 

http://www.rtpv.edu.lv/spaw/uploads/files/Mercendaizinga%20un%20pardosanas%20pamati%20A5.pdf 

Ministru kabineta 2018. gada 4. septembra noteikumi Nr. 558" Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība" [skatīts 2020. gada 29. decembrī]. Pieejams: 

https://likumi.lv/ta/id/301436/ 

Ministru kabineta 2014.gada 11.februāra noteikumi Nr.96 "Nodokļu un citu maksājumu reģistrēšanas elektronisko ierīču un iekārtu lietošanas kārtība" [skatīts 2020. gada 

29.decembrí]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/265487/

O`Reilijs D., Gibass Dž. Darījumu attiecības ar pircējiem. – Rīga: Biznesa augstskola ''Turība'', 2001.

Sprancmanis N. Uzņēmējdarbības loģistikas pamati. – Rīga: Burtene. 2011.

Tiešā komunikācija un saskarsme ar klientu [skatīts 2019.gada 26.aprīlī]. Pieejams: https://www.youtube.com/watch?v=ySEDNDN4G_E

Uļjanova I. Mazumtirdzniecības vadības rokasgrāmata. – Rīga: Dienas Bizness, 2007.

Valsts ieņēmumu dienests, Informatīvie un metodiskie materiāli [skatīts 2020. gada 29. decembrī]. Pieejams: https://www.vid.gov.lv/lv/informat%C4%ABvie-un-metodiskie-

materi%C4%81li-https://lvportals.lv/e-konsultacijas/17956-personas-datu-apstrade-mazumtirdzniecibas-veikalos-2019
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MODUĻA "Pirkuma sagatavošana un noformēšana" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais dators ar interneta pieslēgumu 1 katram izglītojamajam 

1.3. Projektors un ekrāns vai interaktīvā tāfele 1 izglītojamo grupai 

1.4. Kalkulatori 1 katram izglītojamajam 

1.5. Tāfele – baltā (ar rakstīšanas piederumiem) 1 izglītojamo grupai 

1.6. Printeris (vai ''viss vienā'') 1 izglītojamo grupai 

1.7. Kopētājs (vai ''viss vienā'') 1 izglītojamo grupai 

1.8. Skeneris (vai ''viss vienā'') 1 izglītojamo grupai 

1.9. Norēķinu sistēma (kases aparāts, karšu lasītājs un kases lentes) 1 izglītojamo grupai 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Biroja materiāli (mapes, plastikāta vāciņi, dokumentu kabatiņas, papīrs, pildspalva) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Uzņēmuma dokumentu veidlapas Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Mācību nodarbībai, grupu darba organizācijai nepieciešamie biroja materiāli (marķieri, krāsains papīrs, līmlapiņas, šķēres, papīra 

tāfele) 

Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Preču paraugi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu



Nr.8.5.2.0/16/I/001 

«Nozaru kvalifikācijas sistēmas pilnveide profesionālās izglītības attīstībai un kvalitātes nodrošināšanai» 

1 

Modulis "Preču pasūtīšana un pieņemšana" 

MODUĻA "Pārdevēja prakse" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 

Nostiprināt un pilnveidot darba vidē izglītojamā pasūtīt, pieņemt un sagatavot preces, apkalpot pircējus un veikt norēķinus par 

precēm. 

Moduļa 

uzdevumi 

1. Sagatavot darba vietu un izmantot tirdzniecības iekārtas un aprīkojumu pārdevēja darba izpildei.

2. Pasūtīt un pieņemt preces.

3. Sagatavot preces uzglabāšanai un pārdošanai.

4. Apkalpot pircējus.

5. Sagatavot un noformēt pirkumu.

6. Uzskaitīt un dokumentēt saimniecisko darbību.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Apgūti profesionālās kvalifikācijas "Pārdevējs" A, B un C daļas moduļi. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais atbilstoši prakses programmai prezentē darbu mapi (portfolio) par prakses darbavietā 

veiktajiem uzdevumiem, pašvērtējumu un darbavietas prakses vadītāja vērtējumu/rekomendāciju. Darbu mapes vēlamais saturs: 

‒ titullapa; 

‒ prakses vietas apraksts; 

‒ 16 sadaļas (katrā no sadaļām atbilstoši prakses programmai apkopoti ikdienā veicamo darbu apraksti, fotogrāfijas, prakses vietā 

izmantotās dokumentācijas paraugi). 

Moduļa nozīme un 

 vieta kartē 

Modulis "Pārdevēja prakse" ir noslēdzošais B daļas modulis profesionālas kvalifikācijas "Pārdevējs" iegūšanai, kas paredzēts apgūto 

profesionālo kompetenču nostiprināšanai darba vidē. 

Uz sākumu



2 

Modulis "Pārdevēja prakse" 

MODUĻA "Pārdevēja prakse" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: sagatavot darba

vietu un izmantot

tirdzniecības iekārtas un

aprīkojumu pārdevēja

darba izpildei.

1.1. Darba aizsardzība 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

(3% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Darba kārtība un 

drošība tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Iepazīstas un ievēro 

uzņēmuma iekšējās 

kārtības, darba 

drošības, iekārtu 

lietošanas un 

ugunsdrošības 

noteikumus. 

Ievēro un skaidro 

uzņēmuma iekšējās 

kārtības, darba 

drošības un 

ugunsdrošības 

noteikumus. 

Instruktāža. Prakses vadītājs uzņēmumā 

instruē izglītojamo par 

uzņēmuma iekšējās kārtības, 

darba drošības un 

ugunsdrošības noteikumiem, 

iekšējās kārtības 

noteikumiem, personīgās 

higiēnas un personālhigiēnas 

prasībām. 

Prakses vadītājs instruē par 

avārijas izejas, ugunsdrošības 

aprīkojumu, par darbinieku 

rīcībām, neparedzētu situāciju 

gadījumos, izglītojamie 

uzdod jautājumus par rīcību 

konkrētās situācijās. 

Ievēro instrukciju par 

pirmā palīdzības 

sniegšanu aroda 

negadījumos un 

norādījumiem par 

veselības izvērtēšanu 

pirms darba 

uzsākšanas vai darba 

laikā. 

Ievēro un skaidro 

situācijas pirmā 

palīdzības sniegšanā 

aroda negadījumos, 

kādos gadījumos 

drīkst uzsākt vai 

turpināt darbu un 

kādos gadījumos 

nedrīkst uzsākt vai  

turpināt darbu. 

Iepazīstas un ievēro 

personīgās higiēnas 

un personālhigiēnas 

prasībām uzņēmumā. 

Iepazīstas un ievēro 

personīgās higiēnas 

un personālhigiēnas 

prasībām, skaidro 

prasību izpildes 

nepieciešamību. 

1.2. Darba vietas, 

tirdzniecības iekārtu un 

1.2.1. Darba vietas 

organizēšana. 

Ievēro galvenās 

ergonomikas 

Novērtē darba vietas 

atbilstību 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

Izglītojamie iepazīstas ar 

tirdzniecības uzņēmuma telpu 
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inventāra sagatavošana 

darbam. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

prasības darba vietas 

iekārtojumam 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

ergonomikas prasībām 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Atpazīt ergonomiskos 

riskus un ievēro 

ergonomikas prasības. 

uzņēmumā. izkārtojumu un funkcialitāti, 

tirdzniecības iekārtām un 

aprīkojumu, to lietošanas 

kārtību un pamatprasībām. 

Sagatavo darbam pārdevēja 

darba vietu un tirdzniecības 

iekārtas un inventāru. 

1.2.2. Darba vietas 

sagatavošana darbam. 

Sagatavo darba vietu 

darba uzsākšanai, 

ievērojot 

tirdzniecības 

uzņēmumā noteikto 

kārtību. 

Sagatavo darba vietu 

darba uzsākšanai, 

ievērojot tirdzniecības 

uzņēmumā noteikto 

kārtību, ergonomikas 

un darba racionālas 

organizēšanas 

prasības. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie uzsāk veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Darba organizācija" –

informācija par darba 

organizāciju prakses 

uzņēmumā. 

1.2.3. Tirdzniecības 

iekārtu un inventāra 

sagatavošana darbam. 

Sagatavo darbam 

nepieciešamās 

tirdzniecības iekārtas 

un inventāru, 

ievērojot prakses 

vadītāja norādījumus. 

Sagatavo darbam 

nepieciešamās 

tirdzniecības iekārtas 

un inventāru, ievērojot 

tirdzniecības 

uzņēmumā noteikto 

kārtību, iekārtu un 

aprīkojuma 

ekspluatācijas 

noteikumus un 

higiēnas prasības. 

1.3. Tirdzniecības 

iekārtu un inventāra 

ekspluatācija. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.3.1. Tirdzniecības 

iekārtu un inventāra 

lietošana preču 

pārdošanai. 

Lieto prakses 

uzņēmuma 

tirdzniecības iekārtas 

un aprīkojumu preču 

pārdošanai. 

Lieto prakses 

uzņēmuma 

tirdzniecības iekārtas 

un aprīkojumu preču 

pārdošanai. 

Novērtē tirdzniecības 

iekārtu atbilstošu 

darbību un ziņo par to 

bojājumiem. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, lieto 

veikala sortimentam 

atbilstošas tirdzniecības 

iekārtas un inventāru preču 

sagatavošanai glabāšanai un 

tirdzniecībai, uztur kārtībā 

tirdzniecības iekārtas un 

inventāru, izmantojot 
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tirdzniecības uzņēmumā 

noteiktos un pieejamos 

kopšanas līdzekļus. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Tirdzniecības iekārtas un 

aprīkojums" – pievieno 

informāciju par tirdzniecības 

uzņēmumā izmantojamajām 

tirdzniecības iekārtām un 

aprīkojumu, to sagatavošanu, 

izmantošanu un uzturēšanu 

kārtībā. 

2. Spēj: pasūtīt un

pieņemt preces.

2.1. Preču pasūtīšana. 

(6% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Pasūtamo preču 

sortimenta un daudzuma 

noteikšana. 

Seko preču krājumu 

lielumam 

tirdzniecībā un 

informē atbildīgās 

amatpersonas par 

nepieciešamību 

pasūtīt preces. 

Izvērtē preču 

pieprasījumu un apriti 

atbilstoši tirdzniecības 

uzņēmuma preču 

sortimentam un sniedz 

priekšlikumu preču 

pasūtīšanai. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, novērtē 

preču krājumus, 

nepieciešamību pasūtīt 

preces. Piedalās preču 

pasūtījuma sagatavošanā un 

saskaņo ar prakses vadītāju. 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Preču pasūtīšana" – pievieno 

informāciju par krājumu 

novērtēšanu un nepieciešamo 

preču pasūtīšanu. 

2.1.2. Preču pasūtījuma 

sagatavošana. 

Piedalās preču 

pasūtījuma 

sagatavošanā 

atbilstoši prakses 

vadītāja 

norādījumiem. 

Piedalās preču 

pasūtījumu 

sagatavošanā 

atbilstoši tirdzniecības 

uzņēmuma preču 

sortimentam. 

2.2. Preču sūtījuma 

pieņemšana. 

(6% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.2.1. Preču sūtījuma 

kvalitātes novērtēšana 

un preču pieņemšana pēc 

kvalitātes. 

Identificē preču 

sūtījuma piegādes un 

preču kvalitāti, 

atbilstību 

pavaddokumentiem 

saskaņā ar prakses 

vadītāja 

norādījumiem; 

identificē kļūdas un 

Novērtē preču 

sūtījuma iegādes 

atbilstību preču grupai 

un preču kvalitātes 

rādītājus, izmantojot 

tirdzniecības 

uzņēmuma sortimenta 

precēm atbilstošas 

preču kvalitātes 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, pieņem 

preces pēc daudzuma un 

kvalitātes, novērtē preču 

sūtījuma atbilstību 

pavaddokumentiem un 

pārvadāšanas noteikumiem, 

nepieciešamības gadījumā 
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sniedz informāciju 

par to prakses 

vadītājam. 

novērtēšanas metodes. 

Novērtē preču 

sūtījuma atbilstību 

pavaddokumentiem 

un pārvadāšanas 

noteikumiem, 

nepieciešamības 

gadījumā veic 

kvalitātes kļūdu 

dokumentēšanu un 

rīkojas atbilstoši 

tirdzniecības 

uzņēmumā noteiktajai 

kārtībai saskaņā ar 

prakses vadītāja 

norādījumiem. 

veic kvalitātes kļūdu 

dokumentēšanu un rīkojas 

atbilstoši tirdzniecības 

uzņēmumā noteiktajai 

kārtībai. 

2.2.2. Preču sūtījuma 

pieņemšana pēc 

daudzuma. 

Pieņem preces pēc 

daudzuma. 

Pieņem dažādu preču 

vairākus sūtījumus 

pēc daudzuma. 

2.3. Preču pieņemšanas 

pavaddokumentu 

noformēšana. 

(2% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.3.1. Preču 

pavaddokumentu 

noformēšana un aprite. 

Noformē preču 

pavaddokumentus un 

saskaņo ar prakses 

vadītāju. 

Noformē preču 

pavaddokumentus 

atbilstoši saņemtajam 

preču sūtījumam un 

ievada informāciju 

preču uzskaites 

sistēmā. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi,  noformē 

preču pavaddokumentus un 

ievada informāciju preču 

uzskaites sistēmā. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Preču pavaddokumentu 

noformēšana un aprite" – 

pievieno informāciju par 

preču kvalitātes novērtēšanu 

un pieņemšanu pēc kvalitātes 

un daudzuma, preču 

pavaddokumentu 

noformēšanu. 
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3. Spēj: sagatavot

uzglabāšanai un

pārdošanai preces.

3.1. Preču 

sagatavošana 

glabāšanai un 

tirdzniecībai. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Preču 

sagatavošana glabāšanai. 

Sagatavo pārtikas 

un/vai nepārtikas 

preces glabāšanai 

saskaņā ar prakses 

vadītāja 

norādījumiem. 

Sagatavo pārtikas 

un/vai nepārtikas 

preces glabāšanai, 

ievērojot saderīgu 

preču grupu 

novietojumu un 

apstākļus kvalitātes 

saglabāšanai 

glabāšanas laikā un 

preču uzglabāšanas 

noteikumus. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, sagatavo 

pārtikas un nepārtikas preces 

glabāšanai atbilstoši 

tirdzniecības uzņēmumā 

noteiktajai kārtībai, telpu 

izvietojumam un preču 

daudzumam. 

3.1.2. Preču 

sagatavošana un 

izvietošana tirdzniecībai. 

Sagatavo pārtikas 

un/vai nepārtikas 

preces tirdzniecībai 

saskaņā ar prakses 

vadītāja 

norādījumiem. 

Sagatavo pārtikas 

un/vai nepārtikas 

preces tirdzniecībai 

atbilstoši tirdzniecības 

telpu iekārtojuma  un 

preču izvietošanas 

plānošanas 

pamatprincipiem, 

pielietojot 

atbilstošākās preču 

sagatavošanas 

metodes, izvieto 

preces, lai nodrošinātu 

to kvalitātes 

saglabāšanu un 

paredzēt pircēju 

rīcību. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, sagatavo 

un izvieto tirdzniecības 

uzņēmuma sortimenta preces 

tirdzniecībai. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Preču sagatavošana 

glabāšanai un tirdzniecībai" – 

pievieno informāciju par 

preču sagatavošanu un 

izvietošanu glabāšanai un 

tirdzniecībai prakses 

uzņēmumā. 

3.1.3. Cenu zīmju un 

marķējuma lietošana. 

Pēc parauga sagatavo 

un lieto cenu zīmes, 

konstatē to atbilstību 

tirdzniecības 

noteikumiem. 

Sagatavo un lieto cenu 

zīmes un kontrolēt 

marķējuma atbilstību 

tirdzniecības 

noteikumiem. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi,  sagatavo 

cenu zīmes ar dažādiem 

paņēmieniem, lieto tās 

dažādām precēm. Kontrolē 

marķējuma atbilstību 

tirdzniecības noteikumiem, 

nepieciešamības gadījumā 
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precizē informāciju. 

3.1.4. Preču lietošanas 

un derīguma termiņu 

kontrole. 

Pārbauda preču 

derīguma termiņus 

glabāšanā un 

tirdzniecībā. Informē 

par derīguma termiņa 

beigu tuvošanos vai 

beigšanos. Atbilstoši 

prakses vadītāja 

norādījumiem veic 

darbības ar šīm 

precēm. 

Pārbauda dažādu 

preču grupu derīguma 

termiņus glabāšanā un 

tirdzniecībā. 

veic atbilstošas 

darbības ar precēm, 

kurām derīguma 

termiņi tuvojas 

beigām un kuru 

derīguma termiņi ir 

beigušies. 

Informē par derīguma 

termiņa beigu 

tuvošanos vai 

beigšanos. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi,  pārbauda 

dažādu preču grupu derīguma 

termiņus glabāšanā un 

tirdzniecībā, novieto preces 

atbilstoši tirdzniecības 

uzņēmumā noteiktajai 

kārtībai. Veic ierakstus 

reģistros par derīguma 

termiņa tuvošanās beigām. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Preču marķēšana" – 

pievieno informāciju par 

preču zīmēm, to veidošanu un 

lietošanu, preču marķējumu. 

3.2. Rīcība ar 

nederīgām precēm un 

iepakojuma 

materiāliem. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.2.1. Bojātu un 

nederīgu preču un 

iepakojuma materiālu 

šķirošana un utilizācija. 

Šķiro iepakojuma 

materiālus, bojātas 

un nederīgas preces. 

Utilizē iepakojuma 

materiālus, bojātas 

un nederīgas preces 

saskaņā ar prakses 

vadītāja 

norādījumiem. 

Šķiro iepakojuma 

materiālus, bojātas un 

nederīgas preces, 

ievērojot atkritumu 

šķirošanas principus 

un tirdzniecības 

uzņēmumā noteikto 

kārtību. 

Utilizē iepakojuma 

materiālus, bojātas un 

nederīgas preces, 

izvēloties atbilstošu 

utilizācijas veidu. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie šķiro bojātas un 

nederīgas preces, iepakojumu 

sākotnēji prakses vadītāja 

vadībā, bet pēc tam 

patstāvīgi, sagatavo bojātās 

un nederīgās preces un 

iesniedz prakses vadītajam 

lēmuma pieņemšanai par 

turpmāko rīcību. Piedalās 

preču un iepakojuma 

utilizēšanā. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Rīcība ar nederīgām precēm 

un iepakojumu" – pievieno 

informāciju par iesaiņojuma, 

bojātu un nederīgu preču 
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apsaimniekošanu prakses 

uzņēmumā. 

4. Spēj: apkalpot

pircējus.

4.1. Pircēju sagaidīšana 

un pircēja vēlmju 

noskaidrošana. 

(8% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.1.1. Pircēju 

sagaidīšana. 

Sagaida pircējus, 

ievērojot 

pamatprasības un 

tirdzniecības 

uzņēmumā noteikto 

kārtību un 

vispārpieņemtās 

pieklājības normas. 

Sagaida pircējus, 

ievērojot 

pamatprasības un 

tirdzniecības 

uzņēmumā noteikto 

kārtību, izvēlas 

komunikācijas veidu 

un rīcības algoritmu 

atbilstoši pircēju 

psiholoģiskajam 

tipam. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, sagaida 

pircējus, izzina pircēju 

vēlmes, piedāvā preces un 

aizvietotājpreces. 

Skaidro preču kvalitātes 

īpašības, pielietojumu un 

piegādes noteikumus.  

Pārdod preces, kurām ir 

atšķirīgi pārdošanas 

noteikumi. 

Piedalās pircēju plūsmas 

virzīšanā, novērš rindu 

veidošanos. 

Piedalās konfliktu risināšanā 

un pircēju pretenziju 

novēršanā. 

Izvieto preces, lai novērstu 

pircēju ļaunprātīgu rīcību. 

4.1.2. Pircēja vēlmju 

noskaidrošana un 

dialoga veidošana par 

preču pārdošanu. 

Noskaidro pircēja 

vēlmes atbilstoši 

prakses uzņēmumā 

noteiktajām 

prasībām. 

Noskaidro pircēja 

vēlmes, izmantojot 

efektīvu klausīšanos, 

profesionālās ētikas 

pamatprincipus, 

ievēro motīvu 

veidošanas nozīmi 

pārdošanas procesā. 

4.2. Preču un 

aizvietotājpreču 

piedāvāšana un 

demonstrēšana. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.2.1. Preču piedāvāšana 

un demonstrēšana 

pircējiem. 

Piedāvā un 

demonstrē pircējiem 

preces, raksturojot to 

kvalitāti, informē 

pircējus par preču 

piegādes 

noteikumiem. 

Piedāvā un demonstrē 

pircējiem preces, 

izskaidrojot to 

kvalitātes un 

lietošanas īpatnības. 

Demonstrē pircējiem 

dažādu preču grupu 

preces un informē 

pircējus par dažādu 

preču grupu piegādes 

noteikumiem. 

4.2.2. Aizvietotājpreču 

piedāvāšana un 

demonstrēšana 

Iesaka pircējiem 

aizvietotājpreces, 

ievērojot 

Iesaka pircējiem 

aizvietotājpreces, 

ievērojot 
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pircējiem. profesionālās ētikas 

principus 

profesionālās ētikas 

principus un preču 

pārdošanas veidu. 

4.2.3. Atsevišķo preču 

grupu pārdošana. 

Pārdod tādas preces, 

kurām piemērojami 

atšķirīgi pārdošanas 

noteikumi, prakses 

vadītāja uzraudzībā. 

Pārdod preces, kurām 

piemērojami atšķirīgi 

pārdošanas noteikumi, 

ievērojot normatīvo 

aktu prasības un 

prakses uzņēmumā 

noteikto kārtību. 

4.3. Konfliktsituāciju 

novēršana un 

risināšana, ļaunprātīgas 

pircēju rīcības 

novēršana. 

(2% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.3.1. Konfliktsituāciju 

novēršana un risināšana. 

Novērš un risina ar 

pircēju apkalpošanu 

saistītus konfliktus. 

Pieņem un novērš 

patērētāju pretenzijas 

saskaņā ar prakses 

vadītāja 

norādījumiem. 

Novērš un risina ar 

pircēju apkalpošanu 

saistītus konfliktus. 

Pieņem un novērš 

patērētāju pretenzijas. 

Virza pircēju plūsmu 

un rīkojas, 

pamatojoties uz 

iekšējās kārtības 

noteikumiem un 

situāciju tirdzniecības 

zālē. 

4.3.2. Ļaunprātīgas 

pircēju rīcības 

novēršana. 

Izvieto preces, lai 

novērstu pircēju 

ļaunprātīgu rīcību 

saskaņā ar prakses 

vadītāja 

norādījumiem. 

Izvieto preces, lai 

novērstu pircēju 

ļaunprātīgu rīcību, 

nepieciešamības 

gadījumā izmanto 

apsardzes iekārtas. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Pircēju apkalpošana" –

pievieno informāciju par 

pircēju apkalpošanas procesu 

prakses uzņēmumā, preču, 

kurām noteikti atšķirīgi 

pārdošanas noteikumi, 

pārdošanu, preču piegādes 

veidiem prakses uzņēmumā. 

5. Spēj: sagatavot un

noformēt pirkumu.

5.1. Pirkuma 

dokumentācijas 

noformēšana. 

5.1.1. Klienta lojalitātes 

karšu un sistēmas 

noformēšana. 

Aizpilda klienta karti 

un ievada datus 

sistēmā saskaņā ar 

Aizpilda klienta karti 

un sistēmā ievada 

pircēju datus saskaņā 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi,  noformē 
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(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

paraugu. ar paraugu. 

Skaidro saņemšanas 

veidus un 

nosacījumus. 

lojalitātes karte, skaidro 

pircējiem priekšrocības, 

aizpilda garantijas kvītis un 

skaidro priecēju tiesības. 

5.1.2. Preču garantijas 

dokumentu 

noformēšana. 

Aizpilda garantijas 

kvīti, izpildot 

noformēšanas 

prasības. 

Aizpilda un izskaidro 

garantijas kvīti, 

pamatojot 

noformēšanas 

prasības.  

Skaidro pircējam 

prasījuma pieteikuma 

aizpildīšanas kārtību 

un palīdzības 

iegūšanas iespējas 

patērētāju tiesību 

aizsardzības 

organizācijās. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio – pievieno 

informāciju par prakses 

uzņēmumā izmantojamo 

lojalitātes karšu un sistēmu 

izmantošanu un garantijas 

dokumentu noformēšanu. 

5.2. Preču iepakošana 

un piegādes 

organizēšana. 

(9% no moduļa 

kopējā apjoma) 

5.2.1. Preču iepakošana. Iepako preces 

atbilstoši 

tirdzniecības 

uzņēmumā 

noteiktajām prasībām 

un nepieciešamības 

gadījumā iesaiņo 

dāvanas. 

Iepako preces 

atbilstoši preču 

veidam un 

tirdzniecības 

uzņēmumā 

noteiktajām prasībām 

un nepieciešamības 

gadījumā iesaiņo 

dāvanas ievērojot 

pircēju vēlmes un 

vajadzības. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, iepako 

dažādas preces atbilstoši 

tirdzniecības uzņēmumā 

noteiktajām prasībām, 

vajadzības gadījumā iesaiņo 

dāvanas. 

Piedāvā pircējiem pirkumam 

atbilstošāko piegādes veidu, 

ievērojot pircēju vēlmes un 

vajadzības. 

5.2.2. Preču piegādes 

organizēšana. 

Informē pircēju par 

preču piegādes 

iespējām, sagatavo 

preces piegādei. 

Noformē preču 

piegādes 

dokumentus, 

Piedāvā pircējam 

piemērotāko preču 

piegādes veidu, 

sagatavo preces 

piegādei.  

Noformē preču 

piegādes dokumentus, 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Preču iepakošana un 

piegāde" – pievieno 

informāciju par preču piegādi 

pircējiem, piegādes 

dokumentu noformēšanu. 
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organizē preču 

piegādi. 

organizē preču 

piegādi atbilstoši 

pircēja vēlmēm un 

vajadzībām. 

5.3. Norēķinu veikšana 

par pirkumu. 

(7% no moduļa 

kopējā apjoma) 

5.3.1. Darījumu 

apliecinošās kvīts 

noformēšana. 

Aizpilda darījumu 

apliecinošo kvīti, 

izpildot vadītāja 

norādījumus. 

Aizpilda darījumu 

kvīti, pamatojoties uz 

noformēšanas 

prasībām. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, aizpilda 

darījumu kvītis, veic 

norēķinus ar pircējiem, 

izmantojot kases aparātu un 

kases sistēmu, 

nepieciešamības gadījumā 

veic labojumus, anulē 

pirkumus, veic norēķinus par 

precēm ar dažādām atlaidēm. 

5.3.2. Skaidras, 

bezskaidras un daļējs 

naudas norēķins ar kases 

aparātu un kases 

sistēmu. 

Veic norēķinus ar 

pircēju, izmantojot 

kases aparātu un 

kases sistēmu 

(naudas līdzekļi, veic 

bezskaidras naudas 

norēķini). 

Veic kases aparātu 

un kases sistēmu 

noslēgšanu, naudas 

līdzekļu inkasāciju 

un atskaišu ("X","Z" 

pārskats) izdrukas 

darba vadītāja 

vadībā. 

Veic norēķinus ar 

pircēju, izmantojot 

kases aparātu un kases 

sistēmu (naudas 

līdzekļi, veic 

bezskaidras naudas 

norēķini). 

Nepieciešamības 

gadījumā veic 

labojumus, anulē 

pirkumu, veic 

norēķinus par precēm 

ar dažādām atlaidēm. 

Veic kases aparātu un 

kases sistēmu 

noslēgšanu, naudas 

līdzekļu inkasāciju un 

atskaišu ("X","Z" 

pārskats) izdrukas. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Norēķini ar pircējiem" – 

pievieno informāciju par 

dažādiem norēķina veidiem 

par pirkumiem. 

Sākotnēji piedalās, bet pēc 

tam patstāvīgi veic kases 

aparātu un kases sistēmu 

noslēgšanu, naudas līdzekļu 

inkasāciju un atskaišu 

("X","Z" pārskats) izdrukas. 

6. Spēj: uzskaitīt un

dokumentēt

saimniecisko darbību.

6.1. Preču un materiālo 

vērtību  uzskaite un 

saglabāšana. 

(2% no moduļa 

kopējā apjoma) 

6.1.1. Saņemto un 

izsniegto preču uzskaite. 

Veic saņemto un 

izsniegto preču 

uzskaiti 

datorprogrammās 

atbilstoši darba 

vadītāja 

norādījumiem. 

Veic saņemto un 

izsniegto preču 

uzskaiti 

datorprogrammās 

atbilstoši darba 

situācijai. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie, sākotnēji 

prakses vadītāja vadībā, bet 

pēc tam patstāvīgi, veic 

saņemto un izsniegto preču 

uzskaiti atbilstoši prakses 

uzņēmumā noteiktajai 

kārtībai. 



12 

Modulis "Pārdevēja prakse" 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Preču uzskaite" – pievieno 

informāciju par  saņemto un 

izsniegto preču uzskaiti 

prakses uzņēmumā. 

6.1.2. Materiālo vērtību 

inventarizācija. 

Veic atsevišķas 

materiālo vērtību 

saglabāšanas un 

uzskaites darbības 

inventarizācijā. 

Piedalās 

inventarizācijā  

saskaņā ar 

inventarizācijas plānu 

un instrukciju – 

skaita, mēra 

materiālās vērtības, 

salīdzina ar 

grāmatvedības 

uzskaites datiem, 

aizpilda 

inventarizācijas 

dokumentāciju. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie piedalās 

inventarizācija un 

inventarizācijas dokumentu 

noformēšana. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Materiālo vērtību 

inventarizācija" – pievieno 

informāciju par materiālo 

vērtību uzskaiti un 

inventarizācijas veikšanu 

prakses uzņēmumā. 

6.2. Ar pirkuma 

norēķiniem saistīto 

dokumentu 

noformēšana. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

6.2.1. Kases žurnālu un 

citu ar naudas 

norēķiniem saistīto 

dokumentu aizpildīšana. 

Aizpilda kases 

žurnālus un citus ar 

naudas norēķiniem 

saistītos dokumentus 

atbilstoši prakses 

vadītāja 

norādījumiem. 

Aizpilda kases 

žurnālus un citus ar 

naudas norēķiniem 

saistītos dokumentus 

dažādās tirdzniecības 

uzņēmuma darbības 

situācijās. 

Praktiskais darbs 

tirdzniecības 

uzņēmumā. 

Izglītojamie piedalās kases 

žurnālu un citu ar naudas 

norēķiniem saistīto 

dokumentu sagatavošanā. 

Prakses portfolio 

(darbu mape). 

Izglītojamie turpina veidot 

prakses portfolio, nodaļa 

"Pirkuma norēķinu 

dokumentācijas 

noformēšana" – pievieno 

informāciju par kases aparāta 

vai kases sistēmas žurnālu, 

"Z" pārskatu, skaidras naudas 

iemaksas un izmaksas 

dokumentu, kases ieņēmumu 

un izdevumu ordera 

noformēšanu prakses 

uzņēmumā. 
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MODUĻA "Pārdevēja prakse" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar profesionālām datorprogrammām un lietojumprogrammām, un pieeju internetam 1 katram izglītojamajam 

1.3. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Tāfele 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Kopētājs (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.6. Drukas iekārta (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Skeneris (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Profesionāli aprīkota pārdevēja darba vieta tirdzniecības uzņēmumā (atbilstoši tirdzniecības uzņēmuma specializācijai – tirdzniecības 

iekārtas un inventārs; kases aparāts vai sistēma; preču glabāšanas un tirdzniecības telpas) 

1 katram izglītojamajam 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Biroja papīrs (dažāda formāta) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Kancelejas piederumi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu



Nr.8.5.2.0/16/I/001 

«Nozaru kvalifikācijas sistēmas pilnveide profesionālās izglītības attīstībai un kvalitātes nodrošināšanai» 

1 

Modulis "Ievads darbam tirdzniecības noliktavā" 

MODUĻA "Ievads darbam tirdzniecības noliktavā" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 

Sekmēt izglītojamā spējas strādāt mazumtirdzniecības un vairumtirdzniecības uzņēmumu noliktavās un veidot izpratni par 

tirdzniecības uzņēmumu noliktavas darba specifiku. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamā prasmes: 

1. Pieņemt, šķirot un izvietot preci tirdzniecības uzņēmuma noliktavā no dažādiem piegādātājiem.

2. Secīgi atlasīt un komplektēt preces pēc FIFO (first in, first out — "pirmais iekšā, pirmais ārā") un LIFO (last in, first out —

"pēdējais iekšā, pirmais ārā") metodēm viena pasūtījuma ietvaros saskaņā ar darba uzdevumu.

3. Veikt savu un klientu taras apmaiņu, atgriešanu un uzskaiti.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Apgūti visi A un B daļas moduļi, izņemot noslēdzošo prakses moduli. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais veic praktisku uzdevumu – pieņem preces, pārbauda piegādāto preču atbilstību pasūtījumam 

un izvieto preces atbilstoši noteikumiem un noliktavā noteiktajām zonām; atlasa un komplektē preces atbilstoši pasūtījumam, 

izmantojot FIFO vai LIFO metodes principus; uzskaita iepakojuma apmaiņu vai atgriešanu. 

Moduļa nozīme un 

 vieta kartē 

Modulis "Darbs tirdzniecības uzņēmuma noliktavā" ir apgūstams C daļā, kas ir brīvās izvēles modulis, kurš padziļina izglītojamo 

zināšanas un prasmes tirdzniecības uzņēmuma noliktavas darba organizēšanā. Apgūstams pirms noslēdzošā prakses moduļa. 

Uz sākumu
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MODUĻA "Ievads darbam tirdzniecības noliktavā" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: pieņemt,

šķirot un izvietot no

dažādiem

piegādātājiem

saņemtas preces

tirdzniecības

uzņēmuma noliktavā.

Zina: preču 

pieņemšanas 

noteikumus, 

šķirošanas 

paņēmienus, 

piegādātāju 

specifiskās prasības 

preču izvietošanai un 

glabāšanai 

tirdzniecības 

uzņēmumā atbilstoši 

piegādes līguma 

nosacījumiem, drošus 

darba paņēmienus. 

Izprot: piegādātāju 

specifisko prasību 

ievērošanas 

nepieciešamību un 

nozīmi. 

1.1. Preču 

pieņemšana 

noliktavā. 

(15% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Tirdzniecības 

uzņēmumu noliktavu 

veidi. 

Nosauc tirdzniecības 

uzņēmumu noliktavu 

veidus, telpas un 

preču izvietojuma 

zonas. 

Analizē tirdzniecības 

uzņēmumu noliktavu 

veidus, telpas un 

preču izvietojuma 

zonas, raksturo to 

izmantošanu. 

Mācību ekskursija. Ekskursija uz tirdzniecības 

uzņēmuma noliktavu. 

Izglītojamie intervē 

darbiniekus par preču 

pieņemšanu, šķirošanu un 

izvietošanu un piegādātāju 

sadarbības līgumu 

nosacījumu par preču 

izvietošanu izpildi. Apkopo 

interviju rezultātus un veido 

prezentāciju un prezentē tos. 

1.1.2. Preču 

pieņemšanas procesi 

noliktavā un to secība. 

Pieņem pēc norādēm 

preču pieņemšanas 

procesus tirdzniecības 

uzņēmuma noliktavā. 

Patstāvīgi pieņem 

tirdzniecības 

uzņēmuma noliktavā 

piegādātās preces 

atbilstoši noteiktajai 

secībai. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais praktiski 

pieņem preces, pārbauda 

piegādāto preču atbilstību 

pavaddokumentiem, izvieto 

preces atbilstoši 

noteikumiem. 

Atbilstoši darba 

uzdevumam pārbauda 

piegādāto preču 

atbilstību 

pavaddokumentiem. 

Pārbauda un izvērtē 

piegādāto materiālu 

atbilstību 

pavaddokumentiem. 

1.2. Preču 

izvietošana un 

glabāšana noliktavā. 

1.2.1. Preču šķirošanas 

loģika atbilstoši 

tirdzniecības noliktavas 

Raksturo preču 

šķirošanas 

paņēmienus atbilstoši 

Piedalās preču 

šķirošanā un izskaidro 

preču šķirošanas 

Projekta darbs ar 

situācijas modelēšanu. 

Izglītojamie veido darba 

grupas, vienojas par 

tirdzniecības uzņēmuma 



3 

Modulis "Ievads darbam tirdzniecības noliktavā" 

(35% no moduļa 

kopējā apjoma) 

zonu plānam. noliktavas zonu 

plānam un 

uzglabāšanas 

noteikumiem. 

paņēmienus atbilstoši 

noliktavas zonu 

plānam un 

uzglabāšanas 

noteikumiem. 

noliktavas izvēli 

(pārtika/nepārtika), skicē 

noliktavas tehnoloģisko 

plānojumu, diskutē un 

vizualizē skices ar IT 

palīdzību. Izglītojamie 

apkopo informāciju par 

preču grupām, to īpašībām, 

šķirošanas un izvietošanas 

paņēmieniem tirdzniecības 

uzņēmuma noliktavā un veic 

to virtuālo izvietošanu 

atbilstoši uzglabāšanas 

noteikumiem un dotajam 

noliktavas zonu plānam. 

1.2.2. Preču 

izvietošanas glabāšanā 

procesi noliktavā. 

Nosauc preču 

izvietošanas un 

uzglabāšanas 

procesus. 

Raksturo preču 

izvietošanas un 

uzglabāšanas 

procesus. 

Situācijas analīze. Izglītojamie analizē dažādu 

preču grupu izvietošanu 

uzglabāšanai – pamato 

uzglabāšanas apstākļu izvēli 

un to ietekmi uz preces 

kvalitātes saglabāšanu. Izvieto un uzglabā 

preces noliktavā 

atbilstoši 

būtiskākajiem 

nosacījumiem. 

Izvieto un uzglabā 

preces noliktavā 

atbilstoši visiem preču 

glabāšanas  

nosacījumiem. 

Ievada informāciju 

preču uzskaites 

sistēmā atbilstoši 

darba vadītāja 

norādījumiem. 

Patstāvīgi ievada 

informāciju preču 

uzskaites sistēmā un 

izvērtē krājumus. 

2. Spēj: secīgi atlasīt

un komplektēt preces

saskaņā ar darba

uzdevumu pēc FIFO

(pirmais iekšā,

pirmais ārā) un LIFO

2.1. Preču atlase un 

komplektēšana. 

(30% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Preču atlases un 

komplektēšanas posmi. 

Raksturo preču 

atlases un 

komplektēšanas 

posmus. 

Pamato un izskaidro 

preču komplektēšanas 

posmus. 

Darbs ar informāciju. 

IT izmantošana. 

Izglītojamie savāc 

informāciju par preču 

atlases un komplektēšanas 

posmiem. Iegūto 

informāciju apkopo un 

izpilda darba lapu 
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(pēdējais iekšā, 

pirmais ārā) metodēm 

viena pasūtījuma 

ietvaros. 

Zina: FIFO un LIFO 

metožu principus, 

preču izvietojumu un 

kodu sistēmu 

tirdzniecības 

uzņēmumā, drošus 

preču atlasīšanas un 

komplektēšanas 

paņēmienus. 

Izprot: preču 

atlasīšanas un 

komplektēšanas 

loģisko secību 

tirdzniecības 

uzņēmuma noliktavā. 

2.1.2. Preču 

komplektēšanas FIFO 

metodes principi. 

Atbilstoši darba 

uzdevumam piemēro 

FIFO metodes 

principus pasūtījuma 

izpildei. 

Piemēro FIFO 

metodes principus 

pasūtījuma izpildei. 

uzdevumus par pasūtījuma 

apstrādi un izpildi. 

Izglītojamie veic atkārtotas 

darbības pēc noteikta 

parauga, lai praktiski 

pielietotu FIFO un LIFO 

metožu principus 

pasūtījuma izpildē. 
2.1.3. Preču 

komplektēšanas LIFO 

metodes principi. 

Atbilstoši darba 

uzdevumam piemēro 

LIFO metodes 

principus pasūtījuma 

izpildē. 

Piemēro LIFO 

metodes principus 

pasūtījuma izpildē. 

2.1.4. Preču pasūtījuma 

apstrāde un izpilde. 

Atlasa un komplektē 

preces atbilstoši 

pasūtījumam, sekojot 

darba vadītāja 

norādījumiem. 

Patstāvīgi atlasa un 

komplektē preces 

atbilstoši 

pasūtījumam. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie atlasa un 

komplektē preces atbilstoši 

pasūtījumam. 

3. Spēj: veikt

tirdzniecības

uzņēmuma un klientu

iepakojuma apmaiņu,

atgriešanu un

uzskaiti.

Zina: iepakojuma 

veidus, iepakojuma 

piederības 

noteikšanas 

paņēmienus un 

iepakojuma uzskaites 

kārtību. 

Izprot: iepakojuma kā 

materiālās vērtības 

3.1. Darbs ar 

iepakojumu. 

(20% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Iepakojuma 

apgrozības 

organizēšana atbilstoši 

normatīvo aktu 

prasībām. 

Nosaka iepakojuma 

piederību. 

Veic iepakojuma 

apmaiņu un 

atgriešanu, sekojot 

darba vadītāja 

norādījumiem. 

Patstāvīgi nosaka 

iepakojuma piederību. 

Veic un pamato 

iepakojuma apmaiņu 

un atgriešanu 

atbilstoši normatīvo 

aktu prasībām. 

Darbs ar informāciju. Izglītojamie patstāvīgi 

iepazīstas ar normatīvo aktu 

prasībām darbā ar dažādu 

iepakojumu un apkopo to 

darba lapās. 

3.1.2. Iepakojuma 

uzskaite un materiālā 

atbildība. 

Veic iepakojuma 

uzskaiti, sekojot 

darba vadītāja 

norādījumiem. 

Patstāvīgi veic 

iepakojuma uzskaiti, 

pamato materiālo 

atbildību iepakojuma 

uzskaitē. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie veic darbības ar 

savas un klientu iepakojuma 

apmaiņu, atgriešanu un 

uzskaiti. 
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nozīmi un savu 

atbildību tās uzskaitē. 

Ieteicamie avoti 

Iepakojuma likums [skatīts 2020.gada 22.decembrī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/57207-iepakojuma-likums 

Pārtikas aprites uzraudzības likums [skatīts 2015.gada 18.janvārī]. Pieejams: http://likumi.lv/doc.php?id=47184/ 

Ministru kabineta 2020. gada 11. augusta noteikumi Nr. 519 "Depozīta sistēmas darbības noteikumi" [skatīts 2015.gada 18.janvārī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/316731-

depozita-sistemas-darbibas-noteikumi 

Ministru kabineta 2002.gada 2.aprīļa noteikumi Nr.140 " Iepakojuma klasifikācijas un marķēšanas noteikumi" [skatīts 2020.gada 22.decembrī]. Pieejams: 

https://likumi.lv/ta/id/60915-iepakojuma-klasifikacijas-un-markesanas-noteikumi 

Abizāre, Rozentāle V., u.c. Saimniekošanas mācība. –Rīga: 2000. 

Apsalons R. Loģistikas centru pārvaldība. – Rīga: Burtene, 2012. 

George, I. Produkcijas noiets. – Rīga: Jumava, 1999. 

Keniņš-Kings G. Modernā apgāde. – Rīga: Valters un Rapa, 2000. 

Praude V. Loģistika, teorija un prakse. – Rīga: Burtene, 2013.  

Slavinska, I. Uzņēmējdarbības plānošana un kontrole. – Rīga: Turība, 2003. 

Sprancmanis N. Biznesa loģistika. – Rīga: RTU, 2003. 

Sprancmanis, N., u.c. Uzņēmējdarbības loģistikas terminu angļu-latviešu vārdnīca. – Rīga: Zvaigzne ABC. 

Sprancmanis N., Birze M., Kūms A., Getaute-Zariņa A. Uzņēmējdarbības loģistikas pamati. – Liepāja: RTU, 2008. 

Vīksna A. Materiālu saimniecība. Uzņēmējdarbības mācība. – Rīga: Profesionālās izglītības centrs, 1997. 

FIFO vs LIFO | Definitions, Differences and Examples [skatīts 2020.gada 22.decembrī]. Pieejams: https://www.freshbooks.com/hub/accounting/fifo-vs-lifo 

First-In First-Out (FIFO) [skatīts 2020.gada 22.decembrī]. Pieejams: https://corporatefinanceinstitute.com/resources/knowledge/accounting/first-in-first-out-fifo/ 

http://likumi.lv/doc.php?id=47184/
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MODUĻA "Ievads darbam tirdzniecības noliktavā" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar profesionālām datorprogrammām un lietojumprogrammām, un pieeju internetam 1 katram izglītojamajam 

1.3. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Tāfele 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Kopētājs (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.6. Drukas iekārta (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Skeneris (vai ''viss vienā'') 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Svītrkodu skeneris 1 uz izglītojamo grupu 

1.9. Bezvadu prezentācijas tālvadības pults ar iebūvētu lāzera iekārtu 1 uz izglītojamo grupu 

1.10. Mērlente (5m, 25m) 1 uz 2 izglītojamajiem 

1.11. Kalkulators 1 katram izglītojamajam 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Pavaddokumentu veidlapas Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. A2, A4 formāta baltas lapas Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Krāsu zīmuļi, flomāsteri Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Preču paliktņu maketi un 16 kartona kastes (komplekts) 1 uz 2 izglītojamajiem 

Uz sākumu
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Modulis "Apģērba tirdzniecības pamati" 

MODUĻA "Apģērba tirdzniecības pamati" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 
Sekmēt izglītojamo spējas palīdzēt pircējiem izvēlēties apģērbu atbilstoši viņu vajadzībām, demonstrēt un iesaiņot pirkumu. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamo prasmes: 

1. Ieteikt pircējiem apģērbu, ievērojot sezonu, vecumu, dzimumu, izmēru, funkcijas un stilu.

2. Piedāvāt saderīgās un aizvietotājpreces.

3. Demonstrēt izvēlētās preces.

4. Informēt pircēju par apģērba materiāla kvalitāti, īpašībām, nosacītajiem apzīmējumiem uz marķējuma, kopšanu un glabāšanu.

5. Sagatavot un iesaiņot nopirktās preces.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Apgūti visi A un B daļas moduļi, izņemot noslēdzošo prakses moduli. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa "Apģērba tirdzniecības pamati" apguves rezultātā izglītojamie atbilstoši moduļa uzdevumiem: izveido apģērba komplektu, 

raksturojot antropometriskos rādītājus šūtajiem izstrādājumiem un analizējot katra apģērba marķējumu – marķējuma nozīme un 

informācija, ko tā sniedz lietotājam. 

Moduļa nozīme un 

 vieta kartē 

Modulis "Apģērba tirdzniecības pamati" ir apgūstams C daļā, kas ir brīvās izvēles modulis, kurš padziļina izglītojamo zināšanas un 

prasmes apģērba tirdzniecībā. Apgūstams pirms noslēdzošā prakses moduļa. 

Uz sākumu
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MODUĻA "Apģērba tirdzniecības pamati" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: ieteikt

pircējiem apģērbu

atbilstoši dzimumam,

vecumam, funkcijām,

stilam, izmēram un

sezonai.

Zina: apģērba 

sadalījumu sortimenta 

grupās, apģērba 

komplekta un stila 

veidošanas pamatus, 

klasifikāciju, 

antropometriskos 

rādītājus, atšķirīgu 

apkārtmēru noņemšanu 

vīriešiem, sievietēm un 

bērniem, dažādu valstu 

apģērba izmēru 

tabulas. 

Izprot: pircēja vēlmes, 

izmēru piemērotību, 

apģērba sortimenta 

īpatnības, stilus, preces 

priekšrocības, 

komplektēšanas 

paņēmienus. 

1.1. Apģērba 

sortiments un 

raksturojums. 

(30% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Apģērba 

klasifikācija pēc 

nosaukuma, funkcijām, 

sezonas. 

Vispārīgi apraksta 

apģērba klasifikāciju 

pēc nosaukuma, 

funkcijām, sezonas. 

Iesaka pircēja 

vajadzībām atbilstošu 

apģērba pēc 

nosaukuma, 

funkcijām, sezonas. 

Raksturo apģērba 

klasifikāciju pēc 

nosaukuma, funkcijām, 

sezonas. 

Iesaka pircēja 

vajadzībām atbilstošu 

apģērba pēc 

nosaukuma, funkcijām, 

sezonas un pamato 

izvēli. 

Informācijas 

avotu analīze. 

Prezentācija. 

Diskusija. 

Izglītojamie pēta dažādus 

informācijas avotus un gatavo 

prezentācijas par apģērba 

veidiem (materiāls, fasons 

u.c.). Pedagogs rosina

diskusiju par apģērba

daudzveidību.

1.1.2. Apģērba 

klasifikācija pēc lietotāja 

dzimuma, vecuma. 

Vispārīgi apraksta 

apģērba klasifikāciju 

pēc pircēja dzimuma, 

vecuma. 

Iesaka pircēja 

vajadzībām atbilstošu 

apģērba pēc 

dzimuma, vecuma. 

Raksturo apģērba 

klasifikāciju pēc 

lietotāja dzimuma, 

vecuma. 

Iesaka pircēja 

vajadzībām atbilstošu 

apģērba pēc dzimuma, 

vecuma un pamato 

izvēli. 

Praktiskais darbs. Pedagogs sagatavo uzdevumu 

variantus, izveidot sieviešu, 

vīriešu un bērnu apģērba 

veikala sortimentu, 

izmantojot interneta resursus 

un citus avotos. 

1.1.3. Apģērba stili. Apraksta vispārīgi  un 

atšķir apģērba stilus 

un to pielietojumu, 

iesaka pircēja 

vajadzībām atbilstoša 

stila apģērbu. 

Raksturo un atšķir 

dažādus apģērba stilus 

un to pielietojumu, 

iesaka pircēja 

vajadzībām atbilstoša 

stila apģērbu, pamato 

izvēli. 

Projekta darbs. Izglītojamie meklē un analizē 

informāciju par apģērba 

stiliem, izmantojot 

informācijas tehnoloģijas, to 

rašanās vēsturi un 

pielietojumu, sagatavo 

prezentāciju par apģērba 



3 

Modulis "Apģērba tirdzniecības pamati" 

stiliem dažādos laika 

periodos, organizē diskusiju, 

apkopo secinājumus. 

1.2. Pircēja auguma 

mēru noteikšana. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.2.1. Auguma figūru 

tipi. 

Aprasta vispārīgi 

cilvēka auguma 

figūru tipus un vizuāli 

nosaka pircēja figūras 

tipu. 

Raksturo cilvēka 

auguma figūru tipus un 

vizuāli nosaka, pircēja 

figūras tipu, pamato 

izvēli. 

Prezentācija. 

Diskusija. 

Praktiskais darbs. 

Pedagogs demonstrē dažādus 

auguma figūru tipus. Vada 

diskusiju par kopīgo un 

atšķirīgo. Izglītojamie pēc 

pedagoga demonstrējuma 

viens otram nosaka figūras 

tipu. 

1.2.2. Antropometriskie 

rādītāji. 

Aprasta vispārīgi 

antropometriskos 

rādītājus, nosaka 

kādi antropometriskie 

mēri 

nepieciešami cilvēka 

auguma mēru 

noteikšanā. 

Raksturo 

antropometriskos 

rādītājus, nosaka, 

kādi antropometriskie 

mēri 

nepieciešami cilvēka 

auguma mēru 

noteikšanā, skaidro ar 

piemēriem. 

Praktiskais darbs 

pāros. 

Izglītojamie darbojas pāros. 

Nosaka antropometriskos 

radītājus uz modeļa ķermeņa, 

labo viens otra kļūdas. 

1.2.3. Mēru noteikšana 

(mērīšana) pēc dzimuma 

un vecuma, izmantojot 

dažādu valstu izmēru  

tabulas. 

Nosaka (nomēra) 

cilvēka auguma 

mērus. 

Piemeklē pircējam 

nepieciešamo izmēru 

atbilstoši dažādu 

valstu izmēru 

tabulām. 

Nosaka (nomēra) 

cilvēka auguma mērus. 

Ievērojot individuālās 

īpatnības piemeklē 

pircējam nepieciešamo 

izmēru atbilstoši 

dažādu valstu izmēru 

tabulām. 

Praktiskais darbs 

pāros. 

Izglītojamie darbojas pāros, 

manuāli mērot indivīda 

somatomērus. Viens 

izglītojamais nosaka modeļa 

auguma mērus un piemeklē 

nepieciešamo izmēru, tad 

mainās un pārbauda mērus. 

Grupu darbs. 

Informācijas 

tehnoloģijas 

lietošana. 

Izglītojamie grupās, 

izmantojot dažādus 

informācijas avotus, gatavo 

prezentācijas par dažādu 

valstu apģērba izmēru 

tabulām un salīdzina izmēru 

tabulas. Darbu prezentē pa 

grupām. 
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2. Spēj: piedāvāt

saderīgās un

aizvietotājpreces.

Zina: preču saderības 

principus, saderīgo un 

aizvietotājpreču 

izvēles principus. 

Izprot: preču 

aizvietojamības nozīmi 

stila veidošanā. 

2.1. Apģērba 

saderības principi, 

saderīgo un 

aizvietotājpreču 

izvēles principi. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Apģērba saderības 

principi. 

Nosauc un raksturo 

apģērba saderības 

principus (pēc 

lietošanas funkcijas, 

stila). 

Nosauc un pamato 

apģērba saderību (pēc 

lietošanas funkcijas, 

stila) principu 

nozīmīgumu 

piedāvājuma procesā. 

Praktiskais darbs. 

Diskusija. 

Pedagogs sagatavo uzdevumu 

variantus, izveidot sieviešu, 

vīriešu un bērnu saderīgos 

apģērba komplektus un 

pamatot to saderību. 

Pedagogs rosina diskusiju par 

apģērba saderīguma 

principiem. 

2.1.2. Saderīgo un 

aizvietotājpreču izvēles 

principi. 

Vispārīgi apraksta un 

piedāvā saderīgo 

apģērba atbilstoši 

saderības un 

aizvietojamības  

principiem pēc 

lietošanas uzdevuma, 

stila. 

Raksturo apģērba 

atbilstoši saderības un 

aizvietojamības  

principiem pēc 

lietošanas funkcijas, 

stila, pamato principu 

nozīmīgumu 

piedāvājuma procesā. 

Praktiskais darbs. 

Prezentācija. 

Diskusija. 

 Izglītojamie izveidotiem 

sieviešu, vīriešu un bērnu 

apģērba komplektiem, 

piemeklēt aizvietotājpreces. 

Izglītojamie prezentē 

rezultātus un pamato izvēli. 

Diskutē par aizvietotājpreču 

un papildinošo preču izvēles 

lietderīgumu un atbilstību 

stilam, pamato savu viedokli. 

3. Spēj: demonstrēt

izvēlētās preces.

Zina: dažādu apģērba 

demonstrēšanas 

veidus. 

Izprot: demonstrēšanas 

nozīmi pirkšanas 

lēmuma pieņemšanā. 

3.1. Apģērba 

demonstrēšana. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Apģērba 

demonstrēšana veidi. 

Izskaidro apģērba 

demonstrēšanas 

vajadzību. 

Iesaka un demonstrē 

apģērbu, atbilstoši to 

veidam un ievērojot 

preču demonstrēšanas 

noteikumus. 

Raksturo apģērba 

demonstrēšanas 

nepieciešamību un 

veidus, salīdzina to 

priekšrocības. 

Demonstrē pircējam 

apģērbu, izmantojot 

dažādus 

demonstrēšanas veidus 

ievērojot preču 

demonstrēšanas 

noteikumus, iesaka 

preces. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais veic apģērba 

demonstrēšanas uzdevumu. 

Pildot preces demonstrēšanas 

uzdevumu ievēro apģērba 

demonstrēšanas noteikumus:  

‒ prece jāparāda tā, lai tai 

varētu piekļūt no visām 

pusēm;  

‒ preces īpašības jāļauj 

novērtēt pašam pircējam;  

‒ jaunai precei jāizceļ 

īpašības, kas to atšķir no 

agrāk iegādātajām precēm;  

‒ preces demonstrācija jāveic 

saudzīgi;  

‒ pārdevēja stāstam jābūt 

īsam, u.c. 
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3.1.2. Apģērba 

izvietošana 

demonstrēšanai 

tirdzniecības zālē, 

skatlogos. 

Izkārto preces 

demonstrēšanai, 

izmantojot 

tirdzniecības iekārtas 

un inventāru 

(plauktus, 

manekenus, vitrīnas) 

un izvieto preces, 

ievērojot pareizu 

etiķešu novietojumu, 

apvienojot apģērbu 

pēc stila, krāsas, 

fasona, brīvi 

pieejamu pircējiem 

u.c. nosacījumus.

Radoši izkārto preces 

demonstrēšanai, 

izmantojot 

tirdzniecības iekārtas 

un inventāru (plauktus, 

manekenus, vitrīnas) 

un izvieto preces, 

ievērojot pareizu 

etiķešu novietojumu, 

apvienojot apģērbu pēc 

stila, krāsas, fasona, 

brīvi pieejamu 

pircējiem u.c. 

nosacījumus. 

Pamato apģērba 

demonstrēšanas 

nozīmīgumu 

piedāvājuma procesā. 

Grupu darbs. Pedagogs dod uzdevumu 

izglītojamiem mācību veikalā 

izvietot plauktos dažāda 

veida apģērbu, noformēt 

manekenus, vitrīnas. 

1. uzdevums: visām etiķetēm

ir jābūt pagrieztām pret

pircēju.

2. uzdevums: izvietot apģērba

pēc stilistiski vienota

ansambļa.

3. uzdevums: precei ir jābūt

izvietotai brīvi, jādemonstrē

apģērba labākās īpašības.

4. uzdevums: cenām uz

apģērba uzrakstītām skaidri

un viegli salasāmām.

4. Spēj: informēt

pircēju par apģērba

materiāla kvalitāti,

īpašībām, nosacītajiem

apzīmējumiem uz

marķējuma, kopšanu

un glabāšanu.

Zina: apģērba 

kvalitātes prasības, 

raksturojumu, 

marķējumu veidus, 

sertifikāciju un 

uzglabāšanu, drošumu 

patēriņam. 

Izprot: apģērba 

materiāla sastāva 

īpašības, kopšanu un 

apģērba kvalitātes 

4.1. Apģērba 

kvalitāte. 

(5% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.1.1. Apģērba kvalitātes 

prasības un kritēriji, 

kontroles paņēmieni. 

Informē pircējus par 

apģērba kvalitāti. 

Vizuāli novērtē 

apģērba kvalitāti. 

Informē pircējus par 

apģērba kvalitāti. 

Vizuāli novērtē 

apģērba kvalitāti. 

Pamato apģērba 

kvalitātes kontroles 

nepieciešamību 

tirdzniecības procesā. 

Praktiskais darbs. Izglītojamie saņem apģērba 

veidus un definē apģērba 

kvalitātes kritērijus un 

kontroles paņēmienus. 

Pārbauda kvalitāti, prezentē 

rezultātus un secinājumus. 

4.1.2. Nekvalitatīva 

apģērba pazīmes. 

Nosauc un raksturo 

nekvalitatīva apģērba 

pazīmes. 

Noliktavā vai 

tirdzniecības zālē 

atpazīst nekvalitatīvas 

preces, sniedz 

informāciju par tām 

tiešajam vadītājam. 

Nosauc un raksturo 

nekvalitatīva apģērba 

pazīmes.  

Pamato ar vairākiem 

piemēriem 

nekvalitatīva apģērba 

pazīmes. 

Noliktavā vai 

tirdzniecības zālē 

atpazīst nekvalitatīvas 

preces, piedāvā 

Grupu darbs. 

Prezentācija. 

Izglītojamie grupās, 

izmantojot dažādus 

informācijas avotus, gatavo 

prezentācijas par 

neatbilstošās apģērba 

kvalitātes pazīmēm, darbus 

prezentē. 
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kontroles 

nepieciešamību. 

variantus kvalitātes 

neatbilstības 

novēršanai. 

4.2. Apģērba 

izgatavošanā 

izmantojamie 

materiāli. 

(30% no moduļa 

kopējā apjoma) 

4.2.1. Apģērba materiālu 

klasifikācija, veidi un 

pielietojums. 

Nosauc apģērba 

materiālu veidus un 

uzskaita to 

priekšrocības, 

trūkumu. 

Vispārīgi apraksta 

apģērba materiālu 

veidu lietojuma 

specifiku. 

Nosauc apģērba 

materiālu veidus un 

uzskaita to 

priekšrocības, 

trūkumus. 

Pamato ar vairākiem 

piemēriem. Raksturo to 

lietojuma specifiku. 

Praktiskais darbs. Saskaņā ar pedagoga 

piedāvāto dažādu materiālu 

paraugiem (piemēram, 

kokvilna, vilna vai lins) 

izglītojamie  nosauc 

materiālu galvenās īpašības 

un pielietojumu. 

4.2.2. Apģērba 

marķēšanas un kopšanas 

prasības, uzglabāšana. 

Izskaidro apģērba 

marķēšanas, kopšanas 

veidus un 

uzglabāšanas 

nosacījumus. 

Izskaidro apģērba 

kopšanas veidus un 

uzglabāšanas 

nosacījumus, pamato to 

ietekmi uz 

izstrādājuma 

ilgmūžību. 

Diskusija. 

Prezentācija. 

Izglītojamie analizē dažādu 

apģērba izstrādājumu 

marķēšanas, kopšanas un 

glabāšanas nosacījumus, 

veido prezentāciju. 

4.2.3. Apģērba 

ekomarķējumi, to 

skaidrojumi un apģērba 

drošības prasības 

patēriņam. 

Nosauc apģērba 

ekomarķējumu un 

izskaidro tā nozīmi. 

Nosauc apģērba 

drošuma prasības 

patēriņam. 

Nosauc apģērba 

ekomarķējumu un 

izskaidro to nozīmi. 

Pamato apģērba 

drošuma prasības 

patēriņam. 

Uzskaita priekšrocības 

apģērbam, kurš 

marķēts ar 

ekomarķējumu.  

Praktiskais darbs. 

Diskusija. 

Izglītojamie saņem apģērba 

ekomarķējuma veidus un pēta 

to nozīmi. Pedagogs rosina 

diskusiju par apģērba 

ekomarķējumu un  drošuma 

prasībām svarīgumu un  

nozīmi. 

5. Spēj: sagatavot un

iesaiņot nopirktās

preces.

Zina: dažādu apģērba 

iesaiņošanas 

5.1. Dažādu apģērba 

veidu iesaiņošana. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

5.1.1. Dažādu apģērba 

veidu locīšana 

iesaiņošanai. 

Atšķir un pielieto 

dažādu apģērba veidu 

locīšanas metodes 

iesaiņošanai.  

Atšķir un pielieto 

dažādu apģērba veidu 

locīšanas metodes un 

izskaidro, kāpēc kāda 

no metodēm  ir labāka 

kvalitātes saglabāšanai. 

Praktiskais 

darbs. 

Vingrināšanas. 

Izglītojamie sagatavo  

atšķirīgus apģērba veidus 

saiņošanai. Loka apģērbu. 

Demonstrē iegūto rezultātu 

un pārbauda kvalitāti. 
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materiālus un 

iesaiņošanas veidus 

atbilstoši tirdzniecības 

uzņēmuma prasībām 

un preču materiāla 

saderībai. 

Izprot: iepakojuma 

nozīmi preču kvalitātes 

saglabāšanā un pircēju 

piesaistīšanā. 

5.1.2. Apģērba materiālu 

saderības ievērošana 

iepakošanas laikā. 

Atšķir un uzskaita 

saderīgos un 

nesaderīgos apģērba 

materiālus 

iepakojumam. 

Atšķir un uzskaita 

saderīgos un 

nesaderīgos apģērba 

materiālus 

iepakojumam. Pamato 

ar piemēriem apģērba 

materiālu nesaderību. 

Praktiskais darbs. 

Vingrināšanas. 

Izglītojamie vingrinās iepakot 

dažāda materiāla apģērbu. 

Demonstrē pareizas 

iepakošanas metodes, 

ievērojot dažādu materiālu 

saderību. Apkopo rezultātus 

un prezentē, kas notiek, ja 

iepako kopā nesaderīgas 

preces. 

5.1.3. Apģērba 

iepakojuma materiālu 

izmantošana. 

Vispārīgi apraksta un 

pielieto dažādu 

iepakojuma 

materiālus, salīdzina 

iepakošanas 

materiālus. 

Iepako apģērbu, 

izmantojot dažādus 

iepakojuma 

materiālus. 

Raksturo dažādus 

iepakojuma materiālus. 

Salīdzina iepakošanas 

materiālus un pamato 

to ietekmi uz apģērba 

kvalitātes saglabāšanu. 

Iepako apģērbu, 

izmantojot 

vispiemērotākos 

iepakojuma materiālus. 

Praktiskais darbs. 

Vingrināšanas. 

Izglītojamie vingrinās iepakot 

apģērba dažādu materiālu 

iepakojumā. Apkopo 

rezultātus par iepakošanas 

materiāliem un to ietekmi uz 

kvalitātes saglabāšanu un 

prezentē. 

Ieteicamie avoti 

Kaparkalēja D. Merčendaizinga un pārdošanas mākslas pamati. Rīgas Tirdzniecības Tehnikums, 2011. [skatīts 2020. gada 28. decembrī]. Pieejams: 

http://www.rtpv.edu.lv/spaw/uploads/files/Mercendaizinga%20un%20pardosanas%20pamati%20A5.pdf 

Kapče M. Konstruēšana. Modelēšana. Šūšana. – Rīga: Zvaigzne ABC, 2016 

Liniņa I. Kā piesaistīt un noturēt pircējus. – Rīga: Turība, 2018 

Magele B. Krāsa+forma=stils. – Rīga: Jumava, 2006 

Magele B. Stila harmonija. – Rīga: Jumava, 2004 

Rostovska M. Nepārtikas prečzinība. – Rīga: Turība, 2003 

Stevenson N.J. Modes vēsture. – Rīga: Zvaigzne ABC, 2013 
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MODUĻA "Apģērba tirdzniecības pamati" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Darba galds un krēsls 1 katram izglītojamajam 

1.2. Personālais vai stacionārais dators, aprīkots ar lietojumprogrammām un pieeju internetam 1 katram izglītojamajam 

1.3. Skandas 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Multimediju projektors un ekrāns 1 uz izglītojamo grupu 

1.5. Baltā tāfele (vēlams interaktīvā) 1 uz izglītojamo grupu 

1.6. Mobilā palīgtāfele uz statīva 1 uz izglītojamo grupu 

1.7. Fotoaparāts (informācijas fiksēšanai mācību ekskursiju laikā) 1 uz izglītojamo grupu 

1.8. Bezvadu prezentācijas tālvadības pults ar iebūvētu lāzera iekārtu 1 uz izglītojamo grupu 

1.9. Mērlentes 1 uz 2 izglītojamajiem 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Biroja materiāli (mapes, plastikāta vāciņi, dokumentu kabatiņas, papīrs, pildspalva) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Biroja papīrs (dažāda formāta) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Kancelejas piederumi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Mobilās tāfeles papīra bloki Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.5. Dažādi iepakojuma materiāli Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.6. Dažāda apģērba paraugi (apģērba veids, izmērs, materiāls) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu
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Modulis "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" 

MODUĻA "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" APRAKSTS 

Moduļa 

mērķis 
Sekmēt izglītojamo spējas piedāvāt pircēja vajadzībām atbilstošus kosmētikas līdzekļus. 

Moduļa 

uzdevumi 

Attīstīt izglītojamā  prasmes: 

1. Ieteikt pircējam atbilstošākos sejas un matu kopšanas līdzekļus, ievērojot pircēja vajadzības.

2. Ieteikt pircējam atbilstošāko ķermeņa kopšanas, dekoratīvās kosmētikas un parfimērijas produktu, ievērojot pircēja vajadzības.

3. Atpazīt kosmētikas līdzekļu produktu biežāk sastopamos marķējumus.

Moduļa 

ieejas nosacījumi 
Apgūti visi A un B daļas moduļi, izņemot noslēdzošo prakses moduli. 

Moduļa 

apguves novērtēšana 

Moduļa apguves noslēgumā izglītojamais kārto pārbaudes darbu, kurā atbilstoši moduļa izvirzītajiem uzdevumiem: 

‒ veic praktisku uzdevumu – atbilstoši situācijas aprakstam, identificē un apkopo pircēju vēlmes, izvēlas un iesaka atbilstošākos sejas, 

matu un ķermeņa kopšanas līdzekļus; 

‒ kārto testu par biežāk sastopamajiem kosmētikas līdzekļu marķējumiem – atpazīstot un aprakstot marķējuma zīmes, atbilstoši 

sagatavotajam vizuālajam materiālam. 

Moduļa nozīme un 

vieta kartē 

Modulis "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" ir apgūstams C daļā, kas ir brīvās izvēles modulis, kurš padziļina izglītojamo 

zināšanas un prasmes tirdzniecības uzņēmumā. Pēc moduļa "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" seko noslēdzošais prakses 

modulis. 

Uz sākumu
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MODUĻA "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" SATURS 

Sasniedzamais 

rezultāts 

Temats Ieteicamais 

saturs 

Mācību sasniegumu 

apguves līmeņu apraksti 

Metodiskais 

nodrošinājums 

Vidējs 

apguves līmenis 

Optimāls 

apguves līmenis 

Metodiskie 

paņēmieni un 

mācību 

organizācijas 

formas 

Idejas 

īstenošanai 

1. Spēj: ieteikt

pircējam atbilstošākos

sejas un matu kopšanas

līdzekļus, ievērojot

pircēja vajadzības.

Zina: sejas un matu 

kopšanas līdzekļu 

grupas un veidus. 

Izprot: sejas un matu 

kopšanas līdzekļu 

pielietošanas nozīmi. 

1.1. Sejas kopšanas 

kosmētikas līnijās 

sastopamie produktu 

veidi, iedalījumi pēc 

ādas tipiem un to 

pielietojuma mērķi. 

(25% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.1.1. Sejas kopšanas 

pamatsoļi un 

kosmētikas līnijās 

ietilpstošo produktu 

sortimenta 

raksturojums, to 

pielietojuma mērķi un 

secība. 

Nosauc sejas kopšanas 

pamatsoļus (tīrīšana, 

mitrināšana, barošana, 

aizsardzība u.c.). 

Raksturo sejas 

kopšanas pamatsoļus 

(tīrīšana, mitrināšana, 

barošana, aizsardzība 

u.c.).

Patstāvīgs 

praktiskais darbs. 

Diskusija. 

Izglītojamie patstāvīgi 

apmeklē lielveikalu vai 

specializēto veikalu un 

izpēta sejas kopšanas 

līdzekļu daudzveidību, 

atrodot pēc iespējas vairāk 

sejas  kopšanas līdzekļu 

veidus, analizē un 

sistematizē tos pēc 

pielietojuma mērķiem, 

diskutē par to lietderību, 

atšķirībām un līdzībām. 

Vispārīgi apraksta 

kosmētikas līnijās 

ietilpstošos produktu 

veidus un to pielietojuma 

mērķus (diena, vakara, 

krēms, serums, gēls, 

pīlings u.c.). 

Raksturo sejas 

kopšanas kosmētikas  

līnijās ietilpstošos 

produktu veidus (diena, 

vakara, krēms, serums, 

gēls, pīlings u.c.), 

pamato to pielietojuma 

mērķus un 

pielietošanas secīgumu. 

1.1.2. Sejas kopšanas 

kosmētikas produktu 

galvenie sastāvdaļu 

veidi to pielietojuma 

mērķi. 

Uzskaita sejas kopšanas 

kosmētikas produktos 

izmantojamos sastāvdaļu 

veidus (ūdens, aktīvās 

vielas,  emulgatori, 

konservanti, biezinātāji, 

mitrinātāji, krāsvielas, 

smaržvielas u.c.). 

Raksturo sejas 

kopšanas kosmētikas 

produktos izmantojamo 

sastāvdaļu veidus un 

skaidro to pielietošanas 

nozīmi (ūdens, aktīvās 

vielas, emulgatori, 

konservanti, biezinātāji, 

mitrinātāji, krāsvielas, 

smaržvielas u.c.). 

Darbs pāros un 

informācijas 

tehnoloģiju 

izmantošana. 

Izglītojamie, izmantojot 

tīmekļvidē atrodamos 

resursus, analizē izvēlētā 

sejas kosmētikas līdzekļa 

sastāvu, iedala to grupās. 
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1.1.3. Sejas ādas tipi 

un to kopšanas  

īpatnības. 

Vispārīgi apraksta sejas 

ādas tipus un raksturo to 

pazīmes (normāla, 

sausa,/jūtīga, 

taukaina/problemātiska, 

kombinēta (jaukta) tipa 

āda). 

Iesaka pircējam viņa 

ādas tipam piemērotu 

ādas kopšanu, izmantojot 

atbilstošu sejas kopšanas 

līdzekli. 

Raksturo sejas ādas 

tipus, to pazīmes un 

kopšanas specifiku 

(normāla, sausa,/jūtīga, 

taukaina/problemātiska, 

kombinēta (jaukta) tipa 

āda). 

Iesaka pircējam 

vairākus  variantus viņa 

ādas tipam piemērotu 

ādas kopšanu, 

izmantojot atbilstošu 

sejas kopšanas līdzekli. 

Praktiskais darbs 

pāros. 

Izglītojamie veic pārinieka 

iztaujāšanu par sejas ādas 

īpatnībām, tās kopšanas 

paradumiem, analizē iegūtos 

rezultātus, kopīgi nosaka 

iespējamo ādas tipu un 

ieteicamo kopšanu ar 

atbilstošu sejas kopšanas 

līdzekli. 

1.2. Matu kopšanas 

kosmētikas līnijās 

sastopamie produktu 

veidi, iedalījumi pēc 

matu tipiem un to 

pielietojuma mērķi. 

(15% no moduļa 

kopējā apjoma) 

1.2.1. Matu kopšanas 

kosmētikas līnijās 

ietilpstošo produktu 

sortimenta 

raksturojums to 

pielietojuma mērķi, 

iedalījums pēc matu 

tipiem. 

Nosauc matu kopšanas 

produktu veidus un 

iedalījumu pēc matu 

tipiem (šampūns, 

balzams, maska, serums, 

u.c.).

Paskaidro matu 

kopšanas produktu 

veidus, to pielietojuma 

mērķus, iedalījumu pēc 

matu tipiem. 

Patstāvīgs darbs. 

Diskusija. 

Izglītojamie iepazītas ar 

specializēto interneta 

veikalu matu kopšanas 

līdzekļu sortimentu, izpēta 

matu kopšanas līdzekļu 

daudzveidību, atrodot pēc 

iespējas vairāk matu 

kopšanas līdzekļu veidus, 

analizē un sistematizē tos 

pēc pielietojuma mērķiem, 

diskutē par to lietderību, 

atšķirībām un līdzībām. 

1.2.2. Matu kopšanas 

kosmētikas produktu  

galvenie sastāvdaļu 

veidi (ūdens, aktīvās 

vielas, emulgatori, 

konservanti, 

biezinātāji, 

mitrinātāji, 

krāsvielas, 

smaržvielas u.c.), to 

pielietojuma mērķi. 

Uzskaita matu kopšanas 

kosmētikas produktos 

izmantojamos sastāvdaļu 

veidus. 

Iesaka pircējam viņa 

matu tipam piemērotu 

matu kopšanu, 

izmantojot atbilstošu 

matu kopšanas līdzekli. 

Identificē matu 

kopšanas kosmētikas 

produktos  

izmantojamo 

sastāvdaļu veidus un 

skaidro to pielietošanas 

nozīmi. 

Iesaka pircējam viņa 

matu tipam piemērotu 

matu kopšanu, 

izmantojot atbilstošu 

matu kopšanas līdzekli, 

Praktiskais darbs. 

Mācību 

ekskursija. 

Izglītojamie izmantojot 

internetā atrodamos 

resursus, analizēt izvēlētā 

matu kosmētikas līdzekļa 

sastāvu, atpazīst to piederību 

sastāvdaļu grupai. 

Mācību ekskursija uz 

kosmētikas ražošanas 

uzņēmumu ar mērķi 

iepazīties ar kosmētikas 

ražošanas procesu, 

kosmētikas līdzekļu 
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piedāvā vairākus matu 

kopšanas līdzekļus. 

Sasaista kopšanas 

specifiku ar matu tipu. 

sastāvdaļām, uzņēmuma 

sortimentu. 

2. Spēj: ieteikt

atbilstošākos ķermeņa

kopšanas, dekoratīvās

kosmētikas un

parfimērijas līdzekļus,

ievērojot pircēja

vajadzības.

Zina: ķermeņa 

kopšanas, dekoratīvās 

kosmētikas un 

parfimērijas līdzekļu 

grupas un veidus. 

Izprot: ķermeņa 

kopšanas, dekoratīvās 

kosmētikas un 

parfimērijas līdzekļu 

pielietošanas nozīmi. 

2.1. Ķermeņa 

kopšanas kosmētikas 

preču grupas un 

preču veidi 

(ķermenim, mutes 

dobumam, rokām, 

kājām, u.c.). 

(20% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.1.1. Pārējo ķermeņa 

kopšanas kosmētikas 

produktu grupas un 

sortiments, produktu 

pielietojuma mērķi. 

Nosauc pārējās ķermeņa 

kopšanas kosmētikas 

grupas un sastopamos 

produktu veidus 

(ķermenim, mutes 

dobumam, rokām, kājām, 

u.c.).

Iesaka pircējam

piemērotāko produktu

atbilstoši pircēja vēlmēm

un vajadzībām.

Raksturo pārējās 

ķermeņa kopšanas 

kosmētikas grupas, 

sastopamos produktu 

veidus un to 

pielietojuma mērķus 

(ķermenim, mutes 

dobumam, rokām, 

kājām, u.c.). 

Iesaka pircējam 

piemērotāko produktu 

atbilstoši pircēja 

vēlmēm un vajadzībām. 

Ar piemēriem 

demonstrē un paskaidro 

dažādu ķermeņa 

kopšanas kosmētikas 

pielietojumu. 

Praktiskais darbs. 

Lomu spēle. 

Izglītojamie izmantojot 

internetā atrodamos 

resursus, analizē izvēlētā 

dažādu kosmētikas līdzekļa 

veidus, nosaka to piederību 

atbilstošai preču grupai. 

Lomu spēlē pāros pārdevējs 

piedāvā pircējam viņa 

vajadzībām atbilstošu 

ķermeņa kopšanas 

kosmētikas līdzekli un ar 

piemēriem demonstrē un 

paskaidro pielietošanu. 

2.2. Dekoratīvā 

kosmētika. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.2.1. Dekoratīvās 

kosmētikas produktu 

sortiments, iedalījums 

pēc sejas zonām. 

Nosauc biežāk 

sastopamos dekoratīvās 

kosmētikas produktu 

veidus (acīm, lūpām, 

sejai, nagiem). 

Iesaka pircēja 

vajadzībām atbilstošākos 

produktus. 

Uzskaita biežāk 

sastopamos dekoratīvās 

kosmētikas veidus 

katrā sejas zonas grupā 

(acīm, lūpām, sejai, 

nagiem). 

Izjautā pircēju par 

pircēja vajadzībām un 

piedāvā atbilstošākos 

produktus. 

Darbs grupās. 

Prezentācija. 

Izglītojamie grupās veido 

prezentācijas par 

aktuālākajām meikapa 

tendencēm. Katra grupa 

demonstrē prezentāciju. 

2.2.2. Dekoratīvās 

kosmētikas aksesuāru 

veidi, to pielietojums. 

Atpazīst dekoratīvās 

kosmētikas aksesuārus, 

nosauc to pielietojuma 

mērķus (meikapa 

Pamato dekoratīvās 

kosmētikas aksesuāru 

izvēli atbilstoši 

uzdevumam, (meikapa 

Praktiskais darbs. Izglītojamie atbilstoši 

saņemtajam uzdevumam 

(fotogrāfijas ar noteiktu 

meikapu) atlasa atbilstošus 
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piederumi, manikīra, 

pedikīra  piederumi u.c.). 

Iesaka pircējam 

dekoratīvās kosmētikas 

veidam atbilstošākos 

aksesuārus. 

piederumi, manikīra, 

pedikīra  piederumi 

u.c.).

Iesaka pircējam

dekoratīvās kosmētikas

veidam atbilstošākos

aksesuārus, iesaka

alternatīvos variantus.

dekoratīvās kosmētikas 

aksesuārus ar kuriem var 

šādu meikapu izveidot.  

Raksturu izvēlēto aksesuāru 

lietojumu un pamato 

aksesuāru izvēli. 

2.3. Parfimērija. 

(10% no moduļa 

kopējā apjoma) 

2.3.1. Parfimērijas 

produktu veidi. 

Nosauc parfimērijas 

produktu veidus, 

paskaidro atšķirību 

(smaržas, parfimērijas 

ūdens (EDP), tualetes 

ūdens (EDT), odekolons 

u.c.), aromātu

kompozīcija,  notis

(augšējās notis, sirds

notis, pamata notis).

Demonstrē un iesaka

dažādas parfimērijas

produktus.

Nosauc parfimērijas 

produktu veidus, 

paskaidro atšķirību, 

demonstrē izpratni par 

aromātu kompozīciju 

(Smaržas, parfimērijas 

ūdens (EDP), tualetes 

ūdens (EDT), 

odekolons u.c.), 

aromātu kompozīcija, 

notis (augšējās notis, 

sirds notis, pamata 

notis). 

Demonstrē un iesaka 

dažādas parfimērijas 

produktus un raksturo 

to aromātus. 

Praktiskais darbs. 

Lomu spēle. 

Katrs izglītojamais izvēlas 

vienu parfimērijas 

izstrādājumu. Izglītojamie 

nosaka pie kuras grupas 

pieder izvēlētie parfimērijas 

izstrādājumi, izpēta aromāta 

notis, izmantojot interneta 

vidē esošos resursus, grupā 

veic apkopojumu par biežāk 

sastopamām notīm, izveido 

grupas aromātu topu. 

Lomu spēlē pārdevējs 

piedāvā un demonstrē 

pircēja vēlmēm izvēlētos 

aromātus, demonstrē 

aromātus pielietojot testerus. 

3. Spēj: atpazīt biežāk

sastopamos kosmētikas

līdzekļu marķējumus.

Zina: biežāk 

sastopamos kosmētikas 

līdzekļu marķējumus 

un sertifikācijas 

standartus. 

Izprot: kosmētikas 

līdzekļu marķēšanas 

3.1. Kosmētikas 

līdzekļu marķējumi 

un sertifikācija. 

(20% no moduļa 

kopējā apjoma) 

3.1.1. Biežāk 

sastopamie 

kosmētikas līdzekļu 

marķējumi un 

sertifikācijas 

standarti. 

Atpazīst biežāk 

sastopamos kosmētikas 

līdzekļu marķējumus, 

skaidro to nozīmi. 

Skaidro sertifikācijas 

nepieciešamību. 

Atpazīst un raksturo 

biežāk sastopamos 

kosmētikas līdzekļu 

marķējumus, skaidro to 

nozīmi. 

Skaidro kosmētikas 

līdzekļu sertifikācijas 

būtību, nepieciešamību 

un priekšrocības 

pārdošanas 

veicināšanai. 

Praktiskais darbs. Izglītojamais sastāda 

fotokolāžu ar dažādu sadzīvē 

atrodamo kosmētisko 

līdzekļu marķējumiem, 

pievienojot īsu skaidrojumu 

par dažādu marķējumu 

nozīmi. 
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un sertificēšanas 

nozīmi. 

Ieteicamie avoti 

Ministru kabineta 2013.gada 2.jūlija noteikumi Nr.354 "Kosmētikas līdzekļu būtisko prasību nodrošināšanas kārtība" [skatīts 2021. gada 1. februārī]. Pieejams: 

https://likumi.lv/ta/id/257994-kosmetikas-lidzeklu-butisko-prasibu-nodrosinasanas-kartiba 

Ministru kabineta 2002.gada 2.aprīļa noteikumi Nr.140 "Iepakojuma klasifikācijas un marķēšanas noteikumi" [skatīts 2021. gada 1. februārī]. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/60915-

iepakojuma-klasifikacijas-un-markesanas-noteikumi 

Tatjana Senne Kosmētika un ķīmija. – Rīga: Jumi, 2005. 

Tatjana Senne Kosmētisko līdzekļu ingredienti. – Rīga: Jumi, 2006. 

Sallija Nortone Dekoratīvā kosmētika un ādas kopšana. – Rīga: Zvaigzne ABC, 1999. 

Džozefīne Fērlija Dabiskā kosmētika. – Rīga: Jumava SIA, 2011. 

Biruta Magele Padomi dekoratīvajā kosmētikā. – Rīga: Jumava, 2006. 

Entrups Boriss Meikaps 10 minūtēs. – Rīga: Zvaigzne ABC, 2013. 

Zubcova Jana, Orasmae- Meder Tiina Skaistuma mīti. Patiesība par botoksu, stobršūnām, organisko kosmētiku un daudz ko citu. – Rīga: Skaistuma nams, 2016. 

Karen Gilbert Perfume: The art and craft of fragrance. – London: Cico Books, 2017. 

Josephine Fairley and Lorna McKay The Perfume Bible. – London, Octopus Publishing Group, 2014. 

Ekomarķējuma zīmju gids [skatīts 2021. gada 1. februārī]. Pieejams: https://ekomarkejums.lv/ 

Fragrantica.com perfumes magazine [skatīts 2021. gada 1. februārī]. Pieejams: www.fragrantica.com 

Ewg skin deep [skatīts 2021. gada 1. februārī]. Pieejams: http://www.ewg.org/skindeep/ 

https://www.bookdepository.com/publishers/Octopus-Publishing-Group
https://ekomarkejums.lv/
http://www.ewg.org/skindeep/
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MODUĻA "Kosmētikas līdzekļu tirdzniecības pamati" 

ĪSTENOŠANAI NEPIECIEŠAMIE MATERIĀLIE LĪDZEKĻI 

Nr.p.k. Materiālie līdzekļi Daudzums 

1. Tehnoloģiskās iekārtas un darba instrumenti 

1.1. Personālais dators ar interneta pieslēgumu 1 katram. izglītojamajam 

1.2. Projektors un ekrāns vai interaktīvā tāfele 1 uz izglītojamo grupu 

1.3. Tāfele – baltā (ar rakstīšanas piederumiem) 1 uz izglītojamo grupu 

1.4. Printeris 1 uz izglītojamo grupu 

2. Materiāli, palīgmateriāli u.tml. 

2.1. Biroja materiāli (mapes, plastikāta vāciņi, dokumentu kabatiņas, papīrs, pildspalva) Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.2. Mācību grāmatas, periodika, normatīvie akti Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.3. Mācību nodarbībai, grupu darba organizācijai nepieciešamie biroja materiāli (marķieri, krāsains papīrs, līmlapiņas, šķēres, papīra 

tāfele) 

Atbilstoši moduļa īstenošanai 

2.4. Dažādu grupu kosmētikas preču un aksesuāru (iepakojumu) paraugi Atbilstoši moduļa īstenošanai 

Uz sākumu
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