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INFORMACIJAS SISTEMU DROSIBAS SPECIALISTS
PROFESIONALAS KVALIFIKACIJAS PRASIBAS

1. Specializacijas vai saistitas profesijas nosaukums, kvalifikacijas Iimenis

Informacijas sistemu | Ceturtais profesionalas kvalifikacijas Iimenis (4.PKL)

drosibas specidlists (atbilst piektajam Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiiras Iimenim

(5.LKI))

2. Profesijas nosaukums

Specializacija piesaistita profesijai 2522 01 ,,Datorsisttmu un datortiklu administrators” —
4 PKL.

Profesijai 2522 01 ,,Datorsistému un datortiklu administrators” aktualiz&ts standarts.




3. Darba uzdevumu veiksanai nepiecieS8amas prasmes un attieksmes,
zinasanas un PROFESIONALAS kompetences

Nr. . . - : - .
p.k Uzdevumi Prasmes un attieksmes Zinasanas Kompetences (kvalifikacijas [imenis)
3.1. | Noverot ar informacijas Izmantot zinasanas par jaunam nakotnes Prieksstata limeni Spgja identificeét labakos risinajumu 5.LKI
sisteému drosibu saistitas tehnologijam un izpratni par biznesu, lai _ o iegadatajus un pakalpojumu sniedzgjus
e EY pratni par biz Nakotnes tehnologijas un to atbilstoss piegacata) paka’pojumu Sniedzejus,
tehnologiju attistibas paredzetu un formulétu nakotng ielietoiums novertet, pamatot un ieteikt iemérotako.
tendences izmantojamos risinajumus. P Jums.
Izpratnes liment
Sniegt yadibai ieteikumus un padomus, lai | Atbilstosie informacijas avoti (zurnali,
nodrosinatu atbalstu strat€gisku lemumu konferences un pasakumi, informativie
pienemsana bileteni, vadosie specialisti, tie§saistes
forumi u.t.t.)
LietoSanas liment
Diskusiju noteikumi tiessaistes
kopienas.
3.2. | Izveidot informacijas Izstradat un veidot vispargju funkcionalu Prieksstata liment Spé&ja novertét prototipu izmantoSanu, 5.LKI

drosibas zinasanu bazi.

specifikaciju un saskarnes.

Pielietot ieprieksgjas zinasanas par droSas
infrastruktiiras metodologiju

Pielietot iepriekS€jas zinasanas par drosas
infrastruktiiras metodologiju.

Drosu datu centru, serveru, kratuvju un
tiklu izstrades pamati.

Izpratnes liment
Mobilas tehnologijas.

Apdraudéjumu model&Sanas
pan€mieni.

LietoSanas liment

Prastbu model&sanas un vajadzibu
analizes panémieni.

Risinajumu izstrades metodes un to
pamatojumi (prototipéSana, sp&jas
metodes, reversa inzenierija u.t.t.)

lai veicinatu savakto un noforméto
prasibu validésanu.

Spé&ja identificét klientus, lietotajus un
ieinteres€tas puses un veidot ar tiem
sistematisku un biezu komunikaciju.




3.3. | Sniegt priekslikumus jaunu | Sistematiski rikoties, lai identifictu Prieksstata limeni Spéja noteikt sist€émas veiktsp&ju un 5.LKI
tehnologiju integrésana. programmatiiras un aparatiiras . y . parliecinaties, ka integrétas sisteémas
dr s Novecojusas, esosas un jaunas L L .
specifikaciju saderibu. _ iesp€jas un efektivitate atbilst
aparatiiras komponentes un AN
) _ . specifikacijai.
. _ o infrastruktiru moduli.
Dokumentgt visas instaléSanas laika Spai _ -
o co . - p&ja dokument@t un registrét darbibas,
veiktas darbibas un registrét novirzes un Izpratnes limeni ble _ Sfitos laboi
Koriggjosds darbibas problémas un ar tam saistitos labojumus,
' Sistémas integréSanas ietekme uz esoSo | aizsargat/dublet datus, lai sist€émas
. organizaciju. integréSanas laika nodro$inatu integritati.
Ieverot atbilstoSos drosibas standartus un & ! g g
izmainu kontroles procediras, lai Panémieni saskarnes veidoSanai starp
saglabatu sistémas funkcionalitates un moduliem, sisttmam un komponentém.
uzticamibas integritati. Lietosanas limeni
Integrésanas parbaudes panémieni.
Izstrades riki (piem@ram, izstrades
vide, parvalde, pirmkoda
piekluves/versiju kontrole).
3.4. | Veikt nepiecieSamas Sistematiski rikoties, lai izstradatu Prieksstata liment Spéeja organizet datubazu aizpildisanu un 5.LKI

drosibas parbaudes un
atjauninasanu.

sisteémas elementus, identific€tu kliidainas
komponentes un noteiktu klamju
pamatcélonus.

Rikoties saskana ar noradijumiem, lai
registrétu un izsekotu uzticamibas datus un
salidzinatu tos ar pakalpojuma limena
ligumiem.

Sistematiski analizét veiktsp€jas datus un
eskal€t iesp&jamas servisa Itmena kliimes
un droSibas riskus, lai uzlabotu
pakalpojuma uzticamibu.

Timekla, makona, mobilo tehnologiju
un vides prasibas.

Laba prakse.
Izpratnes liment

Programmatiiras iepakoSanas un
izplatiSanas metodes un panémieni.

Pakalpojumu sniegSanas parraudziba.
LietoSanas limeni

Problému parvaldibas panémieni
(darbiba, veiktspgja, saderiba).

parvaldit datu migraciju, organiz&t un
planot beta testa darbibas, testésanas
risinajumu gatavaja operativaja vide.

Spéeja konfigurét komponentus jebkura
liment, identificét un veikt ekspertizi, kas
nepiecieSama sadarbspéjas problemu
risinasanai.




3.5. | Izveleties un izmantot Izmantot padzilinatu ekspertizi un giit Prieksstata liment Spéeja kritiski analiz&t un attstit 5.LKI
drosibas lidzeklus. labumu no argjiem standartiem un o _ y uzn€muma informacijas drosibas
’ o _ AtbilstoSo standartu un labako praksu S ...
labakajam praksém. . L strateégiju.
potencials un iespgjas.
Vadit un piedalities drosibas vadliniju un Tiesisko prasibu ietekme uz
instrukciju izstrade. informacijas droSibu.
Izpratnes limeni
Uznémuma informacijas strategija.
Iesp&jamie drosibas draudi.
LietoSanas liment
Mobilitates stratégija.
Dazadi pakalpojumu modeli (SaaS
(Software as a service), PaaS
(Platforma as a service, laaS
(Infrastructure as a service) un darbibas
formas.
3.6. | Kontrolét un veikt IKT Identificét, klasificét un registrét Prieksstata liment Spéeja veikt drosibas revizijas, identificet 5.LKI

drosibas novertgjumus,
testus, apskates un auditus.

incidentus un trauc€jumus pakalpojumu
sniegsana, ievietojot tos kataloga p&c
simptoma un risinajuma.

Izmantot pieredzi, lai risinatu lietotaju
problémas un parlikotu datu bazi,
meklgjot iespgjamos risinajumus.

Sistematiski parraudzit un izpétit vidi, lai
identific€tu vajas vietas un draudus, un
noverstu jebkadus drosibas parkapumus.

Registrét un eskalét neatbilstibas un
sarezgitus un neatrisinamus incidentus.

Saikne starp sisteémas infrastruktiiras
elementiem un klames ietekme uz
biznesa procesiem, kas ar to saistiti.

Uznémumal/iestades infrastruktiira,
kas var biit dro§ibas incidentu mérkis.

Timekla, makona, mobilo tehnologiju
un vides prasibas.

Izpratnes liment

Uznpemuma kritisko situaciju
eskalésanas procediras.

Drosibas struktiiras principi.

Kiberuzbrukumu pan€mieni un
pasakumi, lai no tiem izvairTtos.

Datortehnikas ekspertize.

LietoSanas liment

iesp&jamas kritiskas komponentu klimes
un veikt darbibas, lai mazinatu klimes
efektus.

Spéja analiz&t uznémuma nozimigakos
aktivus un identificét to trikumus un
vietas, kuras nav pilniba aizsargatas pret
ielauSanos vai uzbrukumu.




Uznémuma kopgja informacijas un
komunikaciju tehnologiju

infrastruktira un galvenie komponenti.

Atbilstosas informacijas un
komunikaciju tehnologiju lietotaja
lietotnes.

Datu bazu struktiiras un satura
organizacija.

Informacijas un komunikaciju
tehnologiju iek$&ja revizija un drosibas
problému atklasanas panemieni.

3.7. | Kontrol&t IKT resursu Piemérot riska parvaldibas principus un Prieksstata limeni Spgja izstradat riska parvaldibas planu, 5.LKI
dro§ibu un novertét riskus. | izp&tit informacijas un komunikaciju _ . lai identificétu nepiecieSsamas profilakses
U oo Laba prakse (metodologijas) un .o o
tehnologiju risingjumus, lai pielagotu . o darbibas, izstradat un dokumentgt risku
o S standarti risku analizg. S . -
drosibu un mazinatu riskus. analizes iznakumus un risku parvaldibas
Izpratnes liment procesus.
Veikt informacijas un komunikaciju - . C
... . . Pretpasakumu riska nepielausana
tehnologiju procesu un vides reviziju. L ’
planosana.
LietoSanas l[iment
Risku analizes pielietojums, nemot
vera uznémuma vertibas un intereses.
3.8. | Testet IKT nepartrauktibas | Organizét testéSanas programmas un Prieksstata liment Spéja uzturét atjauninatu uzpémuma 5.LKI

planu.

veidot skriptus, lai veiktu iesp&jamo vajo
vietu slodzes testus, un dokumentét
iznakumus.

Sistematiski rikoties, lai atbildétu uz
ikdienas operativajam vajadzibam un
reag€tu uz tam, izvairoties no partraukuma
pakalpojuma sniegsana un ievérojot
pakalpojuma Itmena Iigumu un
informacijas drosibas prasibas.

Dazadi tehniskie dokumenti, kas
nepieciesami produktu, lietotnu un
pakalpojumu izstradei, pilnveidosanai
un izvieto$anai.

Uznéméejdarbibas izaicinajumi un riski.
Izpratnes liment

Produktu versiju kontroles
dokumentacija.

Resursi, lai tiktu izpilditas ieintereséto
pusu prasibas.

LietoSanas limeni

Uzn&muma drosibas dokumentacija un
procesi, tai skaitd [émumu pienemsana,
budZeta un parvaldibas struktiira.

drosibas dokumentaciju, noteikt redlus
sagaidamos rezultatus un izskaidrot
drosibas darbibu nepieciesamibu.




3.9.

Rapéties par
uzn@muma/iestades IKT
drosibas sistemu atbilstibu
normativajiem
dokumentiem

Noteikt dokumentacijas prasibas, nemot
Vera tas pielietojuma mérki un
mérkauditoriju.

Atbildét par savam un citu darbibam,
parvaldot ierobezotu skaitu ieintereseto
pusu.

Komunicgt ar personalu un sniegt visiem
darbiniekiem nepiecie$amo drosibas
informaciju.

Prieksstata liment

Dazadi tehniskie dokumenti, kas
nepiecieSami produktu, lietotnu un
pakalpojumu izstradei, pilnveidosanai
un izvietoSanai.

Uznémgjdarbibas izaicinajumi un riski.
Izpratnes liment

Produktu versiju kontroles
dokumentacija.

Resursi, lai tiktu izpilditas ieintereséto
pusu prasibas.

LietoSanas limeni

Uzpeémuma drosibas dokumentacija un
procesi, tai skaita lémumu pienemsana,
budZzeta un parvaldibas struktura.

Spé&ja uzturét atjauninatu uznémuma
drosibas dokumentaciju, noteikt realus
sagaidamos rezultatus un izskaidrot
drosibas darbibu nepieciesamibu.

5.LKI




Vispariga informacija

Profesionalas
kvalifikacijas prasibu
iesniedzejs

Latvijas Informacijas un komunikdacijas tehnologijas asocidacija (LIKTA)
- Toms Lasmanis, IK ,,Awtech” izpilddirektors,

- Vita Balikova, PIKC ,,Rigas Tehniska koledza” studiju programmas
,Informacijas tehnologijas” direktore, docente

- Andris Jaunkalns, PIKC ,,Rigas Tehniska koledza” datorsistému un datortiklu —
administrators
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- Igors Bumanis, PIKC ,,Rigas Tehniska koledza” datorsistému un datortiklu

administrators

- Arturs Maskalans, AS Meridian Trade Bank IS drosibas specialists CISSP

- Ainis Misins, Baltijas Datoru akadémija, Nowell un Microsoft pasniedzgjs

- Aleksandrs Skritniks, SIA ,,Eiropas Servisa centrs” datortehnikas servisa
vaditajs

- Daina Karklina, ,,Tet” SIA pakalpojumu un partnerattiecibu attistibas nodalas
vaditaja

- Andris Kovalevskis, LR Iekslietu ministrijas Informacijas centra stacionaro

komunikaciju nodrosinasanas nodalas priekSnieks

- Didzis Kukainis, VSIA Bérnu kliniskas slimnicas IT dalas vaditajs.

Profesionalas
kvalifikacijas prasibu
ekspertu darba grupa

- Una Rogule-Lazdina — Ekonomikas ministrija, Nozaru politikas departaments
direktora vietniece, eksperts,

- Andris Melntdris — Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas
asociacijas generaldirektors,eksperts/iesniedzgjs;

- Igors Bumanis - PIKC Rigas Tehniska koledza Datorsistemu un
datortikluadministrators, eksperts/iesniedzgjs;

- Janis Brants — Latvijas KoledZu asociacijas eksperts, Rigas Tehniska koledza
lektors,eksperts;

- Anete Jekuma — EIKT nozares ekspertu padome eksperte, NEP koordinatore;

- Inese Paudere — Valsts izglitibas satura centrs Profesionalas izglitibas
departaments Profesionalas izglitibas satura nodrosinajuma nodala vecaka
referente.

Profesionalas
kvalifikacijas prasibu
NEP atzinums

30.05.2022.

Profesionalas
kvalifikacijas prasibu
saskanoSana PINTSA

08.06.2022.

Profesionalas
kvalifikacijas prasibu
ieprieks saskanotas
redakcijas




