SASKANOTS

Profesionalas izglitibas un nodarbinatibas
trispuséjas sadarbibas apakSpadomes

2023. gada 9. augusta s&dg, protokols Nr. 4.

TURISMA
NOZARES KVALIFIKACIJU STRUKTURA

1. Nozares profesiju visparigs raksturojums

L1, l(_V?lllfl.kal_] as 1.2. Nozares profesiju kvalifikacijas lTmena raksturojums
AT (sasniedzamie maciSanas rezultati: zinasanas, prasmes, kompetence, autonomija un
atbildiba)
1. LKI Nav attiecinams.

Veikt noraditos izmitinaSanas mitnpu/uzp@mumu telpu un vides uzturéSanas, viesu
uznemsSanas darbus atbilstosi detalizétai instrukcijai un specialista uzraudziba, veikt
€diena gatavoSanas un viesu apkalpoSanas paligdarbus atbilstosi specialista noradijumiem
un uzraudziba, ieverojot darba drosibas, elektrodrosibas, ugunsdrosibas, ergonomikas,
higi€nas un sanitarijas prasibas.

Viesu izmitina$ana — veikt telpu un vides uzkopSanas darbus, sagatavot un lietot telpu un
vides uzkop$anas, profesionalos un tehniskos lidzeklus. Edinasana — veikt izejvielu un
produktu pienemsanas un uzglabasanas paligdarbus, sagatavot darba vietu, tehnologisko
2 LKI aprikojgmu un inventaru .darbam/railoéanai, veikt produktu pirmap.strﬁ(.ii un termi.sko
apstradi, sagatavot telpas, inventaru viesu apkalpoSanas procesam, veikt vienkarsus viesu
apkalposanas pamatdarbus un paligdarbus.

Uzkopsanas darbu, to veidu, profesionalo uzkopsanas un tehnisko lidzeklu, materialu un
iekartu zinasanas. Darbu veikSanai nepiecieS$ama profesionala virtuves tehnologiska
aprikojuma un inventara, to darbibas principu zinasanas, darba vietas un inventara
sagatavosanas, izejvielu pienemsanas un uzglabasanas un produktu pirmapstrades veidu
zinasanas, vienkarsu viesu apkalposanas pamatdarbu un paligdarbu zinasanas. Vispargjas
zinasanas par uznémuma paskontroles sist€mas prasibu piemeros$anu, tlirisma nozares
terminologijas zinasanas.




3. LKI

Patstavigi veikt noraditos izmitinaSanas mitnu/uzn@mumu telpu un vides uzturéSanas
darbus, asistét viesu uznemsanas darbos, individuali un/ vai komanda veikt €dienu
gatavosanas vai viesu uznemsanas darbus, ievérojot darba drosibas, vides aizsardzibas,
elektrodrosibas, ugunsdrosibas, ergonomikas, higiénas un sanitarijas prasibas.

Viesu izmitinasana — uzkopt un uzturét kartiba telpas, vidi un profesionalos uzkopsanas
un tehniskos Iidzeklus, asistet viesu uznemsanas struktiirvienibu ikdienas darba, apkopot
un sagatavot informaciju par viesu izmantotajiem pakalpojumiem. EdinaSana — sagatavot
tehnologiskas iekartas tehnologiskajam procesam. Pienemt un organoleptiski vertet
izejvielas un produktus. Veikt produktu pirmapstradi un termisko apstradi, gatavot
starpproduktus un vienkarSus &dienus un dz€rienus, iev@rojot tehnologiskas
dokumentacijas nosacijumus. Piedalities viesu apkalpoSanas pamatdarbu izpildg.

Telpu, vides un materialtehniskas bazes uzturéSanas un viesu cikla procesu pamatdarbu
zinasanas. Tehnologisko iekartu sagatavo$anas un to ekspluatacijas noteikumu un
dokumentacijas zinaSanas. Pre¢u un izejvielu pienemsanas, produktu pirmapstrades un
termiskas apstrades, starpproduktu un vienkarSu &dienu un dzErienu gatavosanas
pamatzinasanas. Valsts un vismaz vienas sve$valodas un nozares profesionalas
terminologijas zinasanas. Izpratne par uznémuma paskontroles sistémas prasibu
piemérosanu. Tarisma nozares terminologijas zinasanas, nozari reglament&jo$o normativo
aktu, un profesionalas saskarsmes principu zinasanas.

4. LKI

Koordingt un patstavigi veikt izmitinasanas mitnu/uzn€muma telpu un vides uzturéSanas
un viesu uznemsanas darbus, piedalities pakalpojumu pardoSanas darbos, individuali un
komanda veikt &diena sagatavoSanas un viesu apkalposSanas darbus, veikt tOrisma
pakalpojumu sagatavosanu, ievérojot darba drosibas, vides aizsardzibas, elektrodro$ibas,
ugunsdrosibas, higi€nas un sanitarijas prasibas starptautiska vidg.

Viesu izmitina$ana — veikt telpu, vides un profesionalo uzkopsanas un tehnisko Iidzeklu
uzturéSanas darbus, sekot materialo resursu atbilstibai standartiem, veikt viesu
uznemsanas darbus, konsultet viesus un lidzdarboties pakalpojumu pardoSanas procesa.
Edinasana — izvertét tehnologisko iekartu un inventara atbilstibu &dienu gatavoSanas
tehnologiskajiem procesiem un tehnologiskas dokumentacijas prasibam, novertet
piegadato precu un izejvielu kvalitati, nodrosinat piegadato precu un izejvielu apriti un
uzglabasanu atbilstosi pre¢u grupam, veikt dazadas sareZgitibas &dienu gatavoSanu,
izvertét uznémuma piedavajumu un piedalities ta izstrade, sagatavot tehnologisko
dokumentaciju, nodro$inat pilnveértigu un efektivu uznémuma resursu izmantoS$anu,
piedalities viesu apkalpoSanas darba dienas plana izveid€, apkalpot viesus. Tiirisma —
rezervet atseviSskus pakalpojumus saskana ar pieprasijumu, iepazities, izvertét un precizgt
klienta pieprasijumu, sniegt informaciju un piedavat citus tirisma pakalpojumus klientam,
sagatavot un saskanot ar klientu gala piedavajumu.

Telpu un vides kopSanas un materialo resursu atbilstibas zinaSanas. Zinasanas par viesu
uznemsanas uznémuma struktiirvienibas darba procesiem un pamatpakalpojumiem, to
standarta uzskaites sistémam. PardoSanas procesa zinaSanas. Tehnologisko iekartu,
inventara un tehnologiskas dokumentacijas zinaSanas. Izpratne par preu un izejvielu
apriti. Edina$anas piedavajuma izstrades, vienlaicigas dazadas sarezgitibas &dienu
gatavosanas zina$anas. Izpratne par struktiirvienibu sadarbibu un pilnvértigu un efektivu
resursu izmantoSanu, viesu apkalpoSanas planosanu. Valsts un vismaz divu sve$valodu
zinasanas. Izpratne par uznémuma paskontroles sist€émas piemeroSanu uzn€muma.
Tirisma pakalpojumu rezervéSanas un pardoSanas zinasanas, tlrisma uzp€muma
infrastruktiiras, atbilstoSo apskates, atpiitas un izklaides objektu, to izmantoSanas iespgju,
kompleksa pakalpojuma veidoSanas zinasanas. Tlrisma nozares terminologijas zinasanas,
nozari reglament&joSo aktu un profesionalas saskarsmes principu zinasanas.




5. LKI

Koordingt izmitinasanas mitnu/uznémuma telpu un vides uzturéSanas darbus, veikt viesu
uznemsanas un uzpémuma pakalpojumu pardoSanas darbus sadarbiba ar citiem
darbiniekiem un specialistiem; vadit viesu apkalpoSanas darbus, sadarbojoties ar citam
struktiirvienibam, uzraudzit un individuali vai komanda veikt &dienu piedavajuma
sagatavoSanas darbus un kontrolét &dienu gatavoSanas darbus; sagatavot tlrisma
pakalpojumus. Ievérot darba drosibas, vides aizsardzibas, elektrodrosibas, ergonomikas,
ugunsdrosibas un higi€nas prasibas un skaidrot tas citiem darbiniekiem starptautiska vidg.

Viesu izmitina§ana — veidot telpu un vides uzkops$anas un uzturé$anas procesu un resursu
grafikus, organizét izmitinaSanas mitnes/uznémuma resursu apriti, veidot viesu
uznems$anas pakalpojumu piedavajumu, organizét viesiem piedavatos papildu
pakalpojumus, izvertet konkurentus un noteikt marketinga un pardoSanas kanalus,
pakalpojumu pardoSanas cenas. Edina$ana — veidot édinasanas pakalpojumu uznémuma
piedavajumu un tehnologisko dokumentaciju. Planot un uzraudzit preu un izejvielu
iepirkumus. Izvértét un kontrolét €dienu un dz€rienu gatavoSanas procesus un viesu
apkalposanas resursu atbilstibu kvantitativi un kvalitativi. Vadit apmaksas dokumentu
apriti. Tlrisma — sagatavot tirisma pakalpojumu programmu atbilstosi pasiitijumam un
pieejamiem resursiem, sagatavot tas aprakstus, aprékinat tirisma pakalpojumu
programmas izmaksas un pardoSanas cenu, veikt tGrisma pakalpojumu programmas
rezervacijas.

Telpu un vides uzkop$anas un izmitinaSanas mitnes/uznémuma resursu aprites zinasanas.
Vispusigas un specializetas zinaSanas par viesu uznems$anas pakalpojumu piedavajuma
veidosanu, darbibas un efektivitates izvertéSanu. Papildu pakalpojumu organizéSanas,
jaunu  izmitina$anas mitnuw/uznémumu  pakalpojumu  noteikSanas, konkurences
izverte$anas, marketinga un pardosanas zinaanas. Edinasanas piedavajuma veidoSanas,
tehnologiskas dokumentacijas attistiSanas un pilnveidoSanas, resursu un organizacijas
planosanas zinasanas. Precu un izejvielu fizikalo un kimisko raditaju atbilstibas
izvertésanas, razoSanas planosanas, virtuves tehnologisko procesu kontroles un

izverteSanas zinasanas. Viesu apkalpoSanas planoSanas, organizéS$anas, un resursu sadales
organizg€Sanas zinasanas. Izpratne par uzpémuma paskontroles sist€mas prasibu
nodro§inasanu uzné€muma. Tarisma nozares terminologijas, nozari reglamentgjoso
nacionalo un ES normativo aktu, tiirisma pakalpojumu programmu izveides un
profesionalas saskarsmes principu zinaSanas.




6. LKI

Individuali vai komanda, vai vadot komandas darbu, planot, vadit, izstradat un uzraudzit
tirisma nozares — uzn€muma organizatorisko struktiirvienibu tehnologiskos procesus,
pakalpojumus un to kvalitati ikdiena un mainigos apstaklos, organizét to izpildei
nepiecieSamos resursus un atbildeét par savu un/ vai savas komandas veikta darba
rezultatiem un kvalitati, ievérojot un skaidrojot darba droSibas, vides aizsardzibas,
elektrodrosibas, ergonomikas, ugunsdrosibas un higi€nas prasibas citiem darbiniekiem
starptautiska vide. Noteikt risku mazinoSos pasakumus un uznémuma kvalitates prasibas
tehnologiskajiem un pakalpojumu sniegSanas procesiem, uzraudzit to ievEroSanu,
piedalities kvalitates sisteémas ievieSana uznémuma.

Viesu izmitinaSana — izstradat viesu cikla darba organizacijas dokumentaciju un kvalitates
standartus, uzraudzit struktiirvienibas darbibas procesus, atbildeét par ilgtspgjiguma
principu ievéroSanu resursu apsaimnieko$ana, nodro$inat visu resursu apsaimnieko$anas
kontroli, defingt uznémuma stratégiskos darbibas virzienus. Edindana — koordingt
tehnologisko iekartu un raZo$anas procesu mijiedarbibu. Planot preu un izejvielu
pasiitijumu un iepirkumu grafikus dazados terminos. Koordingt &dienu gatavosanas darba
uzdevumus atbilstosi planiem. Planot viesu apkalposanas nedelas/ ménesa darba procesus.
Tarisma — veidot tlirisma nozares uznémuma attistibas stratégiju. Definét galamérkus,
nemot veéra tirgus situaciju un uznémuma darbibas specifiku vai stratégiju, sastadit
programmu realizacijas grafikus, izvertét izmaksu aprékinus un apstiprinat pardosanas
cenu, slégt ligumus ar piegadatajiem, partneriem un vienoties par ligumu nosacijumiem,
izvertét un apstiprinat tiirisma pakalpojumu programmu aprakstus. Konsultét un vadit
rezervesanas, celojumu veidoSanas, klientu apkalposanas un celojumu pardoSanas
procesus.

Telpu un vides kopSanas darba organizacijas, tehnologiskas dokumentacijas zinasanas.
Izpratne par ilgtsp€jiguma principu struktirvienibas procesos un kvalitates standartiem
saimnieciskaja darbiba. Viesu uznemsSanas pakalpojumu mijiedarbibas, stratégijas
planosanas un pakalpojumu pardosanas zinaSanas. ZinaSanas par resursu un organizacijas
planosanu visas strukttirvienibas. Izpratne par precu un izejvielu sagades, pienemsanas un
uzglabaganas procesu organizé$anu un plano$anu. Edinasanas piedavajuma analizes un
stratégijas veidoSanas zinasanas. Pamata un specializ&tas zinasanas par viesu apkalpo$anas
darbu procesu. Izpratne par paskontroles sistémas piemé&roSanu nozares uznémuma.
Tirisma pakalpojumu sagatavosanas, rezervéSanas un pardoSanas zinasanas. Tirisma
nozares pakalpojumu un nozares attistibas tendencu un inovaciju, nozari reglamentgjoso
nacionalo un ES normativo aktu prasibu zinaSanas.

7. LKI

Individuali vai komanda, vai vadot vairakas komandas paraléli, planot, vadit un nodrosinat
tirisma nozares uznémuma tehnologisko procesu un pakalpojumu, to kvalitates un
pilnveides realizaciju ikdiena un mainigos apstaklos, planot un organizet to izpildei
nepiecieSamos resursus un atbildét par savu un savas komandas veikta darba rezultatiem
un kvalitati, uzraugot darba drosibas, vides aizsardzibas, elektrodrosibas, ergonomikas,
ugunsdrosibas un higi€nas prasibu ievérosanu starptautiska videé. Noteikt risku mazino$os
pasakumus, izstradat un ieviest uznémuma tehnologisko un pakalpojumu snieg$anas
procesu kvalitates prasibas un/ vai uznémuma kvalitates sistému, uzraudzit to ieveroSanu.
Organizét un nodrosinat darbinieku profesionalas pilnveides un attistibas pasakumus.

Noteikt uzn€muma virzienu un strat€giju, planot uznémuma pakalpojumu un piedavajuma
attistibas virzienus, tendences, finansu resursus, atbilsto$i pieprasijumam un normativo
aktu prasibam. Koordin&t pakalpojumu izstradi un ievieSanu, izmantojot uznp€muma
strat€giju un citu dokumentaciju, atbilsto§i uznémuma kvalitates prasibam un/ vai
kvalitates sistémas prasibam, uzraudzit uzn@muma marketinga aktivitaSu un materialu
realizaciju. Izstradat uzp@muma kvalitates standartus. Uzraudzit tehniskas un
tehnologiskas dokumentacijas pilnveidi un ievie$anu. Analizét informaciju par thirisma
nozares tendencém vietgja un starptautiska Itmeni, pakalpojumu pieprasijuma izmainam,
izstradat un ieviest izmainas tlirisma nozares pakalpojumu piedavajuma vai




tehnologiskajos procesos.

Tarisma nozares pakalpojumu, to izstrades un ievieSanas padzilinatas zinasanas.
Tehnologiska un/ vai pakalpojumu sniegSanas procesa un uznémuma saimnieciskas
darbibas planosanas, organiz&$anas, vadiSanas un ilgtsp&jigas attistibas principu, resursu
nodro$inasanas procesa vadibas paplaSinatas zinasanas. Kvalitates sistemas, paskontroles
sistemas izstrades, ievieSanas un uzraudzibas zinaSanas. Jaunako turisma nozares un
starpnozaru tendencu, inovaciju un metozu, nozari reglamentgjoso nacionalo un ES
normativo aktu prasibu, to izmainu un ietekmes uz nozares darbibu zinasanas.

8. LKI Nav attiecinams.

* Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktiiras (LKI) Iimenis, Izglitibas likuma 8.* pants. Atbilstosi Profesionalas izglitibas
likuma 5. pantam 1. un 8. LKI [imenis nav attiecinams.




2. Nozares profesionalo kvalifikaciju' (profesiju), tajas ietilpstoSo specializaciju, saistito profesionalo kvalifikaciju (profesiju) parskats

2.1. Profesionalas

kvalifikacijas (profesijas)

nosaukums

2.2. Kvalifikacijas
Iimenis

2.3. Profesijas
kods

2.4. Profesionalas kvalifikacija
(profesijas) raksturojums

2.5. Profesionalas
kvalifikacijas
(profesijas)
specializacijas

2.6. Saistitas profesionalas
kvalifikacijas (profesijas),

profesionalas kvalifikacijas lmenis

*

2.1.1. | Majkalpotajs

2. PKL

911101

Profesijas butibas apraksts:

Majkalpotajs nodrosina iekstelpu un artelpas
uzturéSanu kartiba, veicot ieprieks$ noteiktus
telpu  uzkopSanas  darbus, piedalas
tekstilizstradajumu kopSanas darbos un
virtuves paligdarbos. Majkalpotajs veic
uzdevumus specialista parraudziba, dotos
uzdevumus pildot individuali vai darba
grupa, vai dalgji patstavigi.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

EN: housekeeper

Nav.

Viesnicas istabenis.

3. PKL

2.1.2.

Konditora paligs.

3. PKL

7512 10

Profesijas biitibas apraksts:

Konditora paligs veic izejvielu pirmapstradi
un termisko apstradi, gatavo starpproduktus
un vienkarSus konditorejas izstradajumus,
pielietojot tehnologiskas iekartas un
aprikojumu.

Nav.

Pavara paligs.

3. PKL

! Veidlapa precizéts termins “profesija” uz “profesionala kvalifikacija” atbilsto$i 01.04.2022. Profesionalas izglitibas likuma grozijumiem.




Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higienas prasibas partikas uzneémuma",
atkartoti - reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

EN: pastry-cook’s assistant.

Konditors.

4. PKL

2.1.3.

Pavara paligs.

3. PKL

941201

Profesijas butibas apraksts:

Pavara paligs veic izejvielu pirmapstradi un
termisko apstradi, gatavo starpproduktus un
vienkarsus &dienus, pielietojot
tehnologiskas iekartas un aprikojumu.
Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higi€nas prasibas partikas uznémuma",
atkartoti - reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

EN: cook’s assistant (ESCO).

Nav.

Konditora paligs.

3. PKL

Pavars.

4. PKL

2.1.4.

Viesnicas
istabenis.

3. PKL

9112 03

Profesijas butibas apraksts:

Viesnicas istabenis uzkopj un uztur kartiba
izmitinaSanas mitnu telpas un vidi. Veic

Nav.

Viesmilibas
pakalpojumu
specialists.

4. PKL




viesu uznemsanas darbus un ievéro
konfidencialitates principus.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Profesionalas darbibas veikSanai
nepieciesams iegilit personas medicinisko
gramatinu.

Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sve§valoda:

LV: istabenis, tiirisma mitnes istabenis.

EN: hotel cleaner (ESCO).

Viesu uznemsanas
dienesta specialists.

4. PKL

2.1.5.

Konditors.

4. PKL

7512 06

Profesijas butibas apraksts:

Konditors gatavo dazadas sareZgitibas
konditorejas izstradajumus un
starpproduktus razo$anas procesam,
noformé gatavos konditorejas
izstradajumus pasniegsanai.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higiénas prasibas partikas uzneémuma",
atkartoti - reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

EN: pastry-cook (ISCO).

Nav.

Konditors paligs.

3. PKL

Pavars.

4. PKL

2.1.6.

Pavars.

4. PKL

5120 02

Profesijas butibas apraksts:

Kuga pavars.

Pavara paligs.

3. PKL




Pavars nodros$ina piegadato produktu un
izejvielu apriti un uzglabasanu, gatavo
dazadas sarezgitibas &dienus un noforme
€dienus pasniegsanai.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higi€nas prasibas partikas uzneémuma",
atkartoti - reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sve§valoda:

EN: cook (ISCO, ESCO).

Restorana pavars.

Konditors.

4. PKL

Edinasanas
tehnologs.

5. PKL

2.1.7.

Viesmilis.

4. PKL

513101

Profesijas butibas apraksts:

Viesmilis apkalpo viesus, izmantojot
dazadas apkalposanas metodes. Veic
skaidras un bezskaidras naudas norékinus.
Piedalas viesu apkalpoSanas procesa
planoSana.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higiénas prasibas partikas uzneémuma",
atkartoti - reizi 3 gados.

Sertifikats (aplieciba), kas apliecina, ka

Barmenis.

Vinzinis.

Kafijas viesmilis.

Restoranu
pakalpojumu
organizators.

5.PKL




persona ir apmacita darbam ar kases
aparatu vai kases sisteému.

Barmena vai vinzina profesionalo
kvalifikaciju var iegit tikai p&c viesmila
profesionalas kvalifikacijas iegtisanas.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

EN: waiter, waitress (ISCO, ESCO).

2.1.8.

Viesmilibas
pakalpojumu
specialists.

4. PKL

513106

Profesijas butibas apraksts:

Viesmilibas pakalpojumu specialists
nodrosina telpu un vides uzturéSanas
procesus un viesu uznemsanas
pakalpojumus, konsultg viesus par papildu
pakalpojumiem, ka arT apkopo informaciju
par viesu izmantotajiem pakalpojumiem.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higiénas prasibas partikas uzpémuma",
atkartoti - reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

LV: viesnicu pakalpojumu specialists.

EN: hospitality services specialist.

Nav.

Viesnicas istabenis.

3. PKL

Viesu uznemsanas

dienesta specialists.

4. PKL

Viesnicu
pakalpojumu
organizators.

5. PKL

2.1.9.

Viesu
uznems$anas

4. PKL

4224 04

Profesijas butibas apraksts:

Nav.

Viesnicas istabenis.

3. PKL
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dienesta
specialists.

Viesu uznemsanas dienesta specialists
nodros$ina pieprasjjumu un pasitijumu
apstiprinasanu, viesu istabu rezervésanu,
viesu registraciju un viesu konsulté$anu par
papildu pakalpojumiem, ka arT apkopo
informaciju par viesu izmantotajiem
pakalpojumiem.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

LV: viesnicas klientu registrators, viesnicas
administrators.

EN: hotel receptionist (ESCO, ISCO).

Viesmilibas
pakalpojumu
specialists.

4. PKL

Viesnicu
pakalpojumu
organizators.

5. PKL

2.1.10.

Tarisma
pakalpojumu
konsultants.

4. PKL

Nav.

Profesijas butibas apraksts:

Turisma pakalpojumu konsultants apkopo
klientu pieprasijumu, konsultg klientus,
sagatavo piedavajumu, veic rezervacijas un
tirisma pakalpojumu pardosanu.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Reizi trijos gados ir javeic obligata
veselibas parbaude.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

LV: tirisma pakalpojumu specialists,
celojumu agents, celojumu konsultants,

tiirisma informacijas konsultants.

EN: tourism services consultant.

Nav.

Turisma
pakalpojumu
organizators.

5.PKL

2.1.11.

Edinasanas
tehnologs.

5. PKL

Nav.

Profesijas butibas apraksts:

Nav.

Sefpavars.

6.PKL
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Edinasanas tehnologs plano un uzrauga
razoSanas tehnologiskos procesus, veic
tirgus izp@ti un izstrada €dinasanas
piedavajumu. Plano izejvielu iepirkumus
un izverte un dokumente piegadato

produktu un izejvielu kvalitati.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higiénas prasibas partikas uzpémuma",

atkartoti - reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

EN: catering technologist.

Restoranu
pakalpojumu
organizators.

5.PKL

Pavars.

4.PKL

2.1.12.

Restoranu
pakalpojumu
organizators.

5. PKL

2422 25

Profesijas butibas apraksts:

Restoranu pakalpojumu organizators plano
un uzrauga viesu apkalposanas procesus,
izstrada apkalpoSanas planu un koording
resursu sadali. Plano izejvielu iepirkumus
un izvert€ un dokumente piegadato
produktu un izejvielu kvalitati.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Nav.

Viesmilis.

4.PKL

Viesnicu
pakalpojumu
organizators.

5.PKL
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Pirmreizgji janoklausas kurss “Minimalas
higienas prasibas partikas uzneémuma”,
atkartoti — reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

LV: &dinasanas pakalpojumu organizators.

EN: restaurant supervisor.

Edinasanas
tehnologs.

5.PKL

2.1.13.

Viesnicu
pakalpojumu
organizators.

5. PKL

2422 25

Profesijas butibas apraksts:

Viesnicu pakalpojumu organizators plano
un organizg€ viesu apkalposanas procesus,
atbild par izmitinaSanas mitnes/uznémuma
resursu apriti. Analizg tirgus situaciju un
uznémuma pakalpojumu sniegSanas
efektivitati, izstrada izmitinasanas
pakalpojumu piedavajumus un nodrosina to
ievieSanu.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:

Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

LV: viesnicu pakalpojumu organizators,
tirisma organizators, viesu uznemsanas
organizators.

EN: hospitality services supervisor.

Nav.

Viesmilibas
pakalpojumu
specialists.

4.PKL

Viesu uznemsanas

dienesta specialists.

4.PKL

Restoranu
pakalpojumu
organizators.

5.PKL

2.1.14.

Tarisma
pakalpojumu
organizators.

5. PKL

Nav.

Profesijas butibas apraksts:

Tirisma pakalpojumu organizators
sagatavo tirisma pakalpojumu programmas

Nav.

Tarisma
pakalpojumu
konsultants.

4.PKL
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un aprakstus, aprékina to izmaksas. Tirisma 6.PKL
Noformé tiirisma pakalpojumu pakalpojumu
piedavajumus un veic rezervacijas. vaditajs.
Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi trijos gados ir javeic obligata
veselibas parbaude.
Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:
LV: tirisma organizators.
EN: travel organizer.
2.1.15. | Sefpavars. 6. PKL 343401 Profesiias biitibas apraksts: Nav. Edinaganas 5.PKL
tehnologs.

Sefpavars izvérte édinasanas uznemuma
iespgjas tirgl un pieejamos resursus, veic
budzeta planosanu. Plano produktu un
izejvielu pasiitijumu grafikus un
iepirkumus. Izstrada razos$anas planus
atbilstosi uznémuma specifikai, plano un
uzrauga €dinasanas uzn€muma procesus.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi gada ir javeic obligata veselibas
parbaude.

Pirmreizgji janoklausas kurss "Minimalas
higiénas prasibas partikas uzneémuma",
atkartoti - reizi 3 gados.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

LV: vecakais pavars, galvenais pavars.

EN: chef (ESCO, ISCO).
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2.1.16.

Taristu gids.

6. PKL

5113 05

Profesijas butibas apraksts:

Taristu gids sniedz informaciju par tiirisma
objektiem un vada vietgjo vai arvalstu
turistu ekskursijas ieprieks izstradatos
marSrutos.

Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi trijos gados ir javeic obligata
veselibas parbaude.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sve§valoda:

LV: tirisma marSrutu gids, vietSjais gids,
celojumu gids, autobusa gids, ekskursiju
gids.

EN: tourist guide, tour guide (ESCO,
ISCO).

Nav.

Nav.

Nav.

2.1.17.

Tarisma

pakalpojumu
vaditajs.

6. PKL

Nav.

Profesijas butibas apraksts:

Tirisma pakalpojumu vaditajs plano un
vada tiirisma pakalpojumu sagatavosanas,
rezervéSanas un pardoSanas procesus.
Koording pakalpojumu programmas un to
ievieSanu, apstiprina izmaksu aprékinus.
Profesijas reglamentacija, papildu prasibas:
Reizi trijos gados ir javeic obligata
veselibas parbaude.

Profesijas citi nosaukumi, t.sk. sveSvaloda:

EN: travel manager.

Nav.

Turisma

pakalpojumu
organizators.

5. PKL

** Sadala "Profesijas raksturojums" attiecigo profesijas reglamentaciju un papildu prasibas nosaka speka eso$ie normativie akti.
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Vispariga informacija

Nozares kvalifikaciju
struktiiras iesniedzejs

Eiropas Sociala fonda projekts '"Nozaru kvalifikacijas sistemas pilnveide
profesionalas izglitibas attistibai un kvalitates nodroSinasanai" (VienoSanas Nr.

8.5.2.0./16/1/001), izpilditajs — SIA "Ernst & Young Baltic".
Nozares kvalifikaciju struktiiras izstrades darba grupa:

— Inga Gravite — eksperte, SIA "Baltijas Celojumu grupa", Online nodalas
vaditaja;

— Inara Utinane — Suharevska — eksperte, AAA VIA LATVIA, viesnicu
rezervesanas specialiste, tirisma nozares eksperte AIC augstakas izglitibas
kvalitates novertésana (augstskolu/koledzu studiju virzienu un studiju
programmu kvalitates noverteésana);

— Inese Vicupa — eksperte, SIA "RX IpaSumi", direktore;

— Maris Rudzitis — eksperts, "Grand Hotel Kempinski Riga", baru vaditajs,
"STAGE 22", restorana un bara vaditajs;

—Iréna Riekstina — eksperte, biedriba "Latvijas tirisma agentu un operatoru
asociacija", generalsekretare;

— Astrida Trupovniece — eksperte, biedriba "Latvijas Turisma Agentu un
operatoru asociacija", izpilddirektore;

—  Kaspars Apse — eksperts, SIA "Averoja", projektu vaditajs;

— Liga Indriksone — projekta vaditaja, ekspertu darba grupu vaditaja —
moderatore, ekspertu grupu pétniece — metodologe, SIA "Ernst & Young
Baltic", projektu vaditaja;

—Zane Zilberga — ekspertu darba grupu vaditaja — moderatore, SIA "Ernst &
Young Baltic", vecaka projektu vaditaja.

Metodiskais atbalsts:
— Inta AnnuSkane - Valsts izglitibas satura centrs, projekts '"Nozaru

kvalifikacijas sistémas pilnveide profesionalas izglitibas attistibai un
kvalitates nodrosinasanai", vecaka eksperte satura izstrades jautajumos.

Nozares kvalifikaciju
struktiiras darba grupa

—Madara Luka — Ekonomikas ministrija, Nozares politikas departaments, vecaka
referente;

—Dace Jansone - Izglitibas un zinatnes ministrija, Augstakas izglitibas, zinatnes
un inovaciju departaments, vecaka eksperte;

—Janis Pumpin$ - Tarisma un skaistumkopS$anas nozaru ekspertu padome,
Latvijas Viesnicu un restoranu asociacija, Restoranu nodalas vaditajs;

— Sarmite Valaine — Valsts izglitibas satura centrs, projekts "Nozaru
kvalifikacijas sistémas pilnveide profesionalas izglitibas attistibai un
kvalitates nodrosSinasanai", Profesionalas izglittbas satura izstrades
struktlirvieniba, vaditaja;

—Agita Donina — Rektoru padome, deleg@ts parstavis, Biznesa augstskola Turiba
, Starptautiska tiirisma fakultate, dekane.

Nozares kvalifikaciju
struktiiras NEP atzinums

01.08.2023.




Nozares kvalifikaciju
struktiiras saskanosana

PINTSA

09.08.2023.

Nozares kvalifikaciju
struktiiras ieprieks
saskanotas redakcijas

Nav.
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